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Carta de
apresentacao

Regina Esteves

Ao longo dos anos, temos nos dedicado a fortalecer o de-
bate sobre as parcerias publico-privadas de impacto social
no Brasil, reconhecendo o potencial das contratualizacbes
como ferramenta para superar os desafios da gestdo pu-
blica. Para isso, iniciamos este processo por meio de um
mapeamento de iniciativas nas trés esferas de governo, um
tema inédito e desafiador.

Posteriormente, lancamos um guia prético destinado a orien-
tar gestores publicos nos processos de contratualizacdo e
concebemos um portal dedicado exclusivamente ao tema.
Este inclui uma base de dados dinamica com mais de 7 mil
contratos e conteldos de formacao. Essas ferramentas foram
desenvolvidas com o objetivo de auxiliar gestores na identi-
ficacdo das melhores ferramentas de contratualizacdo, as
principais etapas do processo e 0s insumos necessarios para
conclui-las dentro do contexto em que a gestdo estd inserida.

Com o lancamento desses materiais, observamos um au-
mento na demanda por aprofundamento no tema. Em
resposta a isso, dedicamo-nos a um estudo detalhado dos
contratos ja levantados, com o objetivo de identificar as
melhores praticas em parcerias pUblico-privadas de impac-
to social. Essa andlise resultou na criacao desta nova publi-
cacdo, o "Destaques em Parcerias Publicos-Privadas Brasi-
leiras e de Impacto Social”.



A selecdo dos casos que
compoem este material foi
realizada com base em crité-
rios rigidos, como replicabili-
dade, resultados e impacto,
economicidade, inovacdo e
transparéncia. Essa metodo-
logia garantiu a qualidade
e relevancia dos exemplos
apresentados,  proporcio-
nando uma diversidade de
tematicas e territérios, para
inspirar gestores municipais
de todo o pais.

Queremos agradecer a todos os
parceiros e colaboradores

que tornaram este projeto possivel,
na esperanca de que o “Mapa da
Contratualizacao” se estabeleca como
uma ferramenta indispensavel para o
desenvolvimento de politicas publicas
eficazes e transparentes no Brasil.

Dessa forma, reafirmamos a importancia das contratualiza-

c¢Oes como uma ferramenta estratégica para a moderniza-

¢do da gestdo publica no Brasil, alinhando-se plenamente

CoOm nossa missao. Este guia ndo apenas apresenta exem-

plos praticos, mas também promove uma cultura de inova-
cao e eficiéncia na administracdo publica.

Boa leitura!
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Metodologia da pesquisa

O processo de elaboracao desta publicagdo seguiu uma metodologia
qualitativa, com algumas etapas de analise e selecdo de casos, garantin-
do a inclusdo de projetos relevantes com diversidade tematica, territo-
rial, além de contemplar os diversos modelos aplicaveis para a contratu-
alizacdo de servigos publicos.



Etapas Iniciais de Analise
e Selecao de Casos

A pesquisa iniciou com a selecdo de casos de contratualiza-
¢do no servico publico, utilizando a base de dados construi-
da na primeira publicacdo realizada em parceria com a ENAP
- Escola Nacional de Administracdo Pdblica, com mais de 7
mil contratos. A selecao priorizou experiéncias municipais,
mas também incluiu casos realizados por governos estadu-
ais com impacto em municipios, considerando inicialmente
o potencial carater inovador de cada experiéncia, sua capa-
cidade de ser aplicada em outros contextos bem como os
primeiros resultados obtidos.

Foram priorizados contratos com duracdo superior a dois
anos, visando assegurar a andlise de experiéncias mais ma-
duras e consolidadas.

Busca e Analise Documental

O processo continuou com a busca e analise minuciosa de
todos os Termos de Referéncia, Editais e/ou Contratos, além
de pesquisas complementares em portais das gestdes muni-
cipais ou estaduais e em portais de noticias. Essas pesquisas
ajudaram a descobrir informacdes adicionais, como a exis-
téncia de audiéncias publicas e a continuidade das iniciati-
vas. A analise documental detalhada permitiu alcancar maior
precisao e compreensao das especificidades de cada caso.

Construcao da Matriz de
Avaliacao de Experiéncias de
Contratualizacao de Servicos

Para categorizar e avaliar os casos selecionados, foi cons-
truida uma matriz para avaliacdo. Este instrumento catego-
rizou as experiéncias em dois grupos de informacoes: des-
critivas e qualificadoras.
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Informagoes Descritivas:

Regido do pais:
Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul.

Area de atuacio:

Agricultura, Assisténcia Social, Cultura, Desenvolvimento
e Tecnologia, Direitos Difusos, Educacdo, Esporte, Lazer e
Turismo, Gestdo Ambiental e Parques, Iluminacdo Pudblica,
Mobilidade, Satde, Seguranca Publica, Servicos Urbanos.

Modalidade do contrato:
Concessdo Comum, Contrato de Gestdo, Contrato de Pres-
tacdo de Servicos, PPP, Termo de Colaboracao ou Fomento.

Essas informacoes descritivas ndo serviram como critérios
de exclusdo ou hierarquizacao, mas foram fundamentais
para entender a diversidade dos casos em termos de mo-
dalidade de contrato, drea de atuacao e regiao.

Critérios Qualificadores:

Nesta fase buscou-se avaliar de que maneira a experiéncia
estava performando em determinado viés de andlise. A
ideia ndo foi quantificar os casos, mas, sim compreendé-
-los a partir de niveis de desenvolvimento em cada atribu-
to. Sdo um total de 5 critérios, baseados nos componentes
descritos e analisados nas publicacdes anteriores do Mapa
de Contratualizacdo e nos elementos ja levados em conta
na construcdo dessa base inicial.

Replicabilidade
Inovacao
Resultados e Impacto

Accountability

ot =

Economicidade



Selecdo e Pesquisa Aprofundada

Apds a analise das experiéncias, 13 casos foram selecio-
nados para pesquisa aprofundada, incluindo entrevistas
com gestores e parceiros privados. As entrevistas semi-
-estruturadas permitiram uma andlise de conteldo e a
triangulacdo entre a andlise documental e os relatos das
entrevistas, resultando nas descri¢cdes detalhadas dos ca-
sos apresentados.

Outros casos foram destacados e incluidos na publicacdo de
forma resumida, garantindo uma gama variada de modalida-
des de contrato, dreas de atuacao e regides representadas.
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Introducao:
Evolucao dos
modelos de
contratualizacao
municipal, cenario
atual e inovacoes

por Fernando Schiiler,
Coordenador Académico

Um mercado tradicional, em uma edificacdo historica, na

zona sul de S&do Paulo; uma escola de ensino fundamental,
em um bairro periférico de Porto Alegre; um presidio na
regido metropolitana de Belo Horizonte e uma rede de aca-
demias esportivas abertas, na cidade do Recife. O que es-
tes projetos e servicos tao diversos tém em comum? Todos
poderiam ser prestados diretamente pelo poder publico,
mas hoje sdo executados por parceiros privados, com ou
sem fins lucrativos, a partir de diferentes modelos de con-
tratualizacdo com os governos. S3o projetos dotados de
originalidade e que podem ser replicados em todo o Pais, a
depender do diagndstico feito pelos gestores publicos. Em
sua terceira versdo, o Mapa da Contratualizagdo se pro-
poe a apresentar um Guia com as Praticas Destaque de
Parceria Publico-Privada de Impacto Social em Munici-
pios, em dreas de servicos publicos e alcance predominan-
temente municipal, selecionando casos inspiradores. 2024
€ um ano de renovacdo em nossas prefeituras. Um periodo
rico para o debate publico de solucdes objetivas para nos-
sas cidades. Sobre como melhorar a escola publica, como
melhorar a gestao de parques e espacos urbanos, como in-

Destaques em parcerias publico-privadas

de impacto social

crementar o turismo e a atividade econémica, como melho-

—s Mapa da Contratualizagao

rar a sequranca dos cidaddos. Para cada uma dessas areas,
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podem ser encontradas solucdes envolvendo ativamente
as comunidades e o setor privado. Demonstrar isto de ma-
neira simples e didatica é o foco do Mapa da Contratualiza-
¢do, em sua edicdo de 2024.

O Brasil desenvolveu uma base juridica sofisticada para o
desenvolvimento de parcerias entre os setores publico e pri-
vado. Gradativamente, e por obra de muitos governos, foi
amadurecendo, no Pais, a ideia de que os governos devem
se especializar nas funcoes de inteligéncia, que incluem pla-
nejamento e bons modelos de regulacdo, e que deve caber
ao setor privado, com ou sem fins lucrativos, a gestdo dos
servicos, na ponta. Em meados de 2022, o Banco Interame-
ricano de Desenvolvimento (BIB), em conjunto com a Econo-
mist Intelligence Unit (EIV), publicou um relatério mostrando
que o Brasil apresenta o melhor ambiente regulatério para
parcerias publico-privadas na América Latina e Caribe. No
ambito federal, um forte impulso aos processos de parceria
foi dado pela criacdo, jd em 2016, do PPI, o Programa de Par-
cerias e Investimentos, ligado ao Governo. O programa foi
um dos fatores que permitiu um forte crescimento das PPPs,
nos Gltimos oito anos, no Pais. De um padrao préximo a 30
editais de concessdes ao ano, na primeira metade da década
passada, o Pais passou para uma média superior a 250 novos
projetos, a partir de 2019, chegando a 409 editais, em 2023.

H& um claro processo de consolidacdo dos mecanismos de
parceria na agenda publica brasileira. E ndo se trata apenas
do modelo das PPPs. O Pais conta hoje com uma base legal
robusta e diversificada de modelos juridicos que facultam
0s projetos de parceria. Sua origem remonta aos anos 90,
sob o impacto das teses da chamada Nova Gestdo Publica
e a percepcao bastante pratica de que as amarras burocra-
ticas consagradas na Constituicdo de 1988, e os limites a
capacidade de investimento do Estado funcionavam como
uma trava para projetos de infraestrutura e servicos. A partir
dai, j3d em 1995, criamos a Lei das concessoes publicas (Lei
9.987/95); em 1998, criamos a Lei das Organizacdes Sociais
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(Lei 9.637/95); em 2004, criamos a Lei das PPPs (Lei 11.079/04); e, finalmen-
te,em 2014, criamos o Marco Regulatoério da Sociedade Civil (Lei 13.019/14),
que padronizou, no plano nacional, os processos de contratualizacdo da ges-
tdo publica com o terceiro setor. Somam-se a estas legislacbes os regramen-
tos estaduais e municipais, no terreno das Organizacdes Sociais, bem outros
instrumentos como o dos Servicos Sociais Autdbnomos, exemplificados pelo
sistema “S”, e os consdrcios intermunicipais, instituidos pela Lei 11.107/05.

O Mapa da Contratualizacdo busca sistematizar informacodes sobre o uso
desses diferentes modelos. No conjunto, eles funcionam como uma “cai-
xa de ferramentas” a disposicdo dos gestores publicos, para a execucao
de servicos, na ponta, para os cidadaos. O primeiro desafio dos gestores
é fazer uma boa escolha sobre qual o instrumento que melhor se adapta
a cada contexto. De maneira resumida, pode-se dizer que o modelo das
concessoes é o mais adequado quando se trata de projetos com um forte
potencial de receita prépria. Parques, dreas de interesse turistico, Loterias,
espacos publicos com interesse de exploracdao comercial, jardins zoolégi-
cos ou botanicos, dentre muitas outras atividades. A modelagem das PPPs
se ajusta a projetos em que ha demanda por investimento de longo prazo
e/ou gestdo profissional nas areas de infraestrutura ou servicos, em seto-
res nos quais alguma contrapartida publica é requerida para tornar vidvel o
projeto. A gestdo administrativa de escolas, por exemplo, é uma area que
vem crescendo nos Gltimos anos. O mesmo ocorre com a gestao hospitalar,
a implantacao de redes digitais, servicos urbanos e na drea ambiental. O
modelo das OSs, assim como os termos de colaboracdo e de fomento, pre-
vistos na Lei 13.019/14, sdo mais apropriados quando o gestor busca a ges-
tdo da prestacdo de servicos e um maior envolvimento das comunidades,
nesta atividade. Organizacoes da sociedade civil, por definicao, carecem de
instrumentos apropriados para a busca de investimento. Em compensacao,
representam um forte ativo na criacdo de lacos sociais, atracdo de trabalho
voluntério e busca por doacdes. Um dos objetivos do Mapa é facilitar este
processo de escolha, a partir do estudo de projetos realizados nas diferen-
tes regioes brasileiras.

De um modo geral, as vantagens associadas ao uso dos modelos de con-
tratualizacdo atendem ao trindmio especializacdo, accountability e trans-
paréncia. Podemos imaginar um prefeito diante da necessidade definir
como um hospital serd gerenciado. Na visdo do governo tradicional, a



gestdo deveria caber a administracao direta. Isto significa a contratacao
de funciondrios “estatutarios”, atendendo as regras do RJU, o regime ju-
ridico dos servidores, e a operacionalizacdo da gestdo com o uso da Lei
das Licitacoes (Lei 14.133/21). A outra alternativa é firmar um contrato
com alguma organizacdo de exceléncia, sem fins lucrativos, na drea de
gestdo hospitalar. Algo como fez o governo, quando firmou parceria com
o Hospital Albert Einstein para a gestdao conjunta do Hospital Municipal
Dr. Moysés Deutsch — M'Boi Mirim, no municipio de Sdo Paulo. Ao fazer
isso, ele busca para a gestdo da unidade hospitalar uma organizacdo dis-
pondo de um tipo de especializacdo que dificilmente serd obtida dire-
tamente pelo governo. O prefeito teria ainda uma terceira alternativa,
que é realizar uma PPP. Neste caso, traria para a gestao da unidade uma
empresa com fins lucrativos, presumivelmente com maior capacidade de
investimento e dispondo de um contrato mais robusto com o governo. E
dificil ndo perceber como as duas Ultimas alternativas representam um
forte ganho de especializacdo, na ponta, na gestdo da unidade hospitalar.
A presente edicdo do Mata tras alguns exemplos, nesta direcdo. Um deles
é o contrato de gestao da Prefeitura de Curitiba com o ICAC, o Instituto
Curitiba de Arte e Cultura. Outro é a parceria da Prefeitura de Porto Ale-
gre, vialei 13.019/14, com a Aldeia da Fraternidade/Lumiar. As duas 4reas
— cultura e educacdo — exigem processos de tomada de decisao ageis e
flexiveis. Exigem avaliacdo constante de mérito, bem como a aquisicdo de
bens e servicos onde o critério qualitativo é frequentemente dominan-
te. Livros, equipamentos didaticos, contratacdo de atores e diretores sao
bons exemplos disso. Dado a seus condicionantes burocraticos, € muito
dificil imaginar que a administracao direta do governo possa apresentar
um padrdo de agilidade e rapidez comparavel a do setor privado com ou
sem fins lucrativos (como nestes Gltimos dois casos).

Accountability é um predicado essencial em mecanismos de prestacdo de
servicos. De um modo geral, o conceito se refere a responsabilizacdo dos
agentes pelos processos de gestao e resultados a serem alcancados. De um
modo geral, é possivel dizer que a administracao publica tradicional forma
um ecossistema de baixa accountability. Se uma escola estatal, pertencen-
te a uma rede tradicional, seja estadual ou municipal, ndo apresenta bons
resultados ou ndo cumpre alguma meta que tenha sido estipulada, de que
maneira ela poderia ser “responsabilizada”? O Estado responsabilizard a si
mesmo pelo desempenho? Os processos de responsabilizacdo demandam
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contratos. Contratos com metas e indicadores bem definidos, assim como
a separacao do ente juridico que contrata, que é o governo, e o ente juridi-
co que é contratado, que é a organizacao privada. Sem que esta distincdo
seja claramente estabelecida, é bastante dificil se falar em accountability. O
modelo das PPPs avanca mais, nesta direcdo, uma vez que preveja remune-
racao varidvel condicionada ao cumprimento de metas pré-estabelecidas.
E o principal desafio dos contratos de gestao de termos de colaboracdo e
fomento é estabelecer, mesmo sem a remuneracdo varidvel, os resultados
esperados pelos quais a organizacdo parceira serd cobrada.

Quanto a transparéncia, ndo é mais aceitdvel que a sociedade ndo disponha
de informacodes sobre o custo total e unitario dos servicos ofertados pelos
governos. Na gestao pulblica tradicional, a estrutura de custos tende a ser
opaca nem cabendo ao gestor de cada unidade fazer a gestdo ativa de mao
de obra. Ndo podendo demitir ou contratar, ou gerenciar o padrao salarial
oferecido, ndo ha maior incentivo para que o gestor tenha o conhecimento
adequado dos custos envolvidos na unidade prestadora de servicos que ad-
ministra. A transparéncia deriva do contrato. Da especificacao dos itens de
custo e responsabilidade de cada parte. Nas experiéncias de contratualiza-
cdo na adrea de educacdo, no Brasil, tem-se uma ideia bastante objetiva do
custo por aluno que estd sendo pago pelo poder publico. Diferentemente
do que ocorre no modelo tradicional de gestao.

Em termos de tendéncias, observamos que, além do crescimento quantita-
tivo, os modelos de parceria vém ganhando uma crescente amplitude em
termos de areas de abrangéncia. Em especial no terreno das concessoes e
PPPs, o foco tem sido cada dia mais amplo, passando a abranger uma gran-
de diversidade de areas, como 0s servicos urbanos, prestacao de servicos
de salde, gestdo e escolas, residuos sélidos, conexao digital, iluminacao
publica, seguranca, mobilidade, saneamento, parques e areas de protecao
ambiental. Na presente edicdo do Mapa, é isto que nos demonstram pro-
jetos como a unidade prisional de Ribeirdo das Neves, em Minas Gerais; ou
ainda o Bioparque, no Rio de Janeiro. E, finalmente, projeto como o das
Mini Usinas de energia fotovoltaica, no Piaui e o Maior Cuidado, em Minas
Gerais, cujo foco é a atencdo a idosos em seus domicilios, dessa forma pro-
videnciando mais conforto a esta populacdo, além de ocupar menos espa-
cos em instituicoes de acolhimento ou de saldde.



Ainda outra tendéncia mostra uma crescente preponderancia dos muni-
cipios no desenvolvimento de processos de contratualizacdo. O Brasil dis-
poe de pouco mais de cinco mil parcerias em andamento, na forma de con-
cessdes e PPPs. Dentre estas, 67% sdo contratadas no ambito municipal.
A presente edicdo do Mapa mostra alguns projetos que podem servir de
modelo, nesta direcdo. Um deles é o programa Academias Recife. S3o 27
unidades de ginastica e exercicios, com uma série de servicos associados,
atingindo um amplo universo populacional, na capital de Pernambuco. O
governo poderia fazer diretamente a gestdo dessa rede? Em tese, sim. Na
pratica, muito dificilmente. Gerenciamento deste tipo de atividade deman-
da foco e especializacdo. Demanda agilidade, na execucdo, a um forte ali-
nhamento de incentivos entre os profissionais que atuam no programa,
bem como entre a organizacdo executora e o poder publico. Outro exem-
plo é o do Porto Digital, igualmente no Recife. Um programa ja tradicional
que consiste em um ecossistema de tecnologia formado por empresas ino-
vadoras, universidades e investidores. E dificil imaginar o poder publico,
ao longo de muitas gestoes, frequentemente com visdes muito distintas
sobre um mesmo servico ou drea de atuacao, coordenando um projeto de
longa duracdo como este. Um projeto que exige forte interacdo com star-
tups e empresas de tecnologia, exige agilidade nos processos de gestdo e
uma clara definicdo de metas a serem alcancadas, em prazos que vao muito
além do tempo de uma gestao municipal.

E importante ressaltar que, nos temas de gestdo pUblica, a adocdo deste
ou daquele modelo ndo tem, por si s6, a capacidade de resolver proble-
mas. Uma escola publica tradicional pode apresentar resultados bastante
frageis, mas nada garante que a simples conversao para um modelo de
termo de fomento, via Lei 13.019/14, ird melhorar o seu desempenho. E
preciso prestar atencao ao modelo regulatério. Escolher parceiros de qua-
lidade, desenhar contratos adequados, definir metas claras e exequiveis, e
um bom sistema de supervisdo. Nos modelos de contratualizacdo, o Esta-
do passa a cumprir uma funcdo preponderante de inteligéncia nos proces-
sos. Cabe aos governos, fundamentalmente, o planejamento estratégico,
o modelo regulatério e a clara definicao do impacto social desejado. Sem
isso, os modelos de parceria perdem muito de seu sentido. Esperamos que
0 Mapa da Contratualizacdo 2024 possa dar uma contribuicdo neste gran-
de desafio brasileiro.
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Neste material, serdo apresentados exemplos em desta-
que de diferentes contextos municipais e estaduais, in-
cluindo os desafios enfrentados, as modalidades de con-
tratualizacdao escolhidas e o desenvolvimento de cada
parceria. Através de uma analise detalhada dos contratos
e entrevistas com gestores responsaveis, destacamos as
estratégias que foram bem-sucedidas e os resultados

alcancados. Este conhecimento permitira aos gestores

publicos ndo apenas replicar essas praticas, mas também
adapta-las e inovar, contribuindo para a construcdo de
uma gestdo publica mais eficiente e eficaz.

Aqui, o gestor podera se inspirar ao conhecer 13 casos
selecionados de diversas tematicas, com diferentes mo-
delos de contratos, implementados em importantes ci-
dades e estados do pais, entendendo como esses terri-
torios desenvolveram as contratualizacées de impacto
social, os resultados obtidos e os desafios enfrentados a
partir da execugao dos contratos.
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Ficha técnica

Nome do Municipio Recife (PE)
Informacodes
Nome do Projeto Academia Recife
I?e qual reglao d? pals Nordeste
€ essa experiéncia?
Observandoa Qualé aareade atuagio? Esporte, Lazer e Turismo

diversidade de

experiéncias  qual o tipo de modalidade do

contrato? Contrato de Gestao

Pontos fortes: Replicabilidade, Inovacao
e Economicidade.

“A gente tem um programa muito robusto e que
funciona muito bem, e so funciona bem dessa
maneira porque a gente tem uma OS tomando
conta. Se fosse com pessoal proprio da Prefeitura,
dificilmente a gente conseguiria ter a agilidade
suficiente para gerir o programa”.

Gabriel Perrusi, Secretdrio Executivo de Esportes da
Prefeitura da Cidade do Recife.



#01
O projeto Academia Recife

O projeto Academia Recife proporciona a populacdo da
cidade acesso gratuito a equipamentos de musculacdo e
orientacdo profissional em 27 academias ao ar livre es-
palhadas nos bairros de maior vulnerabilidade socioeconé-

mica, além de um caminhdo-bal itinerante adaptado para
realizar aulas diversas.

Sao mais de 50.000 pessoas ativas por ano no programa,
que desempenham atividades que vao desde o treinamen-
to funcional, até corrida ou aulas de danca. Um dos obje-
tivos centrais do projeto é enfrentar doengas crénicas,
como diabetes e obesidade, através do estimulo a pra-
tica de exercicios fisicos. Assim, tem-se um meio de aliar
acoes de saude ao incentivo ao esporte e lazer e prati-
cas de socializagdo entre os cidaddos. E utiliza-se de uma
abordagem proativa em rela¢do a saude, visando ndo sé
tratar, mas prevenir doencas.

Um aspecto inovador do projeto é a forma como ele foi es-
truturado, pois em vez de o objeto do contrato se concen-
trar na construcdo das academias, o Foco esta na operacao
desses espacos, ou seja, na execucdo do servico a popula-
cdo. Isso significa que as estruturas fisicas ja estavam dis-
poniveis quando o edital foi lancado. S3o academias a céu
aberto cujo espaco varia entre 200 e 300 m?, com 17 equi-
pamentos cada uma, e capacidade para atender 30 alunos
na musculacdo e 20 na drea de alongamento e gindstica.

A operacdo desses locais conta com horarios amplos e
flexiveis e uma variedade de servigos para atender a
diferentes publicos. E possivel afirmar que essa cobertura
no atendimento foi potencializada gracas ao instrumento
do contrato de gestdo. Isso porque a abordagem adotada,
que envolve a contrata¢do de uma Organizac¢do Social
(OS) especializada, que pode montar e gerir uma equipe
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de modo pratico, se mostrou &gil e eficiente. A parceria
permite a disponibilidade de profissionais qualificados
e mais especializados, como instrutores de crossfit, por
exemplo, algo que seria moroso e muito custoso ao setor
publico. Essa agilidade proporcionada pelo contrato de
gestdo acaba por facilitar, assim, o oferecimento de uma
ampla gama de atividades ao publico.

Aforma de gerir as vagas disponiveis nas academias em cada
dia e hordrio chama atencao pela sua praticidade. O aplicati-
vo Conecta Recife organiza as inscricoes e demandas através
de uma interface simples e prética aos usuarios, 0 que pos-
sibilita uma maneira eficaz e conveniente para a Organiza-
cdo Social planejar e organizar suas atividades, por conta
dos dados de acesso disponibilizados e registrados. Essa
abordagem também permite a integracdo com outras ini-
ciativas da prefeitura, como a recente introducdo da moeda
“capiba”, uma moeda social digital que relaciona o acimulo
de créditos digitais ao cumprimento de alguns desafios no
aplicativo Conecta Recife. A pratica de atividades fisicas nas
academias é um desses desafios e este crédito pode ser uti-
lizado no Vale Eletronico Metropolitano (VEM), no aluguel
de bicicletas, em cupons numa empresa de transporte por
aplicativo, ou ainda na troca por prémios e beneficios nas
areas da comunicacao, alimentacao e lazer.

#02

Sobre o contrato

Lancado hd 8 anos, o programa opera atualmente a partir
de um contrato de gestdo firmado entre a Secretaria de
Esportes de Recife e o Instituto de Gestdo do Esporte e da
Cultura (IGEC). Essa OS foi formada a partir da experiéncia 23
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em projetos esportivos do Instituto Incentiva, com oficinas
e atividades ministradas para grupos em parques. Assim, de-
senvolveu-se o know-how necessario para comecar a partici-
par do projeto. No contrato atual, hd cldusulas de renovacao
que estdo condicionadas ao cumprimento de, pelo menos,
80% das metas previstas no edital de chamamento, além da
disponibilidade de recursos financeiros para tal.

O edital de chamamento é o documento onde podem ser
estipuladas diretrizes importantes para serem atendidas
pela organizacdo contratada. No caso da Academia Recife, o
edital estipula uma série de medidas, como um regulamen-
to para os usuarios, assim como horérios de funcionamento
e dias ja definidos. Também ¢é exigida, através de uma pro-
posta metodoldgica, atividades minimas - como musculacao,
ginastica localizada e alongamentos, todos monitorados por
profissional competente e de acordo com a evolucdo funcio-
nal dos alunos - e um sistema de formacdo que preveja, entre
outros, reunides pedagdgicas da equipe, cursos, palestras,
atividades de campo e treinamento tedrico e pratico. Ainda,
hd a especificacdo da quantidade minima de profissionais
exigida para o servico e sua qualificacdo demandada. Isso,
além de estabelecer parametros de qualidade ao projeto,
possibilita que os custos sejam calculados de Forma mais
precisa, garantindo maior eficiéncia.

Utilizar o contrato de gestdo neste caso se mostra uma sa-
ida efetiva diante de um diagnéstico complexo, que exige
medidas que dialoguem com diversos setores da sociedade.
Ha& uma convergéncia de interesses entre a administracao
municipal e a organizacdo social envolvida, o que permite
que metas sejam estabelecidas em conjunto e que haja um
acompanhamento constante da execucao do contrato. A Se-
cretaria Executiva de Fomento ao Esporte realiza reunioes
regulares com o IGEC, nas quais as demandas dos usuarios
das academias sdo trazidas pela OS e saidas sdo discutidas
para uma melhoria continua do servico implantado.

Desse modo, mesmo com a gestdo dos equipamentos sen-
do realizada por outra entidade, no contrato de gestao, a



prefeitura ainda define as diretrizes e agoes conforme
sua orientac¢ao politica e baseada em dados sobre a po-
pulacdo local. Porisso, a proximidade entre governo e orga-
nizacao é fundamental. Ainda, a duracao inicial de dois anos,
ainda que renovdveis, permite ajustes rdpidos nos termos e
metas conforme o andamento do programa.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

Em relacdo as metas, o edital de chamamento do progra-
ma vai além de garantir a realizacdo de atividades esporti-
vas e de lazer nas unidades e horarios estipulados. H3, nas
metas, elementos que indicam diretrizes pensadas pela
gestdo de acordo com a experiéncia adquirida em outras
execugoes. Dois exemplos elucidativos dessas metas que
apontam diretrizes da conducao do servico sdo: a previsao
de reunioes com as comunidades locais das unidades, e a
énfase no atendimento a pessoas com 60 anos ou mais.

O envolvimento da comunidade ao redor das academias,
além de incentivar momentos de socializacdo e participa-
¢do comunitdria, contribui para minimizar o roubo e depre-
dacdo de equipamentos ao criar um senso de pertenci-
mento com aquele local e sua estrutura.

Por sua vez, as acoes voltadas para pessoas com mais de
60 anos ampliam o alcance do programa, atendendo a um
publico que anteriormente nao utilizava as academias e
que é prioritario para combater o sedentarismo. |dentifi-
Cou-se que, caso nao existisse tal direcionamento, a maioria
dos usuarios seria composta por pessoas que ja frequenta-
vam esses espacos: homens e jovens adultos de até 40 anos.

No acompanhamento dos resultados, sdo previstas presta-
¢oes de contas trimestrais, quanto as atividades desem-
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penhadas, e mensais, quanto a gestao financeira dos re-
cursos. Essas prestacoes sao feitas por meio de relatérios,
que no caso do acompanhamento das atividades, sao segui-
dos de reunides entre organizacdo social e prefeitura. Na fis-
calizacdo dos servicos executados, a Secretaria de Esportes
conta com o apoio da Controladoria Municipal.

Para melhorar o acompanhamento do programa, esta pre-
visto que os dados obtidos através do aplicativo Conecta Re-
cife sejam utilizados como indicadores a serem alcancados
nos proximos contratos. Além disso, estd em planejamento
o desenvolvimento de uma API para integrar os dados
do projeto com os da Secretaria da Saude, visando uma
melhor anélise e coordenacdo das acoes.

#04

As vantagens para a
prefeitura e usuarios

Para a gestdo municipal, a Flexibilidade proporcionada
pelo contrato de gestdo com uma organizacao social é es-
sencial. A agilidade na contratacao de profissionais e a
gestdo da frequéncia e perfil dos usuarios permitem um
servico com maior eficiéncia, em que se pode ir além da sim-
ples disponibilizacdo de equipamentos de exercicio em pra-
cas publicas, muitas vezes sem a presenca de profissionais
qualificados e enfrentando desafios na manutencao.

Além disso, a prefeitura pode direcionar suas acoes de for-
ma mais estratégica, focando em bairros que enfrentam
maior vulnerabilidade social. Instalando academias nessas
localidades e mobilizando a comunidade local, o programa



torna-se mais inclusivo e eficaz em atender as necessi-
dades especificas de cada regido. A experiéncia anterior
do gestor do contrato, o Secretario Executivo de Fomento
ao Esporte, Gabriel Perrussi, na gestdo de academias no se-
tor privado, também contribuiu para tracar estratégias mais
eficazes e participativas.

Um aspecto importante € a inclusdo de aulas coletivas, vi-
sando atrair um publico mais diversificado que, anteriormen-
te, ndo frequentava esses espacos. Essa ampliagao da base
de usuarios ndo apenas beneficia a comunidade, mas tam-
bém torna o programa mais econémico para a prefeitura,
pois aumenta a taxa de ocupacao e reduz o custo por aluno.

Para os usuarios, os beneficios vdo além da salde fisica.
Além de ajudar na reducdo do sedentarismo, as academias
também promovem a saide mental, proporcionando um
ambiente de interagao social e construcao de relaciona-
mentos significativos. Isso porque as pessoas frequentam
as academias ndo apenas pela melhoria fisica, mas também
pela oportunidade de interagir e construir amizades, o que
impacta positivamente no bem-estar mental.

Essa interacdo e participacao ativa da comunidade nos equi-
pamentos publicos sdo incentivadas por meio de pesquisas
de satisfacdo dos usuarios, previstas no contrato, e do
didlogo continuo com os profissionais que trabalham nas
academias. Essa abordagem garante que as necessidades e
expectativas dos usudrios sejam levadas em consideracao na
gestdo do programa, promovendo assim um ambiente mais
inclusivo e participativo.
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#05

Replicabilidade em
outros municipios

---------------------- Em termos de replicabilidade, essa experiéncia pode ser

e aplicada em outros municipios, embora ndo seja comum

IR S S S nas gestoes municipais atuais. No entanto, é importante

----------- que o municipio tenha uma caracteristica predominan-

------------ temente urbana e um tamanho populacional conside-

i ravel, que garanta uma demanda adequada para o investi-
mento, além da presenca de instituicoes capacitadas para

fornecer o servico.

Para a replicacdo da experiéncia, também & necessario que
a gestdao compreenda verdadeiramente a proposta. Os
custos envolvidos sdo relativamente baixos em comparacao
com os beneficios a longo prazo, especialmente na area
da saude preventiva. Se considerarmos o valor do contra-
to atual, que requer uma verba anual de aproximadamente
9,5 milhdes de reais, e dividirmos esse valor pelo nimero de
alunos inscritos anualmente - cerca de 50 mil - veremos que
o custo é de 190 reais por aluno no ano, valor muito abaixo
dos precos praticados no setor privado.

Também é preciso compreender que essa iniciativa vai
além do simples aluguel de uma estrutura Fisica pabli-
ca. E preciso enxergar a centralidade que a gestdo do pro-
grama adquire. Simplesmente montar uma academia em
qualquer lugar ndo é suficiente; é essencial uma gestao efi-
caz, que inclua a contratacdo e supervisdo de professores
qualificados. Essa abordagem é fundamental para o suces-
so e evolucdo do programa.
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Estabelecer um contrato de gestao para o caso da Acade-
mia Recife se mostrou uma saida bastante eficaz, diante
da e
na oferta de um servico de pouca expertise para governos;

Ter a

tendo em vista que este é um programa
cujas a¢oes sao ainda pouco observadas nas gestées muni-
cipais, por demandarem uma perspectiva de longo prazo;

E importante compreender que a qualidade da gestio
dos espacos é tao relevante quanto a cessdo destes a

uma organizacdo. E uma gestdo agil e eficaz que ird ga-
rantir o éxito do programa. Por isso, deve-se prezar por
organizagées comprometidas e com expertise adequada;

Deve haver um acompanhamento continuo das metas
e uma escuta atenta sobre as demandas de melhorias
do servico, para adaptar o programa conforme surgem
novas necessidades;

O engajamento da sociedade civil, através da participa-
¢do da comunidade local, é essencial para o sucesso do
programa e a possibilidade de sua expansao.
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Ficha técnica

Nome do Municipio Rio de Janeiro

Informagoes - - -
BioParque: renova¢dao do mais

Nome do Projeto . . .
antigo zooldgico do pais

De qual regido do pais

" oA . Sudeste
€ essa experiéncia?

Observando a

diversidadede  Qyal é a area de atuagio? Gestdo Ambiental e Parques
experiéncias

Qual o tipo de modalidade

do contrato? Concessao Comum

Pontos fortes: Inovacdo e Replicabilidade

“Se tivéessemos mais casos de zoolégicos concedidos
no Brasil na época, teriamos sofrido menos na
modelagem. Hoje temos mais experiéncias de
mercado na area. Oito anos fazem muita diferenca
nesse sentido.”

Gustavo Guerrante - Presidente da Companhia Carioca
de Parcerias e Investimentos (CCPar)
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#01

BioParque

O Jardim Zooldgico do Rio de Janeiro é o zooldgico mais
antigo do pais, tendo sido fundado em 1945 no local co-
nhecido como Quinta da Boa Vista, histérico parque loca-
lizado no bairro de Sao Cristévao que serviu de residéncia
a Familia Real Portuguesa e a Familia Imperial Brasileira,
onde também opera o Museu Nacional, a mais antiga insti-
tuicdo cientifica do Brasil.

Apesar de sua importancia cultural e turistica, o Zoolégico
passou por diversas dificuldades de gestdo ao longo de sua
histéria. O Ibama chegou a interditar o equipamento
em 2016 por conta das mas condicoes em que os ani-
mais eram mantidos. Em decorréncia das fiscalizacoes,
a Prefeitura entdo assinou um acordo com o Ministério
Pablico do Estado para regularizar o cenario e optou
por conceder a gestdo do Zooldogico Municipal a inicia-
tiva privada.

A concessao do Zooldgico Municipal foi assumida pelo Gru-
po Cataratas, que realizou a revitalizacdo do espaco, ago-
ra renomeado para BioParque, com objetivo de operar
como um “centro de conservagdo da biodiversidade”.

Essa mudanca representou ndo apenas uma melhoria tan-
givel na qualidade de vida dos animais que ali residem, mas
também simbolizou uma nova abordagem na gestao de es-
pacos de vida selvagem, colocando a educacdo ambiental
no centro das atracoes.



#02

Sobre o contrato

Trata-se de concessdo pelo maior valor de outorga, pelo pe-
riodo de 35 anos, tendo sido vencedor o Grupo Cataratas, o
mesmo que opera a atra¢ao AquaRIO, empreendimento
100% privado, e também gere o Patrimonio Natural da
Humanidade que inspira seu nome, o Parque Nacional
das Cataratas do Iguacgu.

O edital de 2016 foi motivado como solucdo para um Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC), acordo que o Ministério
Publico celebra com um ente violador de determinado direi-
to coletivo, devido as mas condicdes do Zooldgico Municipal,
que estavam sendo averiguadas por 6rgdos fiscalizadores e
pela populacao visitante ha anos.

A concessdo para o Grupo Cataratas representou uma
abordagem inovadora para o zoolégico, um patrimonio
sociocultural da cidade. A gestdo direta enfrentava dificul-
dades relacionadas ao bem-estar animal, com entraves con-
tratuais e de expertise qualificada. A concessao foi formali-
zada com o grupo visando nao apenas revitalizar o local,
mas também promover a conservacao da biodiversidade
e oferecer uma experiéncia educativa e recreativa para
os visitantes, j3 que o Grupo Cataratas aporta expertise na
promocao do ecoturismo sustentdvel, com iniciativas de
educacao ambiental.
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#03

Mensuracao de
metas e resultados

O BioParque, reaberto apds a concessao em marco de 2020,
teve de ser novamente fechado em decorréncia da pande-
mia de Covid-19. Ainda assim, houve um boom de visitacdo
logo apds sua reabertura, demonstrando o interesse do pu-
blico carioca e turistas pela nova atracdo. O parque chegou
a ter mais de 10.000 visitantes em um Gnico dia, indican-
do um forte apelo e uma demanda reprimida por ativida-
des de lazer ao ar livre pés-pandemia.

Apesar disso, a visitacdo estd agora em um estado de esta-
bilidade, o que oferece uma oportunidade para um estudo
mais aprofundado sobre os padroes de visitacdo e com-
portamento do publico. Com nimeros consistentes de vi-
sitantes, a gestdo tem a oportunidade de analisar os dados
e entender melhor o perfil de seus visitantes, suas prefe-
réncias e padroes de consumo. Isso permitird que o parque
desenvolva estratégias mais direcionadas para atrair e
engajar o publico.

O valor doingresso foi objeto de estudo pela Prefeitura do
Rio, considerado essencial para garantir o acesso equita-
tivo e inclusivo a atragdo, sem elitizd-la. A metodologia
foi buscar referéncias de custo em atividades culturais e de
lazer populares na cidade, como um jogo de futebol no
Maracanag, para estabelecer um pardmetro justo e acessi-
vel para o publico em geral. Além do “teto” para o custo do
ingresso, que é reajustado conforme indices inflacionarios,
sao mantidas gratuidades para grupos especificos, como
estudantes e professores da rede municipal. Essas medidas
visam garantir que o BioParque seja acessivel a todos os
segmentos da sociedade, independentemente de sua
condicao econdémica.



#04

As vantagens para a
prefeitura e usuarios

A gestao direta da Prefeitura do antigo Zooldgico Municipal
do Rio de Janeiro enfrentava desafios significativos devido
ao grande nimero de contratos envolvidos em sua opera-
cdo. Com mais de 40 contratos para gerenciar, gestores
publicos viam-se sobrecarregados com questoes admi-
nistrativas, desviando sua aten¢do da atividade-fim, que
é o cuidado com os animais e a oferta de uma experién-
cia de qualidade para os visitantes.

Um exemplo marcante dessa complexidade era a necessidade,
por exemplo, de realizar a licitacdo de presas vivas para alimen-
tar certos grupos de animais, com critérios que nem sempre
garantiam a op¢ao mais adequada nutricionalmente. Outro as-
pecto burocratico que consumia recursos publicos de maneira
ineficiente eram tratamentos e procedimentos veterinarios.

Com a concessao, foi possivel simplificar e otimizar os pro-
cessos, reduzindo a burocracia e liberando recursos para in-
vestimentos nas areas prioritdrias. Tratamentos passaram
a ser feitos por uma equipe 100% dedicada ao espaco,
além de parcerias com institutos de pesquisa e de pro-
mo¢3ao do bem-estar animal.

Busca-se, tanto do ponto de vista do parceiro privado, quan-
to do poder concedente, dar énfase a estratégia para ga-
rantir a sustentabilidade e o sucesso continuo do em-
preendimento, ao oferecer uma experiéncia educativa
e recreativa de qualidade. Assim, o BioParque poderd se
consolidar como uma parte integral da vida cultural e recre-
ativa da cidade do Rio de Janeiro, enriquecendo a experién-
cia dos moradores e turistas e contribuindo para o fortaleci-
mento da identidade local.
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Portanto, dentre as vantagens para a Prefeitura, desta-
ca-se a reducdo dos custos de manutencdo e a especiali-
zacdo da prestadora de servigos. Ja para os usuarios, as
vantagens incluem uma experiéncia mais rica e educati-
va, com foco na educa¢dao ambiental e na conservagao da
biodiversidade, além de uma infraestrutura revitalizada.

Exemplos dessa experiéncia incrementada incluem eventos
tematicos, novos recintos ampliados para as mais de 140 es-
pécies conservadas no parque, além de promocoes combi-
nadas a visitacdo de outros pontos turisticos da capital.

#05

Replicabilidade em
outros entes

Este pode ser considerado um modelo inovador e com
boa replicabilidade, que jd estd sendo adotado por outros
entes, como o Estado de Sao Paulo, além de existirem pro-
jetos iniciados por capitais como Curitiba e Belo Horizonte,
por exemplo.

Ainda assim, é preciso pensar na diversificacdo das atracoes
para acompanhar as mudancas nas preferéncias do publico e
superar as barreiras enfrentadas pelos zooldgicos em geral.
Dessa forma, os equipamentos podem se consolidar como
um destino atrativo e responsavel, capaz de atrair um
publico mais amplo e aumentar a frequéncia de visitas
ao longo do ano.



A expertise do Grupo Cataratas em gestao de par-
ques e atracoes turisticas trouxe uma

uma tendéncia que tem crescido;
Estudos sobre o valor do ingresso devem levar em

consideracao o

Em casos em que a manuten¢do do zooldgico publi-
co ndo é mais viavel, é importante buscar solu¢oes
para garantir o manejo dos animais, e, na auséncia

de novas destinagdes disponiveis, como santuarios

ou outros zoos, a
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Ficha técnica

Nome do Estado Minas Gerais
Informacoes Complexo Penal: construcao e
Nome do Projeto gestdo da unidade prisional de

Ribeirdao das Neves, MG

De qual regido do pais

s a0 Sudeste
é essa experiéncia?
Observandoa Qualé aarea de atuag¢do? Seguranca Publica
diversidade de
experiencias  qyal o tipo de modalidade e

do contrato?

Pontos fortes: Inovacdo e Resultado

“E preciso considerar a qualidade da ressocializacdo
e o retorno que a gente tem para a sociedade, deste
individuo que estava preso, que estava privado

de liberdade, e que depois retorna. Se ele retorna
em uma condi¢do melhor para a sociedade, tudo
isso é uma questdo com diversas nuances a serem
consideradas.”

Coronel Edgard Estevo da Silva, Secretdrio Adjunto de Justica e
Seguranca Publica de Minas Gerais.
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#01

O Complexo Penal

As imagens de instalagoes superlotadas e as noticias
das frequentes rebelides ilustram: poucos temas sao
tao controversos no debate publico quanto os sistemas
prisionais. No Brasil - que dispde de uma das maiores po-
pulacdes carcerdrias do planeta - esta situacao se mostra
ainda mais evidente. Seguindo a tendéncia nacional, o esta-
do de Minas Gerais também apresenta um cendrio alarman-
te: sequndo dados do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
69% dos 218 estabelecimentos penais existentes no
estado estao superlotados ou em condi¢oes regulares,
ruins ou péssimas.

Para além de uma 4rea tecnicamente complexa - vincula-se
d seguranca publica, mas abrange diversos outros setores - e
que atende a um publico em condicdes muito particulares, a
gestdo carcerdria alimenta tanto divergéncias por parte de
politicos, quanto polémicas por parte da opinido publica.

N3o por acaso, a escassez de exemplos notadamente
bem sucedidos é sintomatica desse quadro. Objetiva-
mente, a execucdo das penas deve conciliar dois aspectos
distintos: a punicao e a ressocializacao. Na pratica, a execu-
cdo direta pelo poder publico tem se mostrado desafiadora
mesmo em paises com indices menos alarmantes de violén-
cia. Assim, abordagens alternativas ganham forca: o mode-
lo desenvolvido pela Associacdo de Protecao e Assisténcia
aos Condenados (Apac), método de recuperacdo e reinte-
gracdo social de presos, é uma delas. Outra se refere a
parceria junto ao setor privado através de mecanismos
de contratualizagao.

Nesse sentido, a PPP do Complexo Penal em Minas Ge-
rais vem, ao longo dos anos, colhendo resultados que
contradizem a tendéncia vista no resto do pais. Trata-
-se de um projeto pioneiro, na medida em que a ges-



tdo de complexos prisionais ndo havia ainda entrado
na agenda de PPPs. Um dos elementos mais importantes
nesse sentido diz respeito a gestao compartilhada dos ser-
vicos de seguranca: o parceiro privado realiza a seguranca
interna ao presidio, mas o patrulhamento externo e trans-
porte sdo prerrogativas das forcas de seguranca publicas.
E fundamental, assim, que estas atribuicdes estejam minu-
ciosamente descritas no documento.

O projeto previa a disponibilizacdao de 3.360 vagas en-
tre regime Fechado e aberto. Dentre o0s servicos a serem
prestados pelo parceiro privado estdo: atencdo médica
de baixa complexidade interna; educacao bdsica e média;
treinamento profissional e cursos; recreacao esportiva;
alimentacao; assisténcia juridica e psicolégica; vigildncia in-
terna e gestdo do trabalho de preso.

As instalagoes Foram construidas em Ribeirdo das Ne-
ves e atendem, desde 2013, a presos de maior periculosi-
dade. Nestes mais de 10 anos de atividade, a PPP do Com-
plexo Penal de MG acumula bons indicadores, algumas
adaptacoes e, principalmente, inGmeros aprendizados.

#02
Sobre o contrato

A PPP do Complexo Penal foi elaborada no bojo de diversos
outros processos de contratualizacdo de servicos da area
de infraestrutura social inaugurados pela Lei das PPPs de
2004, como observa Leonardo Grillo, diretor-presidente da
concessiondria da GPA. A Parceria Pdblico-Privada - ou PPP
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- é uma modalidade que estabelece um contrato de longo
prazo entre um ente publico e uma parte privada para o de-
senvolvimento e/ou gestdo de bem ou servico publico, com
assuncao de risco e responsabilidade pela gestdo ao longo
da vida do contrato por parte do parceiro privado. A remu-
neracao é vinculada ao desempenho ou demanda do uso do
bem ou servico.

O objeto delicado exigiu uma modelagem sofisticada, jd que
reunia diversas atividades em um mesmo documento, in-
cluindo construcdo de instalacoes e a gestdo do presidio
em si. O contrato foi celebrado entre a Gestores Prisio-
nais Associados S.A. - GPA e a Secretaria de Estado de
Administracao Prisional do Estado de Minas Gerais para
Concessdao Administrativa para a construcdo e gestdo
do Complexo Penal composto por unidades penais. Tem
prazo de 27 anos, podendo ser prorrogado até o limite
de 35 anos.

Por parte da concessiondria, a percepcao € a de que o edital
proporcionou seguranca para a elaborag¢do da proposta.
A Lei das PPPs possibilitou o0 pagamento de remuneracao va-
ridvel @ concessionaria, vinculada ao alcance dos padroes de
desempenho previstos. O Sistema de Mensura¢ao do De-
sempenho e da Disponibilidade (SMDD) proporciona uma
estrutura de incentivos que visa 3 garantia da disponibili-
dade da infraestrutura Fisica, manuten¢ao das condi¢oes
de seguranca e oferta de assisténcias e de atividades
ressocializadoras aos presos.

Um instrumento robusto, no entanto, ndo é garantia de que
a execucao aconteca sem nenhuma curva; por exemplo, o
contrato previa a construcao de cinco unidades no com-
plexo e, até o momento, Foram construidos dois. Em am-
bas as partes, hd consenso que o pioneirismo desta PPP tam-
bém significou pouco tempo de amadurecimento de certos
dispositivos contratuais, que sao revistos. Neste sentido, um
dos elementos destacados é o da mutabilidade contratu-



al; em outras palavras, a obrigacdo de revisao periddica de
instrumentos e dispositivos, como Caderno de Encargos da
Concessionaria (CEC), pelas partes.

Entre os exemplos que motivaram revisoes do contrato,
estdo: mudancas da legislacdo, como em relacdo a revista
de visitantes em 2016; impactos nos custos de alimentacao;
a pandemia, que trouxe uma série de incrementos de cus-
tos e responsabilidades; mais recentemente, mudancas no
padrdo dos uniformes do presos, entre outras situacoes. O
sistema de desempenho também teve que ser aprimo-
rado ao longo do tempo, tornando a mensura¢ao mais
consistente e objetiva.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

A gestdao compartilhada entre estado e iniciativa pri-
vada significa que, para além de concedente, o poder
publico também esta presente no cotidiano do presi-
dio, acompanhando ao mesmo tempo em que participa
dos resultados. A concessionaria, por outro lado, dispde
de uma série de ferramentas para alcance das metas pactu-
adas. Entre eles, planejamento estratégico revisto anu-
almente, que prevé, dentre os objetivos estratégicos, a
melhoria do desempenho operacional com o atendimento
aos indicadores.

Atualmente, o monitoramento de desempenho estd cons-
truido a partir do cdlculo de trés indicadores: Nota R (resso-
cializacdo), que contempla dados de ocupacao e assisténcia
social e juridica ofertada; Nota S (seguranca e condicoes
bésicas), com dados sobre assisténcia a salde, preparo dos
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agentes de monitoramento e ocorréncia de eventos; e a
Nota MO (monitoramento), vinculada a operacdo, transpa-
réncia, precisdo e cumprimento de prazos.

A revisdo dos indicadores de desempenho é um ponto a
ser aprimorado: as partes trabalham para que estas adap-
tacoes sejam mais céleres, ja que a Gltima revisdo demorou
quase dois anos. Alguns indicadores fogem do controle da
prestadora: por exemplo, a aderéncia a oferta de educa-
cdo. Entende-se que ha uma predominancia de indicado-
res quantitativos e que alguns aspectos poderiam ser
melhor detectados por indicadores qualitativos - a as-
sisténcia religiosa prestada aos presos é uma atividade que
fica fora do radar. No entanto, para tais alteracoes, é preci-
so levar em conta o custo para aquisicdo e processamento
das informacodes, um trabalho a ser feito em conjunto com
o poder publico.

O monitoramento e Fiscalizacdo sao realizados por uma
gama ampla de institui¢oes: hd uma equipe de fiscaliza-
cdo da SEJUSP; o alcance dos padroes de qualidade e dis-
ponibilidade dos servicos é avaliado por meio de um Siste-
ma de Mensuracao (SMDD) auditado bimestralmente por
um verificador independente. O contrato de concessdo é
monitorado, ainda, por érgaos como o Grupo de Monito-
ramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerério e Socioedu-
cativo, Vara de Execucdo Criminal, Ministério Publico, De-
fensoria Publica, Conselho Nacional de Direitos Humanos,
Assembleia Legislativa. Além disso, também had um conse-
lho consultivo formado por poder publico, OAB, Tribunal
de Justica e concessiondria, que discute pautas que emer-
gem no dia a dia da gestao.

Os numeros e resultados dao conta de que o modelo de
concessdo em tela tem sido bem sucedido. N3o foram re-
gistrados eventos de viola¢cdo a ordem e a disciplina relevan-
tes, como motins ou rebelides, no periodo de execucao con-
tratual; também ha dificuldade para entrada de celulares,



armas e/ou materiais ndo autorizados (drogas) nas unidades.
Os quantitativos de assisténcia laboral, educacional, social
e a salde também revelam que, diferentemente de outras
realidades carcerarias, os apenados de Ribeirao das Neves
tém recebido aten¢dao em diversos ambitos.

A disponibilidade deste tipo de atendimento tem se mostra-
do um dos principais desafios do ponto de vista da conces-
sionaria. Para além da manutencdo do espaco fisico - que
tradicionalmente é uma questdo em presidios - hd também o
aspecto do perfil do preso, que tem mudado ao longo do
tempo. As instituicdes passaram a receber presididrios com
questodes psiquiatricas e demandas de salde mais complexas,
com maior periculosidade. Em suma, o nivel de risco tem
aumentado muito. O perfil dos presos nem sempre é com-
pativel com as ofertas de assisténcia previstas inicialmente e,
assim, os contratos precisam ser flexiveis a estas inflexoes.

#04

As vantagens para a
prefeitura e usuarios

A andlise das vantagens e desvantagens deste tipo de con-
trato para poder publico e usuérios insere-se dentro de
uma reflexao mais ampla da politica carceraria enquan-
to politica publica e das perspectivas da sociedade em
relacdo a sua populacdo prisional. Neste esforco, as mé-
tricas nem sempre sdo claras e objetivas, tornando o qua-
dro mais matizado.

Do ponto de vista das condi¢oes prisionais, as vantagens sao
evidentes, sequndo avaliacao do coronel Edgard Estevo da Silva,
da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica (SEJUSP)
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de Minas Gerais. A principal delas se refere a um aspecto bastan-
te palpavel: a superlotacdo. Enquanto a realidade brasileira é a de
presidios superlotados, as unidades prisionais geridas via PPP
nao apresentam mais presos do que nimero de vagas, justa-
mente porque a concessionaria deve cumprir o quantitati-
vo estabelecido em contrato. Deste primeiro ponto, deriva-se
uma série de outros beneficios, ligados a maior possibilidade de
ressocializacdo e reinsercao social, dada as melhores condicoes
de oferta dos servicos de assisténcia. O quantitativo controlado
também permite um melhor tratamento aos apenados: eles re-
cebem acompanhamento psicolégico, a maior parte trabalha e
alguns, inclusive, cursam ensino superior.

Do ponto de vista do estado, a equacdo é mais complexa. O
calculo do valor da vaga é um desafio no Brasil inteiro. Em
termos objetivos, o preco do preso na PPP &, de fato,
mais alto do que o sistema convencional ou mesmo na
APAC. Também houve diversos aditivos, ampliando subs-
tancialmente os valores repassados. Mesmo esta compa-
racdo, no entanto, deve ser relativizada, jd que os presos que
o sistema convencional abriga apresentam menor periculo-
sidade.. Ademais, a anélise de custo/beneficio deve incluir o
retorno do preso para sociedade. A percep¢ao geral é a de
que, no modelo de Ribeirdo das Neves, o preso, de fato,
retorna a liberdade com mais chances de reinsercao, as-
pecto que escapa a simples analise dos custos e implica
em beneficios muito mais amplos a sociedade.

Outros impactos sociais relevantes para o municipio e para o
estado se devem ao cumprimento integral da Lei de Execu-
cdo Penal, e também devido ao alcance de padroes de qua-
lidade e desempenho superiores aos de outros contextos.
Diz respeito a execucao dos projetos de ressocializacdo. [...]
2/3 dos presos aptos hoje estdo trabalhando. A geracdo de
renda com o trabalho dos presos é de cerca de 9,7 milhdes
de reais ao ano. Para o Estado, somente com a remicao da
pena [...], ¢ uma economia de 4,2 milhoes de reais por ano.”
- Leonardo Crilo, Diretor-Presidente da GPA.



#05

Replicabilidade em
outros estados

A experiéncia do Complexo Penal de MG atrai muita
atencdo, servindo de inspiracdo para outros territorios.
Como visto, trata-se de uma modelagem complexa, que de-
pende de uma anélise de forma critica e objetiva das particu-
laridades estaduais, além da percepcao clara de que se trata
de uma gestao compartilhada.

Trata-se de um modelo replicdvel, mas deve-se ter em conta
as adaptagoes em escopo, escala, distribuicdo de riscos
e responsabilidades. Outro aspecto a ser considerado é o
perfil da populacao prisional daquele contexto, de modo
que o atendimento previsto no contrato seja compativel
com as caracteristicas do publico alvo. Por fim, cumpre-se
dizer que, para uma concessao desta natureza, o apoio po-
litico é indispensavel, tornando o processo mais resistente
as turbuléncias das transicoes de gestao.
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Contratos na area de seguranca sdo naturalmente con-
troversos, o que demanda ainda mais aten¢do a

antes, duran-

te e depois da sua celebracao;
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A execucao do contrato é tratada essencialmente pelo po-
der estadual; no entanto,

ja que faz
uso de servicos oferecidos por aquela localidade;

o resultado é influenciado
diretamente pelo nivel de atendimento, pelo estado,
das obrigagoes estabelecidas, principalmente em segu-
ranga, que é sua responsabilidade precipua. A fragiliza-
¢ao da atuacao do estado impacta a entrega do contra-
to de uma maneira geral; —

Em experiéncias desta area,

compras de detectores de drogas, scanners e outras

maquinas do género devem ser previstas para possibili-
tar o trabalho ao longo do tempo.

Referéncias
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Pontos fortes: Inovacdo e Resultado

“Sem que o municipio organize a propria estrutura
de cultura, ele ndo pode dar esse segundo passo,

vai ficar estranho se ndo tiver um érgao que defina
a politica cultural e suas metas. [...] E preciso que
tenha um orgdo de cultura na prefeitura. [...] Agora
nos municipios de médio porte [...] se eu pudesse dar
um conselho, seria comegar com uma unidade de
cultura, em geral um museu porque ele nasce junto
com a cidade. [...] Um contrato de gestdo de uma
unidade museal ndo é facil, mas seria o melhor jeito,
porque a agdo cultural é volatil e museu é mais facil
de organizar em termos de metas e expectativas.”

Beto Lanza, Diretor de Planejamento da Fundagdo Cultural de
Curitiba



#01

Inovacao em
gestao cultural

Na capital do Parand, o termo “democratizacdo da cultura”
€ mais do que uma frase de efeito: desde 2004, o Institu-
to Curitiba de Arte e Cultura (ICAC) é responsavel, via
contrato de gestao, por administrar espacos, gerenciar
grupos e executar projetos nas areas de musica, lite-

ratura, audiovisual, danca e economia criativa do mu-
nicipio, representando um modelo de gestdo que, além
de inovador, permite uma execucdo mais horizontalizada e
ligada ao territério.

A parceria com o setor privado para a gestdo de equipamen-
tos culturais ndo é uma novidade em termos de contratualiza-
¢do. De acordo com Beto Lanza e Angélica Carvalho, da Fun-
dacdo de Cultural de Curitiba (FCC), responsavel pela politica
publica de cultura da cidade, a oferta de servigos de cultura
exige certo dinamismo que, muitas vezes, é incompativel
com os longos processos associados ao setor publico.
Neste sentido, a parceria com uma organizacao social emerge
enquanto uma possibilidade para garantir a agilidade neces-
saria a agenda de eventos. Ademais, sequndo Marino Galvao
Jr, Diretor Executivo do Instituto Curitiba de Arte e Cultura,
Curitiba foi pioneira na lei de publicizacdo, dando seguranca
juridica as parcerias que viriam a se estabelecer.

O elemento inovador desta experiéncia reside em seu de-
senho e abrangéncia: diferente de outros municipios, que
elaboram editais para gestdo de equipamentos especificos
- como o Theatro Municipal, em S3o Paulo -, o contrato en-
tre a Fundacgdo Cultural de Curitiba e o Instituto Curiti-
ba de Arte e Cultura é mais diversificado, contemplando
diferentes linguagens artisticas. Nessa relacao, o planeja-
mento da politica e gestdo de espacos ainda reside com o
poder publico, mas a operacionalizacdo das acoes culturais
¢ facilitada pelo parceiro privado.
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Este modelo surgiu, a principio, para atenderaumademanda
especifica ligada a recomposicao de pessoal, principalmente
aos profissionais ligados a Camerata de Curitiba, seguindo
os moldes da contratualizacdo da Orquestra Sinfénica do Es-
tado de Sdo Paulo (OSESP). Apds 0 sucesso na gestdao com-
partilhada entre publico e privado, o modelo se estendeu
para outras demandas da pasta. Para além da renovacdo dos
quadros, também era necessério responder a necessidades
especificas nas areas de cinema, literatura e grandes even-
tos. Assim, a viabiliza¢do da contratualizagdao com uma
organizacdo social se apresentou enquanto alternativa
Factivel para apoio a gestdo cultural da cidade. Com o
modelo de gestao, é possivel executar tipos de contratacoes
especificas para o mundo da arte: por projetos ou eventos,
com curta e média duracdo, por temporada, quadros tem-
pordrios, entre outras demandas por agilidade.

A criacdo do ICAC e, posteriormente, o estabeleci-
mento do contrato de gestdo sdo uma resposta a essa con-
juntura, emergindo enquanto movimento da prépria so-
ciedade para dar uma solucdo as condicoes de trabalho na
Camerata. Formalizado enquanto organizacao em 2003, o
ICAC alinhou a modernizacao da legislacao e as necessida-
des locais para propor a parceria com o poder publico. Esse
aspecto garantiu a legitimidade que sustenta seus mais de
20 anos de atuacao na capital do Parana.

#02

Sobre o contrato

O contrato de gestao foi criado pela Lei Federal 9.637, de
15/05/98, e reline caracteristicas dos contratos e convénios
tradicionais. Seu objetivo é a disponibilizacdo de recursos
publicos para entidades do Terceiro Setor que se qualifi-
quem enquanto organizacdes sociais. Desde sua primeira



celebracdo, em 2004, o contrato ja sofreu diversas adequa-
¢oes. O edital convoca os interessados a se qualificarem en-
quanto organizacdo social e, assim, se tornarem aptos para
celebrar o contrato de gestdo. Em sua uUltima edicdo, o pro-
cesso seletivo de chamamento publico foi declarado deserto
pela autoridade competente da FCC. O instrumento atual
tem vigéncia de marco de 2022 até janeiro de 2026, com
o valor global de R$76 milhdes. Sequndo a percepcdo dos
gestores da Fundacdo Cultural de Curitiba (FCC), o contra-
to de gestdo € um meio, e ndo um Fim em si mesmo; um
instrumento para absorver e direcionar as demandas que a
Fundacdao ndo consegue gerir no curto prazo.

Ao longo dessas duas décadas de parceria, houve um cresci-
mento continuo e amadurecimento institucional: o primei-
ro contrato era bem simples; ja no segundo, algumas segu-
rancas juridicas surgiram a partir de didlogo entre as partes.
As trocas contribuem, assim, para o fFortalecimento do
modelo. Um exemplo desta evolucdo juridica foi o estabe-
lecimento da garantia do plano de saldde para funcionarios
tanto da area artistica quanto da drea administrativa, confi-
gurando um beneficio que visa atrair os profissionais.

No contrato atual, as acdes contidas no plano de trabalho
se estendem pelas dreas de musica, literatura, audiovisual,
danca e economia criativa. Outro aspecto importante, pre-
visto nos contratos de gestdo com Organizacdes Sociais, é a
possibilidade de cessdo de funcionarios e espacos da Prefei-
tura para a operacionalizacdo de acdes. E o caso de 15 fun-
ciondrios, em sua maioria musicos, que possuem vinculo com
o ICAC; e 9 espacos culturais do municipio, entre cinemas,
teatros, centro cultural e conservatério de musica.
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#03

Mensuracao de
metas e resultados

No contrato entre Fundacao Cultural e ICAC, o acompanha-
mento de metas e resultados é feito a semelhanca de ou-
tros contratos de gestdo: por meio de relatérios mensais
elaborados pela contratante. Cada relatério mensal tem
uma meta e a atividade relacionada. A Fundacdo de Cul-
tura de Curitiba realiza o controle, acompanhamento, audi-
toria e fiscalizacdo da execucdo do objeto por meio de uma
Comissao de Avaliacdo especialmente designada para essa
finalidade. Tal Comissao, por sua vez, elabora relatério anu-
al sobre a avaliacdo do desempenho da contratada.

O contrato traz, no plano de trabalho: metas, tipos (fruicao,
consulta, Formacao e etc), indicadores, média de acoes por
ano, por més e por evento a serem evidenciadas pela parcei-
ra privada. As nomenclaturas e indicadores das acoes citadas e
descritas podem ser substituidas de comum acordo com a Fun-
dacdo Cultural de Curitiba, devendo-se manter as linhas gerais
dos projetos acordados no contrato de gestdo. Os quadros de
metas sdo organizados de acordo com a area especifica. Seu
conteldo, assim, varia de acordo com o tema em questao.

Os resultados tém sido alcancados ao longo dos anos; para
tanto, tem sido essencial a intima parceria entre Fundacao
Cultural de Curitiba e ICAC. No entanto, ha que se ressaltar
que agoes de fiscalizagdo e gestdao sdo um desafio para
os municipios, pois demandam trabalho das Secretarias
de Cultura. No inicio, o trabalho com a Camerata gerou va-
ridveis de gestdo complicadas para uma secretaria sé. Essas
questoes foram equacionadas com o tempo. Neste sentido,
a avaliacdo de Marino Galvao Janior é que o carater técnico
da Fundacao Cultural de Curitiba representa uma vantagem,
pois auxilia na operacionalizacdo das atividades.



#04

Vantagens para
o poder publico
e usuarios

As vantagens na adoc¢do deste modelo transcendem
Estado e usuarios, atingindo a comunidade artistica e
o municipio como um todo. Para o poder pUblico, a execu-
¢do de servicos culturais via organizacao social representa
uma reducao de custos significativa: a estrutura enxuta de
uma OS permite um aproveitamento satisfatério dos recur-
sos, justificando sua adocdo. Para além do aspecto financei-
ro, hd ainda o aspecto técnico. A gestdo cultural demanda
um conhecimento especializado, uma vez que uma area é
bastante distinta da outra. A realizacdo de curadoria, por
exemplo, é uma area desafiadora, exigindo flexibilidade e
expertise por parte do ICAC.

Para os artistas, as vantagens também sdo palpaveis. Através
da gestdo via OS, foi possivel valorizar o trabalho dos pro-
Fissionais em relacdo a remuneracao, pagando o valor de
mercado. Os contratos com o poder publico antes da parceria
eram precarios, prejudicando a classe artistica. Além disso, a
possibilidade de contratacdo via OS permitiu a expansdo da
oferta de oportunidades no municipio para a classe artistica.

De uma maneira mais ampla, esse formato mais flexivel se tra-
duz em uma maior oxigenag¢ao da cena cultural, o que be-
neficia usuarios e a comunidade. Isso se reflete no escopo
do contrato, que foi se ampliando: comecou com a gestdo da
Camerata, mas se expandiu para o Programa Curitiba Lé, para
o cinema e para realizacdo de grandes eventos e outras dreas
ligadas a economia criativa. Possibilitam uma agenda de acdo
cultural alinhada ao Plano Municipal de Cultura, tecnicamente
vidvel para o poder publico e diversa para a populacao.
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Replicabilidade em
outros estados

Para Marino Galvao Jr, a reflexao sobre a possibilidade
de replicabilidade deste caso em outros municipios
passa por uma analise pregressa: nos Ultimos anos, por
algum motivo, o modelo ndo se ampliou de acordo com
sua potencialidade. Outros formatos, como comodatos,
também estdo sendo utilizados. No entanto, os contratos
de gestao sao modelos que permitem uma maior inter-
locucdo entre parceiro privado e setor publico e, nes-
se sentido, s3o mais interessantes. Com a regularizacdo
do Marco Regulatério das Organizacoes da Sociedade Civil
(MROSCQ), as parcerias ganham novo félego.

Alguns aspectos de ordem material devem ser levados
em conta: de fato, contratos de longo prazo sdo um desa-
fio para municipios menores, que também tém dificuldade
de gerir incentivos. Apesar destas ressalvas, o modelo de
contrato de gestdo adotado em Curitiba é um modelo sim-
ples mesmo para pequenos municipios, podendo servir de
inspiracao, com as devidas cautelas.

Uma possibilidade é comecar a parceria com a gestdo
de um Gnico equipamento e, progressivamente, ampliar
o objeto. Como as acdes culturais sdo naturalmente vola-
teis, é possivel diversificar o rol de atividades e equipamen-
tos com o tempo.

Para além do objeto em si, é preciso mencionar a impor-
tancia da capacitacdo do poder publico para acompa-
nhar essa execucao. A capacidade de gerir o contrato de
gestdo é proporcional a prépria capacidade técnica dos 6r-
gaos de gestdo de cultura dos municipios e, nesse sentido,
deve ser aprimorada para garantir bons resultados.



“Sem que o municipio organize a prépria estrutura de cultura, ele ndo
pode dar esse segundo passo, vai ficar estranho se ndo tiver um érgdao
que defina a politica cultural e suas metas. [...] E preciso que tenha um
orgdo de cultura na prefeitura. [...] Agora nos municipios de médio porte
[...] se eu pudesse dar um conselho, seria comeg¢ar com uma unidade de
cultura, em geral um museu porque ele nasce junto com a cidade. [...]
Um contrato de gestao de uma unidade museal ndo é fdcil, mas seria

o melhor jeito, porque a agao cultural é volatil e museu é mais facil de
organizar em termos de metas e expectativas.”

Beto Lanza, Assessoria de Planejamento da Fundacao Cultural de Curitiba.

No caso em tela,

ha que se mencionar que a Fundacao Cultural, para

além do planejamento, também se volta ao aspec-
to mais operacional, configurando uma vantagem;

O entendimen-
to do governo sobre a necessidade da acdo pode co-

loca-la em xeque, traduzindo em reducdo de metas

e corte de orcamentos permitidos em contrato;

O parceiro privado ndo elabora a politica cultural,
mas a executa dentro de suas atribuigoes.
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Ficha técnica

Nome do Municipio Sao Paulo

Mercado de Santo Amaro:
convertendo um patriménio
local da periferia em atragao
turistica

Informagoes
Nome do Projeto

De qual regido do pais

s en . Sudeste
€ essa experiéncia?

Observando a . _ .
diversidadede  Qual é a area de atuacao? Esporte, Turismo e Lazer

experiéncias

Qual o tipo de modalidade

do contrato? Concessao Comum

Pontos fortes: Replicabilidade e Resultados

“[A ideia é de] expandir a forma pela qual esse
equipamento publico interage com a sociedade onde
ele estad instalado. Porque, lembrando, nenhuma
parceria ou concessdo que foi feita [até entdo]
levou em consideragao a opiniao do usuario, qual o
papel que aquilo tem na comunidade onde ele esta
instalado. Entao se entendeu qual era a relevdncia
do Mercado de Santo Amaro para quem mora
naquele entorno. [...] Ele virou uma concessdo, mas
tem sua funcdo social para cumprir”

Jorge Gustavo Rodrigues, Coordena¢do de Monitoramento e
Avaliagao de Parcerias de Sao Paulo.



“Existe uma questdo cultural envolvida -

a popularidade dos mercados no Sudeste é muito
forte. Além de modelos especificos, a replicabilidade
precisa considerar a cultura local.”

Ana Aguiar, Coordenadoria de Desestatiza¢do SP

“[E necessdrio ter em vista] sempre o seqguinte:
como tornar mais atraente para a iniciativa privada,
sem abrir méao do foco da concessao, que é reverter
esse ganho da iniciativa privada em ganho para

o usudrio, para o cidadao, que, no limite, é quem
ajuda tudo isso a funcionar.”

Jorge Gustavo Rodrigues, Coordena¢do de Monitoramento e
Avaliagdo de Parcerias.

“Se faz uma ponderacdo de quanto seria o custo
dessa operagao pelo poder publico, contra os custos
da concessao, e ai, nessa comparag¢do, sai mais caro
para o poder publico manter aquele equipamento
de pé e investir; entdo parte-se para uma concessao,
que ndo pode ser, evidentemente, uma concessao
somente de terceirizar o atendimento. Ndo, é

uma concessao pra alguém administrar realmente

0 espaco e remunerar a prefeitura de forma
condizente. Esse contrato se tornou mais vantajoso
para a municipalidade do que uma simples
terceirizacao do atendimento.”

Jorge Gustavo Rodrigues, Coordena¢do de Monitoramento e
Avaliacdo de Parcerias



#01

Mercado de
Santo Amaro

Fundado em 1897, o Mercado de Santo Amaro, localizado na

zona sul de Sao Paulo, é um dos mercados publicos mais tradi-
cionais do pais. O mercado era uma referéncia para a comunida-
de local, oferecendo uma variedade de produtos alimenticios,
quando foi atingido por um incéndio em 2017, comprome-
tendo 70% das lojas que ali operavam.

Instalado nas mesmas dependéncias desde a década de
1950, com o passar dos anos, sua infraestrutura se deterio-
rou, prejudicando tanto a qualidade dos servicos ofereci-
dos quanto a experiéncia dos consumidores e culminando,
assim, no seu fechamento indeterminado apés o incéndio.
Em resposta a essas questoes, a Prefeitura de Sao Paulo
decidiu conceder a administracdo do mercado 3 iniciativa
privada através de um contrato de concessao.

O projeto foi modelado na esteira do Plano Municipal de
Desestatizacdo da capital e a concessao do Mercado de
Santo Amaro foi o primeiro deste pacote a ser formaliza-
do em 2019. O objetivo principal da concessao foi captar
maior outorga para recuperagao, reforma, requalifica-
¢do, operacao, manutencio e exploracdo do Mercado
de Santo Amaro, para posterior retomada e ampliacdo dos
servicos, o que aconteceu em 2022. Aempresa selecionada
foi a Concessionaria Fénix S.A., responsavel pela gestdo do
equipamento pelo periodo de 25 anos.




Mapa da Contratualiza¢ao
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#02

Sobre o contrato

O modelo de concessao onerosa é aquele em que a empre-
sa concessionaria paga um valor de outorga ao munici-
pio em troca do direito de explorar o mercado, gerindo,
por exemplo, os aluguéis de boxes para lojistas e outros co-
merciantes. O processo de abertura do edital envolveu um
chamamento publico e um processo licitatério, garantindo
transparéncia e competitividade. Os elementos contratuais
incluem cldusulas de investimento minimo obrigatério em
infraestrutura, manutencdo e modernizacao, além de metas
de desempenho a serem atingidas pela concessiondria.

Devido a inovacdo proposta pelo edital, em termos de ac-
countability, houve uma audiéncia publica, realizada em
2018, bem como consulta publica em duas ocasides, nos
anos de 2017 e 2018, periodo em que também era discu-
tido o Plano Municipal de Desestatiza¢ao. Além disso, o
projeto foi acompanhado de perto pelo Tribunal de Contas
do Municipio (TCM), um dos Unicos 6rgaos de controle
externo em nivel municipal do pais.

A modelagem do projeto institui uma vinculacdo entre o de-
sempenho e pagamento da outorga, avaliado por meio de
um Fiscalizador independente, garantindo a imparcialida-
de. O contrato firmado tem o valor de RS 79,9 milhoes para
todo o periodo de 25 anos.



#03

Mensuracao de
metas e resultados

Apesar de estar no inicio da operacao, que se reestabele-
ceu somente em 2022, com atrasos devido a pandemia de
COVID-19, a concessao do Mercado de Santo Amaro tem se
mostrado uma solugao eficaz para a revitaliza¢ao e mo-
dernizagao do espaco, beneficiando tanto a administracao
publica quanto os usudrios finais.

Em termos de mensuracao das metas estabelecidas, os indi-
cadores de desempenho estdo no nivel maximo, como con-
firmam representantes da Secretaria Executiva de Desesta-
tizacdo e Parcerias da Prefeitura de Sao Paulo. Comparando
com a situacdo anterior a concessao, a pesquisa de satisfa-
¢do com usudrios demonstra que houve uma boa aceitacao
por parte da populacéo.

Noticias naimprensa local também dao conta da boa avalia-
¢ao por parte dos cidadaos, principalmente aqueles que
tém um vinculo de longa data com o Mercado de Santo
Amaro, moradores do bairro e regido.

Também merece mencdo que o Plano Municipal de Desesta-
tizacdo estabelece que recursos resultantes dos projetos de
concessao e PPPs, dentre outros, devem ser alocados no Fun-
do Municipal de Desenvolvimento Social (FMD), destinados a
investimentos nas areas de salde, educacdo, seguranca, habi-
tacdo, transporte, mobilidade urbana, assisténcia social e acoes
das subprefeituras localizadas nos 32 distritos da cidade.

A concessao do Mercado de Santo Amaro também é vista
pela Prefeitura como uma oportunidade de replanejamento
e revitalizacdo do equipamento, promovendo a atracdo de
novos permissiondrios, ampliando os servicos oferecidos. O
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espaco passou a incluir estabelecimentos como floriculturas
e restaurantes, além de ter se tornado um local para eventos
culturais. As melhorias ainda podem culminar na transfor-
macao do mercado em um polo turistico e gastronémico,
o que podera ser aferido em alguns anos.

#04

Vantagens para
o poder publico
e usuarios

A gestdo direta do Mercado de Santo Amaro onerava muito
o poder publico, que geria todos os contratos com os per-
missionarios, além de ser responsavel pela manutencao do
espaco. Portanto, dentre as vantagens para o governo es-
tdo a redugao de custos operacionais e a transferéncia
da responsabilidade de manutencdao e modernizacdo
para a iniciativa privada. Isso permitiu que a Prefeitura se
dedicasse a outros projetos com mais expertise e fole-
go, como demandou o caso do Mercado Municipal de Sao
Paulo, conhecido como Mercaddo, patrimonio histérico da
cidade que também teve sua gestdo concedida a iniciativa
privada alguns anos depois, em 2021.

Segundo a percepcao da parceira publica, a Prefeitura de
Sao Paulo tampouco possuia os recursos financeiros exigi-
dos para a recuperacao do Mercado no momento apds o
incéndio. A opcado pela concessdo, assim, se mostrou um
caminho para viabilizar a reconstrucao daquele patrimoénio
da maneira mais adequada possivel.

Além dos beneficios tangiveis, como a melhoria da infra-
estrutura e dos servicos oferecidos, existem também van-



tagens intangiveis resultantes da revitalizacdo do Mercado
de Santo Amaro. A modernizacdo do espaco influencia po-
sitivamente a percep¢do dos cidadaos, que passam a
enxergar o mercado como um local bem cuidado, que
atende as suas expectativas e demandas. Uma boa es-
trutura e organizacao, aliadas a uma maior acessibilidade,
contribuem para que o publico sinta-se valorizado e bem
atendido. Isso gera um senso de orgulho e pertencimento
na comunidade local, fortalecendo o vinculo dos cida-
daos com o espaco.

#05

Replicabilidade em
outros entes

O modelo pode ser considerado inovador e de boa repli-
cabilidade, tendo sido adotado pela propria Prefeitura
de S3o Paulo para outros equipamentos, como o em-
blematico Mercadao. Outro exemplo é o projeto de con-
cessao de mercados e feiras cobertas municipais realizado
pela Prefeitura de Belo Horizonte em 2022.

No entanto, a avaliacdo de replicabilidade pelos técnicos
da Prefeitura de Sao Paulo é mais cautelosa. Eles apontam
a peculiaridade do Mercado de Santo Amaro, um espaco
histérico e bastante ligado a populacao local. Novos projetos
desse porte requerem uma avaliacdo criteriosa do potencial
turistico e de receita, do custo da concessdo para o poder
publico e do apelo comercial do local para o setor privado.

Outro ponto de atencdo que destacam é que é preciso con-
siderar as possiveis transformacoes na forma com que a
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populacado se relaciona com o espaco ao longo do tempo,
pensando no periodo de concessao que serd de 25 anos.
Adaptacoes e remodelagens podem se mostrar necessa-
rias no meio do caminho.

Esse modelo de parceria pode ser visto como uma
desde que consi-
derado o apelo turistico e comercial do espaco;

E essencial pensar em como tornar a iniciativa mais

atraente para o setor privado sem perder o foco da
concessado, que é

Um da Prefeitura de
Sado Paulo foi a participacdo da SP Parcerias, em-
presa do municipio, responsavel diretamente pela




Miniusinas
de Energia
Fotovoltaica




Ficha téecnica

Nome do Estado Piaui

Miniusinas Fotovoltaicas:
geracao de energia limpa para
entes governamentais do

Informagoes
Nome do Projeto

Estado
De qual regido do pais
é essa experiéncia? Nordeste
Observando a . ) : .
diversidade de  Qual é a area de atua¢do? Desenvolvimento e Tecnologia

experiéncias

Qual o tipo de modalidade

do contrato? Parceria Pablico-Privada (PPP)

Pontos fortes: Inovacdo e Economicidade

“No Brasil a maior parte da energia é energia
hidrica. Mas vocé tem alguns problemas, por
exemplo quando estad no periodo de seca, em que
vocé acaba acionando as termelétricas. Entdo vocé
estd jogando energia limpa na rede, entdao acho que
é positivo. Estamos contribuindo para um mundo
melhor, do ponto de vista das mudancas climadticas.”

Monique Menezes, Superintendente de Parcerias e Concessoes
do Piaui



#01

Miniusinas fFotovoltaicas

No contexto da transi¢ao climatica global, a necessidade de
adotar fontes de energia limpa e renovavel torna-se cada
vez mais premente. O Brasil, historicamente dependente das
usinas hidrelétricas para suprir grande parte de sua demanda
energética, enfrenta desafios significativos diante das mudan-
cas climaticas e da crescente pressdo por reducdo das emis-
soes de gases de efeito estufa.

A diversificacdo da matriz energética emerge como uma im-
portante estratégia para mitigar os impactos ambientais e ga-
rantir a resiliéncia do sistema energético nacional. Nesse con-
texto, iniciativas como a Parceria Publico-Privada do Estado
do Piaui para constru¢do e gestdo de miniusinas fotovol-
taicas representam uma ruptura significativa com os modelos
tradicionais de fornecimento de energia.

Ao invés de depender exclusivamente de fontes ndo-renové-
veis e centralizadas, como hidrelétricas e termelétricas, o Es-
tado do Piaui optou por investir em uma solucdo descen-
tralizada e sustentavel, um passo estratégico e inovador da
gestao estadual com o objetivo de reduzir o uso de recursos
publicos com custos administrativos. O projeto proporciona
uma alternativa eficiente e mais barata as fontes tradicio-
nais de energia, contribuindo assim para a reducado da depen-
déncia energética das usinas hidrelétricas, que fornecem ener-
gia mais cara, e para a construcao de um futuro mais resiliente
e ambientalmente responsavel.

Além disso, a parceria com o setor privado permite o acesso a
tecnologias de ponta e expertise especializada, garantindo
a reducao de custos operacionais, que se tornam progressiva-
mente mais baixos a longo prazo, aportando maior eficiéncia
ao servico prestado. No modelo de PPP, riscos e responsabili-
dades sdo compartilhados entre os setores publico e privado.
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Sobre o contrato

Firmada em 2020 entre o Estado do Piaui, por intermédio da
Fundacdo Universidade do Estado do Piaui (FUESP), e outros
trés entes privados, a PPP previa a construcdo de 8 miniusinas
divididas em 4 lotes, visando suprir a demanda energética de
parcela da estrutura Fisica do Poder Executivo da Adminis-
tracao Publica Estadual no prazo de 25 anos.

O projeto visa fornecer energia limpa e renovavel para os 6rgdos
do Governo Estadual, destinando cada usina a uma secretaria es-
pecifica, o que ndo apenas reduz a dependéncia de energia exter-
na, promovendo a autonomia energética, mas também contribui
para a mitigacdo dos impactos ambientais. Além disso, a parceria
tem o potencial de promover o desenvolvimento tecnolégico e
a geragao de empregos, inclusive privilegiando a construcdo das
miniusinas em municipios menores, movimentando a economia lo-
cal e contribuindo para o aumento da arrecadacao das Prefeituras.

Um primeiro ponto a ser destacado em relacdo aos arranjos juridi-
cos nesta 4rea é atencdo a regulagdo do setor energético, que é
bastante especifica. A regulacdo energética no Brasil é conduzida
por vdrias instituicoes que asseguram o funcionamento, a compe-
titividade e a sustentabilidade do setor elétrico. A principal agéncia
reguladora é a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), que
supervisiona e regula a geracdo, a transmissao, a distribuicao e a co-
mercializacdo de energia no pais.

Como exemplo desta especificidade, a requlacdo do setor exi-
ge que seja vinculado apenas um CNPJ por contrato de forne-
cimento. Assim, mesmo que a energia gerada pelas miniusinas
atenda a vérias secretarias, um caminho seria concentrar o con-
trato em um Gnico CNPJ (o da Secretaria de Administracdo, por
exemplo). Sdo detalhes importantes que devem ser levados
em conta no momento da modelagem.

Como se trata de uma PPP, as empresas sao responsaveis por
todo o investimento na construcdo, manutencdo e gestdo das



miniusinas, com um aporte inicial que gira em torno de RS 40
milhoes por lote. A implementacdo das usinas resultou em
uma economia de 20% no custo por quilowatt-hora (kWh)
de energia gerada.

Essa reducao significativa foi possivel gracas a eficiéncia dos
painéis solares e a tecnologia disponivel, que permitiram uma
maior captura e aproveitamento da luz solar. Tal economia ndo
s6 contribui para tornar a energia mais acessivel, mas também de-
monstra o potencial econdmico das energias renovaveis e sua
viabilidade como alternativa sustentdvel para suprir as demandas
energéticas da sociedade.

Considerando o grau de exigéncia técnica do projeto e seu pio-
neirismo no Brasil, o edital elaborado pelo governo do Piaui é
um bom modelo, embora todo processo de inovacao inevitavel-
mente traga desafios intrinsecos. A PPP é vantajosa também na
medida em que viabiliza que as empresas privadas assumam
um montante de investimento que o poder pablico nem sem-
pre tem capacidade de realizar.

No entanto, como supracitado, alguns pontos do desenho deman-
dam atencdo. Um deles se refere aos terrenos destinados a cons-
trucdo das miniusinas, que exigem um estudo prévio para apurar a
viabilidade da construcdo das instalacdes. No caso em tela, foi neces-
sario adquirir outros terrenos, com absorcdo de custos pelas empre-
sas, pois as areas previamente indicadas ndo eram adequadas.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

A governanca estabelecida para o acompanhamento e gestdo
dos contratos demonstra um compromisso com a transparén-
cia e a eficacia na execucdo do projeto. Um aspecto de desta-
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que é a constituicdo de Comité de Monitoramento e Gestao
(CMOG) para cada contrato, composto por representantes da
Superintendéncia de Parcerias (SUPAR) e da Secretaria de De-
senvolvimento Regional, Abastecimento, Mineracao e Energias
Renovaveis (Sedramer), garantindo representatividade e vi-
soes diversas no processo de tomada de decisoes.

O CMOCG estabelece que a cada trés meses é necessdria a ela-
boracdo de um relatério de acompanhamento, informando o
andamento das obras. E previsto, caso necessério, visitas in
loco para averiguacdo. A exigéncia de relatérios elaborados
por parte das empresas contratadas adiciona uma camada de
transparéncia e prestacao de contas, proporcionando uma vi-
sdo abrangente do desempenho ao longo do tempo. Esses me-
canismos sao essenciais para avaliar o andamento do projeto,
identificar eventuais desafios e garantir que as metas estabele-
cidas estejam sendo alcancadas de forma eficiente.

Ha& também a supervisao do Tribunal de Contas do Estado
(TCE), que acrescenta uma dimensdo importante de controle
externo e garantia de conformidade com as normas e regula-
mentos estabelecidos. Isso contribui para assegurar a conformi-
dade do projeto com a legalidade e com a boa gestao dos recur-
sos publicos envolvidos na contratacao.

Por fim, cabe mencionar o controle social em relacdo ao contrato.
Embora ndo exista um conselho de consumidores, existe o cuida-
do para que a documentacao e os relatério ndo apenas estejam
disponiveis, mas sejam de facil acesso. A legislacao do Estado nao
determina o encaminhamento dos relatérios para o Poder Le-
gislativo, mas existe um contato com a Procuradoria acerca das
informacoes relacionadas ao que é feito no ambito do contrato.



#04

Vantagens para
o poder publico
e usuarios

Para o poder publico, as vantagens incluem a reducao de cus-
tos operacionais a longo prazo, j3 que o ajuste do fornecimento
de energia via miniusinas é feito pelo IPCA, enquanto a tarifa de
energia normalmente sofre reajustes acima deste indice. Por isso,
ao longo do tempo, a reducdo de custos, que ja esta em tor-
no 20%, tende, inclusive, a aumentar. Outra vantagem é que
as miniusinas sdo bens reversiveis para o poder publico, visto que
no contrato estd previsto um periodo de reinvestimento para mi-
tigar a depreciacdo do bem cedido pelo poder publico e garantir
a qualidade do que serd entregue ao final da PPP. Além disso, o
modelo permite uma maior Flexibilidade e customizacdo dos
servigos, adaptando-se as necessidades especificas dos 6rgaos
a0s quais atendem e, eventualmente, aos beneficidrios finais.

Para a sociedade, as vantagens vao além da diversificacdo da
matriz energética e da promoc¢do do desenvolvimento eco-
nomico local. A instalacdo de miniusinas em cidades de menor
porte provoca uma movimentacdao econémica, com a geragao
de empregos e o estimulo ao desenvolvimento tecnoldgico,
a partir também de atividades complementares oferecidas pelas
concessiondrias, como treinamento para estudantes e parcerias
com faculdades de engenharia do Piaut.

Alids, o préprio edital de licitacdo foi elaborado de forma a via-
bilizar que empresas menores do setor tivessem oportuni-
dade de concorrer, estimulando o crescimento de pequenos
negdcios sustentaveis, sobretudo no Nordeste brasileiro, cujo
potencial para captacdo de energia fotovoltaica é dos mais des-
tacados do pais.
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#05

Replicabilidade em
outros entes

O Brasil possui um imenso potencial para a produgdo de
energia Fotovoltaica, impulsionado pela sua privilegiada loca-
lizacdo geogréfica e pela alta incidéncia de luz solar em grande
parte do territério nacional. Com vastas extensoes de terras, o
pais apresenta condicoes ideais para a geracao de energia a par-
tir do sol. Essa abundancia de recursos solares oferece uma
oportunidade Unica para diversificar a matriz energética
brasileira e reduzir a dependéncia de fontes nao-renova-
veis, como as usinas hidrelétricas. Esta oportunidade foiapro-
veitada pelo estado do Piaui, que de maneira pioneira utilizou-se
do potencial fotovoltaico para economizar recursos publicos.

Uma Parceria Publico-Privada (PPP) de longo prazo, como a
mencionada, com duracdo de 25 anos, apresenta vantagens
significativas que vao além dos retornos imediatos, j& que o
horizonte temporal mais extenso oferece oportunidades para
a maximiza¢dao dos beneficios a longo prazo. Os parceiros
tém incentivos para investir em qualidade e inovacdo. Além
disso, uma PPP permite a transferéncia de certos riscos para o
setor privado, incluindo riscos operacionais e de manutencao.

Ha ainda um beneficio especifico aos municipios que, diferente
dos estados, pagam ICMS relativo a energia. A producao foto-
voltaica, nesse sentido, representa economicidade pelo lado
dos impostos, também.

Em resumo, uma PPP pode ser altamente atrativa devido aos
seus beneficios a longo prazo, incluindo incentivos para quali-
dade e inovagao, compartilhamento de riscos, impacto sus-
tentavel e flexibilidade adaptativa. Esses aspectos tornam
esse modelo de parceria uma opcao vidvel e eficaz para o de-
senvolvimento de projetos de infraestrutura e servicos publicos.



Essa abordagem se destaca por sua eficiéncia ener-
gética e pela reducdo de emissdes. Ao explorar
esse potencial, o Brasil pode ndo apenas promover
a seguranca energética, mas também

O Governo do Piaui instituiu

de pagamento assiduo aos parceiros, meca-
nismo fundamental para a seguranca e a con-
fianca dos investidores, dando

Em caso de Estados é importante ter em mente
para que

Como o
investimento é grande, é preciso entender se as se-
cretarias vao absorver a producao;

O processo de geracdao de energia fotovoltaica
também envolve sua distribuicdo; assim, o bom
funcionamento do processo também envolve inter-
locucdo continua com a empresa de distribuicao;

Em resumo, a Parceria Publico-Privada do Estado

do Piaui para construcdo e gestdo de miniusinas

fotovoltaicas representa uma

para todas as partes
envolvidas, no entanto, deve ser elaborada com
bastante atenc¢do, uma vez que possui diversas tec-
nicalidades a serem levadas em conta.
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Ficha técnica

Nome do Municipio Recife
Informagoes
Nome do Projeto Paco Do Frevo
De qual R d? gals Nordeste
€ essa experiéncia?
Observando a . .
diversidadede  Qual é a area de atuacdo? Cultura

experiéncias
Qual o tipo de modalidade

do contrato? Contrato de Gestao

Pontos fortes: Resultados e Economicidade

“Eu acho que a fase mais dificil é a elabora¢do do
Termo de Referéncia, porque é ali onde vocé vai dizer
0 que vocé espera das entidades que vao participar
do processo licitatorio. Se é um equipamento
importante, que eu quero que seja bem cuidado,

que vire referéncia, entdo eu ndo posso arriscar que
um processo de selecdo da entidade que vai cuidar
desse equipamento ndo seja bem feito. Essa entidade
precisa ter um nivel de qualificagGo compativel com o
que eu quero fazer no equipamento.”

Aline Cordeiro, Gerente de Orcamento e Finan¢as na Fundacgdo de
Cultura da Cidade do Recife.
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#01

O Paco do Frevo,
preservacao do patrimonio
historico de Recife

O Pacodo Frevo, localizado no Bairro do Recife, € um centro
de referéncia dedicado a preservacao, difusao e celebracao
do frevo, uma manifestacdo cultural emblematica de Per-
nambuco. Desde sua inaugura¢ao em 2014, o Paco tem
desempenhado um papel fundamental na promogao e
protecdo do frevo, através de exposicoes, atividades,
pesquisas e eventos que valorizam essa tradi¢do musi-
cal e dangante. Declarado Patriménio Imaterial da Huma-
nidade em 2007, o frevo é um dos marcadores identitarios
mais fortes do estado, e o Paco foi concebido para assegu-
rar sua continuidade e relevancia para as futuras geracoes.

A criacdo do Paco do Frevo foi fruto de uma colaboracao
entre a Fundacdo Roberto Marinho e a Fundacao de Cultu-
ra da Cidade do Recife, destacando a necessidade de um
espaco dedicado ao frevo. Em 2014, a administracdo do
Paco foi confiada ao Instituto Desenvolvimento e Gestao
(IDG), uma Organizacdo Social (OS) especializada em ges-
tdo privada de interesse publico. O IDG, criado para preen-
cher a lacuna na gestao de equipamentos culturais, trouxe
agilidade e eficiéncia, superando as limitacdes burocraticas
frequentemente enfrentadas por érgaos publicos, espe-
cialmente em questdes de manutencdo e reparo.

A parceria entre a Prefeitura de Recife e 0 IDG, formalizada
através de um contrato de gestao, tem se mostrado exi-
tosa na administracdo do Paco do Frevo. Essa colaboracdo
possibilita que o equipamento cultural mantenha suas ins-



talacoes em condicdes ideais, garantindo uma experiéncia
enriguecedora para visitantes e pesquisadores. O contrato
de gestdo com o IDG, renovado em um novo processo lici-
tatério em dezembro de 2023, reforca o compromisso de
ambas as partes na valorizacdo e perpetuacdo do frevo.

O IDG, que também gerencia outros projetos de relevancia
nacional como o Museu do Amanha e o Museu das Favelas,
atingiu um marco significativo em 2024 ao completar uma
década de funcionamento do Paco do Frevo, recebendo
mais de um milhdo de visitantes desde sua inaugura-
¢ao. Este resultado reflete o sucesso da gestdo integrada e
dedicada a missao de preservar e promover o frevo, contri-
buindo para a identidade cultural pernambucana e fortale-
cendo o patrimoénio imaterial brasileiro.

A gestdo do Paco do Frevo pelo IDG, em colaboracao com a
Prefeitura de Recife, exemplifica um modelo eficaz de par-
ceria publico-privada, voltado para a preservacao cultural
e a eficiéncia administrativa. Esse arranjo permite que o
Paco continue sendo um espaco vibrante de celebragao,
aprendizado e preservacao do frevo, reafirmando sua
importancia como um bastido da cultura carnavalesca
pernambucana.

#02

Sobre o contrato

O contrato de gestdo entre a Prefeitura de Recife e o Institu-
to Desenvolvimento e Gestdo (IDG) para a administracdo do
Paco do Frevo foi firmado em 2023, com o valor global de
R$7.912.841,76, para um periodo de dois anos. Este con-
trato é o terceiro desde a criacdo do Paco do Frevo em 2014,
com o IDG vencendo todas as licitacoes até agora. O edital
prevé trés grandes critérios de selecdo: adequacdo do plano
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de trabalho (atendimento das diretrizes, quantidade e qua-
lidade de servicos oferecidos); planilha de custos (exequibi-
lidade e sustentabilidade econdémica); e experiéncia técnica
(profissional e institucional).

A construcdo do contrato atual foi baseada na experiéncia
acumulada e nas necessidades especificas do Paco do Frevo.
A Fundacdo de Cultura da Cidade do Recife mobilizou uma
equipe multidisciplinar, composta por historiadores, arquite-
tos, musedlogos, juristas e especialistas em gestdo, para ela-
borar o Termo de Referéncia. Esse documento fundamental
delineia o plano de trabalho, as metas a serem atingidas e
um plano de captacdo de recursos. Além do repasse contra-
tual, o IDG é responsavel por gerar receitas adicionais
através de patrocinios, aluguel de salas para eventos e
outras iniciativas.

A capacidade do IDG em captar recursos externos € um dos
principais critérios para sua selecdo e um diferencial impor-
tante na gestdo do Paco do Frevo. Com um orcamento anual
de R$3,9 milhoes (cerca de R$325 mil mensais), o IDG cobre
todas as despesas operacionais e administrativas do equipa-
mento cultural, incluindo o pagamento dos funciondrios. Na
previsdao de receitas para 2024 e 2025 apresentada no
plano de trabalho da organizacdo, os recursos puablicos
representam cerca de 53% do or¢amento, com uma com-
plementacdo de captacdo prépria envolvendo receitas ope-
racionais (cursos, locacoes e bilheteria), receitas financeiras,
Lei Rouanet e saldos passados.

A renovacdo do contrato esta condicionada ao atingi-
mento de pelo menos 80% das metas estabelecidas, in-
centivando uma gestdo focada em resultados. Esse modelo
de contrato de gestdo tem sido bem-sucedido e nao houve
a necessidade de explorar outras modalidades de contrata-
¢do, como mostram os relatérios de gestdo disponibilizados.
Ainda, o sucesso do modelo atual inspirou a possibilidade de
expansao para outros equipamentos culturais.



O processo de construcao do contrato inclui critérios de se-
lecdo como qualidade técnica, sustentabilidade financeira e
experiéncia com a gestdo de outros espacos semelhantes.
Essas exigéncias asseguram que a entidade gestora tenha a
competéncia necessdria para administrar um patriménio cul-
tural de relevancia internacional.

O histérico do contrato também revela desafios superados.
Entre o primeiro e o segundo contrato, houve um in-
tervalo de cerca de trés meses em que a gestdo ficou a
cargo da prefeitura, resultando em complicacoes devido a
capacidade limitada da administracdo publica para gerenciar
o equipamento integralmente. Essa experiéncia reforcou a
importancia da parceria e logo foi resolvida com um novo
contrato. Hoje, sdo dez anos de uma parceria com ganhos
para a gestdo publica e a populacao.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

Os indicadores do contrato foram construidos a partir do
plano de metas estabelecido no Edital, abrangendo aspec-
tos mensurdveis como visitacdo, acesso as plataformas digi-
tais, nimero de oficinas e exposicoes, parcerias estabeleci-
das e mencdes na midia. No entanto, ndo hd uma avaliacdo
especifica de satisfacdo do usudrio.

O IDG é responsavel pelo monitoramento continuo das me-
tas mensais do contrato, utilizando um sistema especifico
para esse fim. Este sistema ndo apenas acompanha o cum-
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primento das obrigacdes contratuais, mas também verifica
a execucdo do plano de trabalho. A prestacdo de contas é
feita bimestralmente e semestralmente, garantindo um
acompanhamento rigoroso e detalhado de todas as ati-
vidades e metas estabelecidas.

O Plano de Trabalho inclui um tépico especifico chamado “Pro-
grama de Financiamento e Fomento”, onde sao delineadas as
estratégias para captacdo de recursos adicionais para o Paco do
Frevo. Este programa estabelece metas claras relacionadas
a captacao de recursos por meio da loca¢do de espacos, bi-
lheteria e a garantia do fundo de desmobiliza¢ao, que as-
segura os direitos dos colaboradores ao término do contrato.

A abordagem do Plano de Trabalho é abrangente e sofis-
ticada, contemplando o monitoramento de diversas areas
como programa institucional, gestdo de pessoas, acervos,
exposicoes, educativo e cultural, pesquisa, arquitetura, se-
guranca, financiamento e fomento e comunicacdo. Cada
uma dessas areas possui metas especificas e indicadores de
desempenho detalhados. Esses documentos estao disponi-
veis publicamente no site do IDG, garantindo a transparén-
cia e a acessibilidade das informacoes.

#04

As vantagens para
o poder publico
e usuarios

A gestdo contratualizada do Paco do Frevo apresenta inU-
meras vantagens tanto para o governo quanto para os
usudrios. Essa parceria tem se mostrado um modelo de su-



cesso, evidenciando-se como uma solucdo eficiente e eco-
ndmica para a administracao de um patrimoénio cultural tao
significativo.

Para o governo, a contratualizacdo consegue oferecer um
servico de exceléncia a popula¢do sem onerar significa-
tivamente seus recursos. A administracao publica frequen-
temente enfrenta desafios na realizacdo de processos sele-
tivos e concursos para servidores, resultando em um quadro
técnico majoritariamente terceirizado, o que implica em cus-
tos elevados. No modelo atual, o investimento no Paco do
Frevo ndo provém exclusivamente da prefeitura, mas é am-
plificado pela capacidade do IDG em captar patrocinios.
Este aporte adicional de recursos seria inexistente se o equi-
pamento estivesse sob responsabilidade direta da prefeitu-
ra, demonstrando uma vantagem financeira substancial.

Embora o modelo de gestdo por Organizacdes Sociais (OS)
ainda ndo seja amplamente adotado em Recife, a experién-
cia do Paco do Frevo tem desmistificado as dividas iniciais
sobre essa abordagem. A comunidade local, antes cética,
agora reconhece e valoriza os beneficios desse modelo de
gestdo, refletidos nas frequentes reportagens positivas
que destacam o Paco do Frevo como referéncia.

Para os usudrios, a gestdo via contrato significa acesso
a um servico cultural de exceléncia, com programacoes
diversas e de qualidade. H4d uma oferta constante de ofi-
cinas, exposicoes e eventos que celebram e difundem o
frevo. Além disso, a existéncia do equipamento e sua
programacao cultural é um vetor importante de opor-
tunidades de trabalho para a comunidade do frevo, in-
cluindo musicos, dangarinos e artistas populares. Essa
oferta garante oportunidades de renda para o ano todo,
além do periodo carnavalesco - momento em que as ativi-
dades sdo mais efervescentes.

83




o
(e Bl
8.
MG
N o
= =
83
Da
ml/l
©
=
- O
SE
©
a
o=
m o
'Ug
(']
o
Qo
M «n
b
o

de impacto social

(0]
S

#05

Replicabilidade em
outros estados e
municipios

Em termos de replicacao, é necessario uma analise apurada
das condicbes dos municipios para esse tipo de contratuali-
zacdo. Existem diversas entidades especializadas na gestao
de espacos publicos e culturais, indicando que este mode-
lo pode ser aplicado em diferentes contextos. Contudo,
é preciso um estudo sobre a atratividade dos equipa-
mentos culturais para o setor privado e possibilidade
de geracao de receitas. Da mesma forma, é preciso que a
atracdo turistica tenha uma expectativa de piblico minima.

Os fatores de economicidade, a falta de corpo técnico
especializado e a escassez de recursos financeiros sao de-
safios comuns tanto nas capitais quanto em municipios
menores. Esses problemas justificam a necessidade de
avaliar a contratualizacdo como uma estratégia vidvel para
a gestao de equipamentos culturais. Municipios menores,
frequentemente enfrentando dificuldades semelhantes,
podem se beneficiar enormemente ao adotar modelos de
parceria publico-privada, se possuirem esse apelo turistico.
Além disso, o processo de expatriar equipamentos cultu-
rais para a gestao estadual, devido a incapacidade munici-
pal de gerencia-los, pode ser evitado com a implementa-
cdo de contratos de gestdo. A contratualizacdo permite
que os equipamentos culturais permane¢am na esfera
municipal, mantendo sua relevancia e acessibilidade para
a comunidade local.



Se tratando de equipamentos de cultura com

na comunidade local, é importante o envol-
vimento da populacdo e de comunidades especificas
em todo o processo de planejamento e implementagao
- nesse caso, a comunidade do frevo.

Um dos pontos fortes desse caso é a completude dos
indicadores nas diversas areas de atuacdo. Para isso,

, tanto para precificacdo e administracao, quanto
sobre especificidades da area da economia da cultura.

Por parte das organiza¢des contratadas, é importan-
te o
, visando a uma maior autonomia

em relacdo ao poder publico e a sustentabilidade Fi-

nanceira. Possibilidades sdao complementagdes com
outros editais publicos e receitas operacionais.
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Ficha técnica

Nome do Estado Pernambuco
Informagées Porto Digital: Parque
Nome do Projeto Tecnolégico e Ambiente de

Inovacdao em Pernambuco

De qual regido do pais

" Do Nordeste
€ essa experiéncia?

Observando a . _ . .
diversidade de  Qual é a area de atua¢do? Desenvolvimento e Tecnologia

experiéncias

Qual o tipo de modalidade

do contrato? Contrato de Gestao

Pontos fortes: Inovacdo e Resultados

“Isso é o que considero uma politica publica
eficiente: nés estimulamos o que foi preciso e, hoje,
é algo auténomo”.

César Andrade, Diretor de Inovagdo da Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagado do Estado de Pernambuco.
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#01

O Porto Digital

O Porto Digital, localizado no Recife, é um destacado par-
que tecnoldgico e polo de inovacao do Brasil, focado em
areas como Tecnologia da Informacdao e Comunicacdao
(TIC), Economia Criativa e Desenvolvimento Urbano
Sustentavel. Sua localizacdo estratégica no centro histérico
possibilitou a revitalizacdo de dreas degradadas, tornando-se
um marco na transformacdo econémica e urbana da regido.

O projeto é fruto de uma mobilizacdo que ocorreu dentro
do ecossistema de professores e alunos da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), a partir do departamento
de Informaética e da criacdo do curso de Ciéncia da Compu-
tacdo, que possibilitaram o surgimento do Centro de Infor-
matica. Junto ao governo estadual, alguns professores e
membros dessa drea apresentaram uma proposta que bus-
cava implementar uma espécie de Vale do Silicio adapta-
do e “tropicalizado”, atendendo as necessidades e respei-
tando as particularidades do territério. Gracas, portanto,
a colaboragao entre governo, academia e empresas, o
Porto Digital cresceu significativamente desde sua funda-
¢do em 2000, abrigando agora mais de 400 empresas e
gerando um faturamento anual expressivo.

O parque administra diversos projetos para promover
a competitividade no setor de TIC, economia criativa e
sustentabilidade urbana. Destacam-se iniciativas como a
DOCA, que facilita a conexao entre empresas e 0 ecos-
sistema de inovagao, e o REC'n'Play, um Festival de co-
nhecimento que atrai milhares de participantes interes-
sados em tecnologia e criatividade.

Além disso, o Porto Digital investe em programas como o
MINAs, que visa aumentar a presenca feminina nas areas
de TIC e Economia Criativa. Outro braco do Porto Digital



¢ o Portomidia, dedicado também a Economia Criativa, mas
buscando oferecer infraestrutura e programas de quali-
ficacdo em diversas areas artisticas.

A promocao de novos negdcios e o estimulo ao empreendedo-
rismno também sdo prioridades do Porto Digital, com programas
de incuba¢ao de empresas e formacao empreendedora,
como o Mind the Bizz, que visa ajudar startups a desenvolve-
rem produtos vidveis em um curto espaco de tempo.

Uma extensao significativa do Porto Digital é o Armazém
da Criatividade em Caruaru, existente had 9 anos, sendo
a primeira unidade fora do Recife. Caruaru destaca-se ndo
apenas pelo Arranjo Produtivo Local (APL) na indastria
téxtil, mas também pela grande presenca universitaria e
pelas Famosas festas de S3o Jodo, tornando-se também
um polo cultural do estado e do pais.

O Porto Digital também estd planejando expandir suas
operacdes para outras regides de Pernambuco, como o
Sertdo e a Zona da Mata, criando novos Armazéns da Cria-
tividade. Essa expansao visa levar os beneficios do parque
tecnolégico para além do Recife, fortalecendo o ecossiste-
ma de inovacao em todo o estado.

#02

Sobre o contrato

Por ser um projeto que tinha como objetivo estimular todo
um ecossistema, atraindo empresas, startups, universida-
des e diferentes grupos organizados da sociedade civil, en-
tendia-se que somente uma organizagdo social poderia mo-
bilizar e articular essa vasta e diversificada rede de atores.
A organizacao do projeto, entdo, se estrutura no Formato de
tripla hélice - conhecido eminglés como Triple Helix - por com-
binar governo, academia e empresas em sua gestao. 89
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A opcdo pelo contrato de gestdo, portanto, se justifica
como a mais adequada, também pela prépria maneira como
o Porto Digital fora gestado, a partir de uma iniciativa do
ambiente académico da UFPE em associacdo a outros atores
importantes da sociedade, como o Centro de Estudos e Sis-
temas Avancados do Recife (CESAR), uma renomada institui-
cdo privada de ciéncia e tecnologia. Assim, algo que vinha
de uma combina¢do em diferentes setores pode funcio-
nar melhor se for operacionalizado através de uma es-
tratégia de gestao que os contemple.

Implementado pelo Nicleo de Gestdao do Porto Digital
(NGPD) - formado a partir de atores relevantes da UFPE e
do CESAR especificamente para gerir o projeto - o contrato
atual é um aditivo de 24 meses feito em 2023, a partir de
um contrato de 2019, que tinha a duracdo de quatro anos.
Contudo, as acoes do Porto Digital, conforme mencionado,
datam ainda do ano 2000. Na ocasido, o governo investiu 33
milhdes de reais em obras de infraestrutura para a regido,
considerada até entdo degradada em termos urbanisticos,
e também para o inicio das operacdes do Parque. Com o
andamento do projeto e seu crescimento, as empresas que
compdoem o Parque passaram a contribuir significativamen-
te com seu orcamento.

Para o contrato com o NGPD firmado em 2019, foram des-
tinados pelo governo de Pernambuco 14,4 milhdes de reais,
a serem aplicados durante 48 meses na gestdo do projeto,
assim como mais 7,2 milhoes de reais foram previstos para
o0 aditivo de 24 meses, firmado em 2023.

O objetivo do contrato em vigéncia atualmente junto
a0 NGPD sdo as agoes no Armazém da Criatividade. Pela
maturidade adquirida, o Porto Digital no Recife esta hoje
autonomo Financeiramente e ja ndo recebe investimen-
tos publicos diretos por meio do contrato de gest3o.
Assim, a atuacdo governamental no caso do Porto Digital se
mostra necessaria enquanto impulsionadora de suas acoes.



Mas a medida que o projeto ganha robustez e consegue se
sustentar pelo préprio ecossistema criado, os investimentos
publicos podem ser direcionados a outras acoes da area.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

Tendo em vista a priorizacdo do contrato atual quanto as
acoes do Porto Digital junto ao Armazém da Criatividade,

as metas do contrato de gestdo também giram em torno
desse foco. Abaixo, exibimos as metas do plano de tra-
balho do aditivo do contrato de 2023, a partir do que ja
havia sido assinado em 2019. Neste aditivo, optou-se por
nao trabalhara Meta 1, que tratava da modelagem paraim-
plantacdo de novos ambientes promotores da inovacao e,
assim, previa planos de implantacdo de novas unidades do
Armazém. Esse aspecto, contudo, ndo foi abandonado, mas
serd retomado em novo aditivo, ainda a ser lancado.

Quadro 1. Metas do Contrato de Gestao

Macroprocesso Metas Descricao

Difundir e fomentar M2: Fomento a cultura Programa de capacitacdo empreendedora

ainovacdoe o empreendedora e para potenciais empreendedores

empreendedorismo no geracdo de modelosde  com projetos inovadores e escaldveis

interior do estado negdcios early- (ideia, MVP ou protétipo) nas areas de
stage qualificados Tecnologia de Informacao e Comunicacdo

e Economia Criativa, com foco no setor de
Moda e Confeccoes.
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Macroprocesso Metas Descri¢ao

Difundir e fomentar M3: Fomento ao
ainovacaoeo empreendedorismo
empreendedorismo no | e insercao

interior do estado profissional com
foco na equidade de

Suporte a insercao profissional

e capacitacao em CT&l e
empreendedorismo para meninas e
mulheres, e estudantes e profissionais.
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M4: Programa
de Incubacéo
de empresas
no Armazém da
Criatividade

Programa de incubacdo de negécios
em areas selecionadas de tecnologias
digitais e economia criativa, com

foco especial nos setores da moda

e confeccoes, por meio da oferta

de espaco qualificado e servicos de
suporte, treinamento e mentoria.

MS: Programa de
Inovacdo Aberta
no Armazém da

Programa de inovacdo aberta
do Armazém da Criatividade,
constituindo-se de acdes colaborativas

Criatividade desde a sensibilizacdo e formacao
digital de colaboradores até a
realizacdo de ciclos de inovacdo aberta
e aceleracdo de solucoes digitais com
empresas do ecossistema de inovacdo
local e do Porto Digital.

M6: Radar de Apoio a captacdo de recursos

Fomento a Inovacao

no Agreste

a partir de fontes diversas por
empreendedores e pelo Armazém
da Criatividade.

M7: Articulacdo
Institucional

e Ativacdo da
Infraestrutura
do Armazém da
Criatividade de
Caruaru

Promocao institucional, articulacdo e
engajamento de redes para ativacdo
dainfraestrutura do Armazém da
Criatividade de Caruaru e promocao
do uso pelos diversos publicos-alvo.
Contempla custeio e manutencdo da
infraestrutura, gestdo de contratos e
pessoal de back-office, assim como
do nucleo empresarial, coworking, de
laboratorios e espacos de exibicao.

Fonte: Plano de trabalho atualizado do 1° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo SECTI/

NGPD 2023-2025



O monitoramento das metas pactuadas no Plano de Traba-
lho é feito de forma trimestral através de relatérios e de reu-
nioes, além da possibilidade de visitas e um acompanhamen-
to continuo das atividades. Isso se d pela instituicdo de uma
Comissao de Monitoramento e Avaliacdo, com representan-
tes da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (SECTI),
responsavel pela gestdao do contrato, mas também com pon-
tos focais das Secretarias de Desenvolvimento Econdmico
(SDEC) e de Trabalho, Emprego e Qualificacdo (SETEQ).

#04

As vantagens para
o poder publico
e usuarios

Uma iniciativa longeva e de grande maturidade como a do
Porto Digital tem se revelado de grande valor tanto para o
governo quanto para os cidadaos do estado. O governo es-
tadual, ao elaborar o contrato de gestdo, define clara-
mente as metas a serem cumpridas, especificando o que
deve ser alcancado, quando e onde. A organizacdo, por
sua vez, traz a expertise necessaria para dizer o “como”.
Esse modelo garante que as acoes sejam realizadas com efi-
ciéncia e dentro dos padroes de mercado, ao mesmo tempo
que o governo mantém o papel de monitoramento e fiscali-
zacado, assegurando o cumprimento das metas estabelecidas.

Além disso, o Nucleo de Gestdo do Porto Digital (NGPD) in-
clui uma mesa de conselho com representac¢io de varios
setores, permitindo uma governang¢a compartilhada e de-
mocratica. H3 também a possibilidade de captacao de apoia-
dores privados, com visitas frequentes de embaixadores e in-
vestidores interessados em saber mais sobre o projeto. Esses
visitantes veem o Porto Digital como uma vitrine nacional 93
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para investimentos e aporte de novas tecnologias, ofe-
recendo um ambiente seguro e estimulante para atores
externos, o que fortalece ainda mais o ecossistema inovador.

Outro desafio significativo que o Porto Digital visa atacar é
a “fuga de cérebros”. Empresas de tecnologia de ponta fre-
quentemente atraem profissionais qualificados com saldrios
elevados. No entanto, o projeto tem trabalhado para reter
esses talentos locais ao criar um ambiente de trabalho
atrativo e inovador. Apesar disso, ainda existem vagas ocio-
sas nas areas de tecnologia da informacao, destacando a ne-
cessidade continua de atrair e reter profissionais qualificados.

O Armazém da Criatividade, que atualmente recebe a aten-
cdo prioritdria do investimento governamental, oferece as
pessoas e novas organizacoes a oportunidade de criar e
Fomentar seus negocios em regides Fora de centros mais
privilegiados de investimentos, reduzindo as barreiras
de acesso e proporcionando um ambiente propicio para
o empreendedorismo. ONGs e outros 6rgaos governamen-
tais podem utilizar o espaco do Armazém, e hd uma estraté-
gia de adesdo voltada para universitdrios, que permite que
empresas juniores tenham acesso gratuito ao local para fins
educacionais. Os participantes do Armazém ainda se benefi-
ciam de descontos para outras oportunidades, incentivando
a continuidade e expansdo de seus projetos.

Contudo, para que o Armazém existente em Caruaru e novos
que surgirdo possam prosperar, é necessario sempre observar
as potencialidades locais e as voca¢oes econdmicas daque-
la regido, a fim de criar algo que migre de um investimento
inicial majoritariamente publico para um autofinanciamento
através do ecossistema empreendedor e empresarial criado.

E sabido que, embora o governo tenha suas estratégias de
inovacado, a morosidade do direito publico pode dificultar a
consolidacdo de politicas. As transicoes de governo e a des-
continuidade de politicas publicas também representam



desafios significativos. No entanto, no caso do Porto Digi-
tal, o didlogo colaborativo entre atores da sociedade e
gestores governamentais permitiu encontrar formas
eficazes de manter a politica e buscar sua progressao
em outros bracgos do projeto - como a prépria descentra-
lizacdo proposta pelos Armazéns da Criatividade - garantin-
do sua continuidade e sucesso.

#05

Replicabilidadeem _.:
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A replicacdo da experiéncia do Porto Digital em outros gover-
nos estaduais ou municipais apresenta tanto desafios quanto
oportunidades. Um dos grandes desafios enfrentados ao lon-
go dosanos € uma questao cultural, em que ha uma caréncia
na compreensao sobre a centralidade de um equipamento

como o Armazém da Criatividade, ou outros polos tecno-
logicos, no desenvolvimento de atividades de Fomento as

organizagoes. Esse é um trabalho que envolve ndo apenas o
Armazém, mas todo o ecossistema ao seu redor, exigindo um
esforco conjunto para mudar percepcoes e praticas.

O sucesso de uma replicacdo do projeto depende muito
da maturidade e expertise da organizacdo responsavel
por gerencia-lo. E importante que as empresas envolvidas
num parque tecnoldgico tenham um publico-alvo bem de-
finido, assim como propdsitos e objetivos claros. E faz par-
te dessa organizacdo saber selecionar e também formar
as startups e empresas para que atinjam tais niveis. Por
exemplo, o que foi aplicado durante todos esses anos de
experiéncia do projeto serviu de know-how para iniciativas
semelhantes em outros locais como Goias, onde o Porto 95
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Digital esta servindo de referéncia para a gestdao de um
hub de inovac¢ao no estado.

No estado de Pernambuco, hd um interesse claro em ex-
pandir o nimero de unidades do Armazém da Criatividade
além das ja existentes. Esse desejo de expansao indica que,
com a devida adaptagdo e pesquisa, outros territorios
podem se beneficiar de iniciativas semelhantes. Para
entender bem a vocacdo do territério e do contexto, é fun-
damental realizar pesquisas que analisem as oportuni-
dades conforme essas vocagoes locais.

Desse modo, a criacdo de ambientes voltados para a vocacao
dos territérios e os principais determinantes das empresas
locais é essencial. Por exemplo, em Mato Grosso, que possui
uma forte vocacao para o agronegdcio, politicas de inovacdo
devem ser direcionadas a essa drea. Ferramentas como o Ra-
dar Sebrae podem ajudar a identificar como a politica de ino-
vacdo estd ligada ao Microempreendedor Individual (MEI),
e como esses elementos do ecossistema podem virar opor-
tunidades. E importante articular a demanda e a oferta
para pensar na criacdo de empresas de base tecnologica,
nao com o intuito de criar dependéncia, mas de expandir
e qualificar os servicos e produtos ja existentes.

Ainda quanto as acoes de regionalizacdo, é importante subli-
nhar a cooperag¢ao entre os entes federativos. No caso do
Porto Digital, os municipios cedem o espaco para a instalacao
do Armazém da Criatividade, mas o aporte maior vem do go-
verno estadual, pois é quem possui maior capacidade e estru-
tura. Desse modo, esse é um tipo de iniciativa que, ainda que
parta de gestdes municipais, demanda também uma intensa
articulagdao com o governo do estado.

Para governos que desejam iniciar um novo modelo, é im-
portante superar a visdao de “caixinha Fechada”. Um mo-
delo ndo pode simplesmente ser aberto e aplicado; ele
precisa de adaptacao as realidades locais. O direito publico



oferece diversas possibilidades, e o contrato de gestao é apenas uma delas. O modelo
que funcionou para Pernambuco naguele momento pode ndo ser o ideal para outra re-
gido, especialmente considerando os recursos publicos disponiveis.

A opg¢ao pelo
deu como forma de

Nesse sentido, é importante frisar que

, que
pode ndo ser observado em outras realidades;

Apesar da necessidade de investimento e ag¢des
governamentais iniciais,

e consegue se sustentar pelo pro-
prio ecossistema criado,

Para a expansao e regionaliza¢do do projeto, é essen-
cial que sejam observadas as

Também é importante a
em especial estado e municipio. A
precisa ser levada
em conta ao se formular um projeto nesses moldes; S

Além disso, é importante

.Um modelo ndo pode simplesmente ser
aberto e aplicado em qualquer contexto. Nesse pro-
cesso, podem ser pensadas, inclusive, outras formas

de contratualizagdo para além do contrato de gestdo.
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Ficha técnica

Nome do Municipio Belo Horizonte
Informagées Programa Maior Cuidado:
Nome do Projeto programa de melhoria da

qualidade de vida dos idosos

De qual regido do pais

s en . Sudeste
€ essa experiéncia?

Observando a
diversidade de
experiéncias

Qual é a area de atuagdo? Assisténcia Social

Qual o tipo de modalidade

do contrato? Termo de Colaboragao

Pontos fortes: Replicabilidade e Resultados

“Ha particularidades importantes em cada
municipio, por isso ndo basta ‘recortar e colar’

E ter a nocdo de que o programa ndo é isolado, mas
ele se insere a outros servicos de retaguarda na
assisténcia social.”

José Crus, Subsecretdrio de Assisténcia Social da Prefeitura de
Belo Horizonte



#01

Programa Maior Cuidado

O Programa Maior Cuidado, implementado pela Prefeitu-
ra de Belo Horizonte, surge como resposta a um desafio
critico: a necessidade de fornecer cuidados adequados e
de qualidade para a populacao idosa da cidade. Belo Ho-
rizonte, como uma das maiores metrépoles do Brasil, en-

frenta o desafio do envelhecimento da populacdo, deman-
dando servicos e infraestrutura especificos para atender as
necessidades dessa parcela da sociedade.

A parceria entre a Prefeitura de Belo Horizonte e a organiza-
¢do da sociedade civil Grupo de Desenvolvimento Comunitdrio
(GDECOM) para o atendimento domiciliar de idosos desta-
ca-se como uma iniciativa inovadora no contexto do enve-
lhecimento continuo da populagdo. Firmado com o objetivo
de aumentar a qualidade de vida dos idosos, o contrato repre-
senta uma abordagem diferenciada no dmbito da assisténcia
social. Por meio desse acordo, a GDECOM fornece servicos de
atendimento domiciliar personalizado, visando atender as ne-
cessidades especificas dos idosos e promover seu bem-estar,
com foco naqueles que vivem em extrema vulnerabilidade.

O Programa Maior Cuidado atua de forma proativa, identi-
ficando idosos cujos vinculos estado fragilizados e ha indicios
de que a situacdo de vulnerabilidade pode se agravar. Os
servicos sdo disponibilizados diretamente no domicilio
do idoso, permitindo um cuidado personalizado e proxi-
mo de suas necessidades.

ao

Asinergia com a drea da saldde é um dos pilares fundamentais
para o sucesso do programa. A integracdo entre os servicos
de salde e assisténcia social permite uma abordagem mais
holistica e abrangente para atender as necessidades dos ido-
sos. A atuacdo conjunta entre os setores de saude e assis-
téncia social também permite identificar precocemente
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situacgoes de risco e vulnerabilidade, possibilitando inter-
venc¢oes adequadas e personalizadas para cada caso.

O apoio as atividades de cuidado no domicilio oferecido pelo
Programa Maior Cuidado compreende um intervalo de 20 a
30 horas semanais. Essas horas sdo dedicadas a proporcionar
assisténcia e suporte aos idosos em suas residéncias, visando
promover sua autonomia, bem-estar e qualidade de vida.

O cuidado é prestado de forma personalizada, levando em con-
sideracao as necessidades individuais de cada idoso e as deman-
das especificas de sua situacao de salide, avaliadas pela equipe
multidisciplinar dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS). Atualmente, o programa esta disponivel para
as regioes de 34 CRAS da cidade de Belo Horizonte.

Durante esse periodo, os profissionais estdo disponiveis para re-
alizar uma variedade de tarefas, incluindo auxilio nas atividades
didrias, acompanhamento, administracao de medicamentos, au-
xilio na higiene pessoal, entre outras atividades, permitindo que
permanecam em seus lares com seguranca, conforto e dignida-
de. Prioriza-se, assim, o direito dos idosos de conviver em suas
familias e redes de apoio, prevenindo a violacao de seus direitos.

#02

Sobre o contrato

O Programa Maior Cuidado foi contratualizado pela primeira vez
em 2016 via Termo de Colaborac¢ao, instrumento dedicado a
contratacdo de organizacdo da sociedade civil (OSC), neste
caso uma entidade especializada em programas de assisténcia
social, sendo parceira da Prefeitura de Belo Horizonte em outras
frentes (Primeira Infancia, Juventude e 1dosos). Esse processo
envolveu a realizacdo de um Edital de Chamamento PUblico, no
quala OSC GDECOM apresentou a melhor proposta técnica e fi-
nanceira para a prestacao dos servicos. O contrato define os ter-
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mos da parceria, incluindo as responsabilidades da organizacao,
0s servicos a serem prestados, os indicadores de desempenho e
0s mecanismos de prestacdo de contas.

Embora o modelo de Termo de Colaboragdo seja rela-
tivamente usual na assisténcia social, a contratacao da
Prefeitura de BH inova principalmente na natureza do
servico oferecido: atendimento domiciliar de idosos. A
parceria oferece uma abordagem diferenciada e persona-
lizada, adaptada as necessidades individuais de cada idoso
atendido. Isso representa uma mudanca significativa em
relacdo aos modelos tradicionais de assisténcia social, que
muitas vezes se concentram em instituicoes de cuidados co-
letivos, financeiramente mais custosos para o poder publico.

Reajustes no valor do contrato podem se mostrar ne-
cessarios devido a diversos fatores, como o aumento da
populacdo idosa, o surgimento de novas demandas de
salde e assisténcia social, a inflacdo e os custos crescen-
tes dos servicos. Além disso, é importante que a solicitacdo
de reajuste seja acompanhada de uma proposta detalhada
de como os recursos adicionais serdo utilizados, garantindo
sua efetivacao na melhoria e expansao dos servicos ofe-
recidos. A transparéncia e a prestacdo de contas sdo fun-
damentais nesse processo, assegurando que 0S recursos
publicos sejam utilizados de forma eficiente e responsavel.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

O Programa Maior Cuidado foi implantado como resposta
3 crescente demanda por acolhimento institucional para
idosos, reconhecendo o alto custo e os impactos negativos
dessa modalidade de cuidado. Observando que o custo



de manter um idoso em uma unidade de acolhimento é
significativamente alto, o programa busca prevenir situa-
coes de vulnerabilidade que poderiam levar a ruptura dos
vinculos familiares e sociais dos idosos.

Ao longo do tempo, mais de 8 mil idosos foram atendidos, e
apenas 6% deles foram encaminhados para unidades de aco-
lhimento institucional. Isso demonstra o sucesso do programa
em prevenir o agravamento de situacoes de vulnerabilidade e
preservar os vinculos familiares e comunitarios dos idosos.

Relatérios periédicos sdao produzidos e comunicados pela
OSC a Prefeitura, permitindo o acompanhamento e avalia-
¢do do desempenho do programa. O convénio foi renova-
do por varios anos desde sua assinatura, indicando que as
metas estabelecidas tém sido alcancadas.

#04

As vantagens para
o poder publico
e usuarios

Por meio de suporte continuo no domicilio, o Programa Maior
Cuidado busca proporcionar uma melhor qualidade de vida aos
idosos. Ao fornecer apoio e assisténcia diretamente no domicilio
dos idosos, o programa reduz significativamente os custos
associados ao acolhimento institucional, j3 que o custo men-
sal de um idoso em um abrigo pode chegar a quase 10 mil reais.

A exigéncia de 200 horas de curso de cuidadores de idosos é
uma medida importante para garantir que os profissionais con-
tratados possuam o conhecimento e as habilidades necessarias
para desempenhar suas fun¢des com eficacia e seguranca.

Além desta exigéncia, os cuidadores também passam por uma
verificacdo de aptiddo, no qual sdo avaliadas suas habilidades




praticas, sua capacidade de interacdo com os idosos e sua apti-
dao para lidar com situacoes adversas que possam surgir no dia
a dia do cuidado domiciliar. Esse filtro rigoroso é fundamental
para garantir a qualidade e a seguranca dos servicos prestados.

Outro requisito importante é a disponibilidade dos cuidadores
para cumprir os horarios estabelecidos, garantindo a conti-
nuidade e a regularidade do cuidado aos idosos, o que ain-
da é um desafio. Essa disponibilidade é essencial para assegu-
rar que os idosos recebam o suporte necessario no momento
adequado e que ndo haja interrupcdes nos servicos prestados.

Ainda, o apoio concedido pelo programa permite que
fFamiliares envolvidos no cuidado desses idosos - em
sua maioria, mulheres - tenham algum tempo para se
dedicar a suas proprias atividades.

Apesar do impacto consideravel, o programa ainda nao é uni-
versalizado, o que significa que ndo estd disponivel para todos
os idosos do municipio de Belo Horizonte. O Maior Cuidado
estd presente em apenas 34 territérios atendidos pelos CRAS,
que sdo responsaveis, cada um, por cerca de 5 mil familias.

Isso torna necessaria a priorizacao e selecao dos idosos que
serdo beneficiados, com base em critérios de vulnerabilida-
de, necessidade de cuidados especiais, grau de dependén-
seeses : cia, entre outros fatores.

- Replicacao em
outros entes

O convénio possui um alto potencial de replicabilidade devi-
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do a sua modelagem simples e eficaz e a relevancia do tema
para outros municipios. A experiéncia do Programa Maior
Tiasasiaee Cuidado esta servindo de referéncia n3o apenas em ou-



tros municipios, mas também nacional e internacionalmente, na esteira
das discussoes sobre politicas publicas de cuidado.

No entanto, a replicacdo bem-sucedida dependera da capacidade das organi-
zacoes da sociedade civil locais em oferecer esse tipo de servico. A demanda
por servicos de atendimento domiciliar de idosos estd em alta em muitas regi-
0es, 0 que torna essa iniciativa especialmente relevante e replicavel.

Em resumo, o convénio entre a Prefeitura de Belo Horizonte e a GDECOM
para o atendimento domiciliar de idosos representa uma iniciativa inovado-
ra e bem-sucedida no campo da assisténcia social, com potencial de replica-
bilidade em outros entes governamentais em um modelo de contratualiza-
cao relativamente comum para a area.

Esse modelo de parceria pode ser visto como uma

tendo
em vista os desafios enfrentados pelo setor publico
no cuidado com os idosos;

A parceria com OSCs traz consigo

, possibilidade de treinamento continuo
e um foco especializado no bem-estar e na quali-
dade de vida dos idosos atendidos;

Os cuidadores desempenham um papel crucial no cui-
dado diario aos idosos, proporcionando

O Programa Maior Cuidado emerge como uma
para promover o bem-es-
tar e a qualidade de vida dos idosos, representando

uma alternativa viavel e sustentavel em comparagao

com o acolhimento institucional em abrigos.




Projeto Lumiar

1e1d0s oppedwi sp
sepeAlsd-od1qnd selsadsed wa sanbejsaqg

oejezijenjesjuo) ep edepyy

O
o

-—




Ficha técnica

Nome do Municipio Porto Alegre
Informagées Aldeia Lumiar: metodologia
Nome do Projeto inovadora para a educagao
basica

De qual regido do pais

s en Sul
€ essa experiéncia?

Observando a . . _
diversidadede  Qual é a area de atuagdo? Educacao

experiéncias

Qual o tipo de modalidade Termo de Colaboragao
do contrato? ou Fomento

Pontos fortes: Replicabilidade e Inovacdo



#01

A metodologia Lumiar como
inovacao na aprendizagem

Em 2019, a Secretaria de Educacao de Porto Alegre (SMED)
fFirmou um contrato com o Instituto Lumiar para explorar no-

vas possibilidades na educacdo publica da cidade. O objeti-
vo era enfrentar o baixo desempenho escolar observado
nas avaliagoes regulares dos alunos. A analise dessas ava-
liacdes revelou que a baixa aprendizagem estava particular-
mente associada a educacao infantil, apesar de indicadores
satisfatérios em infraestrutura e remuneracdo docente.

Para abordar essa questdo, a SMED decidiu implementar um
projeto piloto baseado na metodologia inovadora do Institu-
to Lumiar, dentro dos termos da Lei 13.019/2014 (MROSC).
Dois contratos foram assinados: um termo de fomento para
aimplementacdo da metodologia na Aldeia da Fraternidade,
parte da rede de Escolas Comunitérias de Educacdo Basica
(ECEBs), inicialmente beneficiando 73 alunos em 2019 e
expandindo para 221 em 2021. O segundo contrato foi um
termo de cooperacgao para treinar professores de trés ins-
tituicdes publicas de ensino basico na metodologia Lumiar.

Desenvolvido hd 20 anos e reconhecido pela UNESCO como
inovador, o método Lumiar coloca o aluno no centro do
processo de aprendizagem, com o professor atuando
como Facilitador. A Plataforma Mosaico, que suporta essa

ao

metodologia, prevé que 90% do aprendizado ocorra por meio
de projetos. Os estudantes sdo acompanhados por tutores ao
longo do tempo, enquanto mestres especialistas monitoram
seu desenvolvimento, utilizando uma escala de progresso vi-
sualizada através do “mosaico” de habilidades adquiridas.
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O Instituto Lumiar ja aplicava essa pedagogia em escolas
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privadas, e a implementacdo na educacdo publica come-



cou em uma escola rural em Santo Anténio do Pinhal (SP),
adaptando-se ao contexto multisseriado. A experiéncia de-
monstrou que a metodologia poderia ser eficaz em dife-
rentes contextos educacionais, incluindo escolas urbanas.

A parceria com a SMED, especialmente no caso da Aldeia
Lumiar, foi fundamental para estruturar relacées entre o
poder publico e as Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs).
Esse processo melhorou a qualidade da prestacdo de ser-
vicos educacionais e estabeleceu meios eficazes de moni-
toramento e avaliacdo. Hoje, a SMED tem 227 escolas co-
munitdrias de educacao infantil contratualizadas a partir
do MROSC, evidenciando um aprendizado institucional
significativo e um modelo de sucesso que pode ser re-
plicado em outros municipios.

#02

Sobre o contrato

A parceria entre a Secretaria de Educacdo de Porto Alegre
(SMED) e o Instituto Lumiar surgiu de duas acdes distintas:
um termo de fomento com a Aldeia da Fraternidade, uma
organizacao da sociedade civil que abriga uma escola co-
munitaria de educacdo infantil, e um termo de cooperacao
técnica para a formacdo de professores na metodologia
Lumiar, ambos no ano de 2019.

O termo de fomento, assinado em setembro e com du-
racao inicial de cinco anos, teve como objetivo criar uma
escola de ensino fundamental para dar continuidade a
educacdo das criancas que concluiam a educacdo infantil.
Assim, surgiu a Escola Comunitaria de Educagdo Basica
Aldeia Lumiar, que implementou a metodologia Lumiar
para 221 estudantes do Ensino Fundamental | e Il em regime
de tempo integral. A prefeitura aportou recursos financeiros
no valor de R$970 por aluno, enquanto o Instituto Lumiar
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forneceu expertise, cedendo o uso da marca e formando con-
tinuamente os professores. A OSC, por sua vez, seguiu diretri-
zes pUblicas em curriculo, avaliacdo e infraestrutura, conforme
0s padrdes da BNCC, com oferta 100% gratuita aos alunos.

O segundo contrato, um termo de cooperacao técnica, en-
volveu a implementacdo gradual da metodologia Lumiar
em quatro escolas, embora uma tenha desistido devido a
resisténcias internas. Este projeto foi apoiado Financeira-
mente pelo Instituto Jama, uma vez que os termos de coo-
peracdo nao envolvem transferéncias financeiras. O recurso
sustentou as equipes locais, formando uma robusta parceria
publico-privada. Apesar dos desafios, essa iniciativa visou
adaptar a metodologia Lumiar a estrutura das EMEIls. No en-
tanto, descontinuidades na gestdo municipal resultaram na
interrupcao do projeto ao final do contrato, em 2023.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

O projeto faz parte de uma estratégia abrangente da SMED
para estruturar um ecossistema educacional dindmico no
municipio. Desde o inicio, houve um estudo cuidadoso so-

bre a precificacdo dos repasses para as escolas comunitarias.
O valor anterior de R$319 por aluno foi ajustado para R$970
no contrato inicial e, ao longo dos anos, foi aumentado para
R$1.100, refletindo uma necesséria recomposicao para aten-
der as demandas das escolas e garantir a gratuidade.

Inicialmente, um dos principais problemas identificados
pelos gestores foi a auséncia de coordenadores pedagé-

Destaques em parcerias publico-privadas

gicos e, por vezes, de diretores em algumas escolas, que
representavam desafios significativos. Para abordar essas
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questoes, foram estabelecidas metas especificas de gestao
escolar e a alteracao dos meios de votacao para diretores,
dando maior peso aos votos das familias.

Para monitorar os resultados dos contratos, foi criada a Co-
missdo de Monitoramento prevista no MROSC, além de um
grupo chamado Inspecao Escolar, que realiza o acompanha-
mento das parcerias através de critérios e reunioes periddicas
com as OSCs. Contudo, ainda ndo existem avaliacoes voltadas
para o desempenho dos alunos disponiveis para analise.

No contrato com a Aldeia Lumiar, foram estabelecidos parame-
tros de qualidade que incluem: infraestrutura e servigos ba-
sicos (espaco fisico, mobilidrio e alimentacdo), servigos educa-
cionais (acoes desenvolvidas, planejamento, qualificacdo dos
profissionais) e a avaliagdo dos usuarios (estudantes e respon-
sdveis). S3o realizadas avaliacdes anuais in loco para garantir a
qualidade da educacao ofertada com base nesses indicadores.

Uma avaliacdo externa realizada em 2023 comparou o desempe-
nho da Escola Aldeia Lumiar com outras escolas privadas da rede
Lumiar, mostrando resultados promissores. A Aldeia se equipa-
rou as outras escolas, especialmente em areas como Lingua
Portuguesa. Esses resultados positivos indicam que a metodo-
logia aplicada e os esforcos de formacdo dos professores estao
dando frutos na adaptacdo ao contexto da rede publica.

#04

As vantagens para
o poder publico
e usuarios

Para o poder publico, a principal vantagem é a diversificagao
das abordagens na educagao. A metodologia Lumiar, pode 111
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elevar os padroes educacionais e melhorar os resultados de
aprendizagem. O modelo de termo de fomento baseado no
MROSC facilita a gestdo e execucdo do projeto, oferecendo
mecanismos eficazes de controle e prestacdo de contas, garan-
tindo a eficiéncia e transparéncia no uso dos recursos publicos.

A parceria também proporcionou a formagdo continua e
especializada para os professores, elevando a qualifica-
cdo dos profissionais da educacdo. A adocdo de metodolo-
gias inovadoras posiciona o sistema educacional municipal
na vanguarda das praticas pedagdgicas, podendo servir de
modelo para outras cidades e estados e promovendo um
efeito multiplicador de inovacao na educacao publica.

Para os cidaddos, a metodologia Lumiar oferece uma edu-
cacdo de qualidade focada em projetos e nos interesses
dos alunos, proporcionando um aprendizado mais signifi-
cativo e conectado com a realidade. Isso melhora o enga-
jamento dos estudantes e a reten¢ao do conhecimento,
preparando-os melhor para os desafios Futuros. A me-
todologia promove o desenvolvimento integral dos alunos,
incluindo habilidades socioemocionais, pensamento critico
e capacidade de resolucao de problemas.

O projeto também envolve a comunidade no processo
educacional, promovendo cooperacao e participacao ativa,
fortalecendo os lacos entre escola, pais e comunidade. Ao
levar uma metodologia de qualidade para escolas da peri-
feria, o projeto ajuda a reduzir as desigualdades educacio-
nais e oferece melhores oportunidades para todos, contri-
buindo para a inclusdo social e aumentando a confianca no
sistema educacional publico.

Em suma, apesar de ser considerado ainda um projeto pilo-
to, a parceria entre a Secretaria de Educacao de Porto Alegre
e o Instituto Lumiar apresenta vantagens interessantes, pro-
movendo uma transformacdo positiva na educacdo publica
e beneficiando tanto o poder publico quanto os cidadaos.



#05

Replicabilidade em
outros estados e
municipios

A possibilidade de replicacdo do projeto em outros munici-
pios é promissora, mas requer atencdo a diversos fatores para
garantir o sucesso da implementacao. Inicialmente, é preciso
uma compreensado aprofundada do sistema educacional do
municipio em questdo. E importante reconhecer que o sis-
tema educacional é composto por todas as escolas, ndo
apenas as publicas, e que a diversidade dentro desse sistema
¢é essencial para sua retroalimentacdo. A continuidade politica
também é vital para sustentar a implementacdo do projeto
ao longo do tempo. Por fim, é necessario um parceiro privado
capaz de oferecer suporte para essa metodologia disruptiva.

Embora o projeto tenha sido implementado com sucesso
em Porto Alegre, incluindo a aplicacdo integral do mode-
lo Lumiar tanto no piloto da educacao infantil quanto na
escola Aldeia Lumiar, algumas adaptacoes podem ser ne-
cessarias em outros contextos. Por exemplo, em algumas
escolas publicas, pode ser dificil integrar completamente
o papel do mestre e do tutor na figura do professor. No
entanto, a experiéncia de Porto Alegre mostra que, com o
devido ajuste e esforco, é possivel superar esses desafios.

A replicacdo do projeto pode enfrentar resisténcia
tanto das Familias quanto dos proprios educadores. As
familias, inicialmente, podem ter dificuldade em compre-
ender o modelo, mas com o tempo e a aplicacdo gradual,
essas resisténcias podem ser quebradas. Da mesma forma,
muitos educadores ainda estdo vinculados a modelos edu-
cacionais tradicionais e podem precisar de tempo para se
adaptar 3 nova abordagem. A mudanca, portanto, deve ser
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vista como um processo gradual e continuo. Em Porto Alegre, uma
audiéncia publica realizada em 2019 mostra os embates em torno do
projeto, com preocupacao da rede de professores sobre a concessao
de contratos a gestdo privada - episédio em que a gestdo esteve pre-
sente para justificar a decisdo e tirar as duvidas dos presentes.

Para que o processo de replicacdo aconteca, &€ necessario que to-
dos os envolvidos estejam comprometidos com a mudan¢a no
cenario educacional e tenham confianca nas metodologias ino-
vadoras. O Instituto desempenha um papel fundamental ao estar
presente e acompanhar de perto a aplicacdo da metodologia, pois
simplesmente entregar uma metodologia e esperar que ela seja apli-
cada no dia a dia ndo é suficiente. A mudanca real exige um envolvi-
mento continuo e um acompanhamento detalhado.

O modelo de termo de fomento baseado no Marco Regulatério das Orga-
nizacoes da Sociedade Civil (MROSC) utilizado em Porto Alegre é desburo-
cratizado e possui mecanismos eficazes de controle. Este modelo facilita a
execucdo do projeto e os valores sdo possiveis de replicacdo para prefeitu-
ras de diferentes portes.

Destaques em parcerias publico-privadas
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“Vimos um grande potencial de desenvolver
em Porto Alegre algo que ainda nédo havia sido
desenvolvido em nenhuma cidade do Brasil que
é a educacdo infantil. [...] Tinha a questdo de
que essa metodologia é plenamente aplicavel

aos processos de educacdo infantil, porque é
muito similar aos processos que a gente vive na
educacdo infantil, sé que a gente ndo tinha a
plataforma para formalizar a metodologia, e as
coisas se perdiam nesse processo.”

Maria Claudia Bombassaro, Assessora Juridica da
Secretaria de Educagdo de Porto Alegre.




A experiéncia entre SMED e Instituto Lumiar mostra

éxitos e desafios naimplementag¢do de metodologias
pedagodgicas inovadoras na educagao publica.

E fundamental o

para que as inten¢oes dos gestores publicos es-
tejam evidentes e compartilhadas. No caso de Porto
Alegre, houve uma audiéncia publica em 2019 com
bastantes questionamentos sobre o modelo, que
pretensamente poderia enfraquecer o sistema pu-
blico em detrimento da educacdo privada. Nesse
episadio, foi importante que as resisténcias fossem
vocalizadas para que esclarecimentos pudessem ser
oferecidos.

Frente a esses incomodos, se faz fundamental pensar
em

para evitar a cria-
¢do de distor¢oes entre unidades escolares.

Em uma perspectiva mais ampla, a

principalmente alinhada as unidades comunitarias e
ao ensino infantil de tempo integral.

O caso apresentado trata de uma experiéncia pilo-
to pontual. Para pensarmos na ampliagcao de escala
desse modelo, seria necessario novas mediacoes e
didlogos com outros atores, além de estratégias de
superagao para o para su-
porte da transferéncia de tecnologias e técnicas.
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Ficha técnica

Nome do Municipio Aguai (SP)
Informagdes Petim: recomposicao de
Nome do Projeto aprendizagem no contraturno

escolar

De qual regido do pais

s en . Sudeste
€ essa experiéncia?

Observando a . _ _
diversidade de  Qual é a area de atua¢do? Educacao

experiéncias

Qual o tipo de modalidade Termo de Colaboragao
do contrato? ou Fomento

Pontos fortes: Economicidade e Accountability

“A implementacdo da educacdo em tempo integral tem
um impacto significativo ndo apenas nos estudantes,
mas também em todos os envolvidos. E extremamente
importante para a recomposicdo das aprendizagens e a
melhoria do relacionamento em casa e na escola, pois
desenvolvemos competéncias socioemocionais. Além
disso, geramos impacto para pais e responsdveis, maes
solo, proporcionando um apoio essencial para essas
familias que precisam trabalhar e ndo tem com quem
deixar as criangas e adolescentes.”

Lenilza Azevedo, CEO, Instituto Alicerce



O Petim

O objeto de contratualizacdo do Projeto Petim, em Aguai,

SP, combina dois temas-chave referentes a educacdo publi-
ca: recomposicao de aprendizagem e contraturno esco-
lar. A semelhanca da maioria das localidades, o municipio do
leste paulista - que conta com 32.072 habitantes, de acordo
com o Censo de 2022 - viu os impactos da pandemia refle-
tidos no desempenho dos alunos, sobretudo os do Ensino
Fundamental. Esse desafio se impunha ao mesmo tempo em
que a expansdo do ensino integral ganhava espaco na agen-
da nacional, ao aliar a permanéncia de alunos e jovens nas
escolas ao desenvolvimento de competéncias e habilidades
para uma formacdo mais sélida. A opg¢ao por Fazer do en-
sino integral meio para a recupera¢ao na formagao dos
alunos passou, assim, a fazer cada vez mais sentido.

Foi deste encontro que nasceu a concepcao do que, poste-
riormente, seria o Programa Educacional de Tempo Integral
Municipal (Petim), um projeto de contraturno escolar di-
recionado aos alunos com defasagem no aprendizado
e executado por meio de oficinas pedagdgicas de ma-
temdtica, portugués, descobertas (Temas Integradores da
Base Nacional Comum Curricular—BNCC), oficinas culturais
e atividades esportivas. A oferta destas atividades trans-
cendia o ja tradicional reforco escolar pois, para além da
aprendizagem, era essencial que os alunos quisessem ficar
na escola. Assim, a ado¢dao de metodologias inovadoras
e criativas era uma necessidade e um diferencial do
projeto. A ideia era atender 400 alunos do Ensino Funda-
mental em 13 escolas municipais, de um universo de mais
de 2.000 nas 17 escolas que compunham a rede municipal.

Embora a parceria com o setor privado para desenvolvimen-

Destaques em parcerias publico-privadas

to de atividades desta natureza ndo seja tdo comum, sobre-
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tudo em municipios de porte mais modesto, a opgdo pela



contratualizacdo sempre se apresentou para os gestores
de Aguai. O municipio ja teve experiéncias anteriores com
organizacoes sociais, consideradas sempre exitosas. Ademais,
a limitagdo de espacos Fisicos para a oferta das oficinas
comprometia a execucdo direta pelo poder publico. A so-
lucdo encontrada e prevista no Termo de Referéncia, lanca-
do em 2021, foi a destinacdo de uma sala ambiente em cada
unidade escolar selecionada para a implantacdo do piloto,
adaptada especialmente para o Petim pela entidade parceira.
O contrato inicialmente foi estabelecido para um prazo de 12
meses, sendo formalizado no final de outubro de 2022; pos-
teriormente, foi renovado até dezembro de 2024.

#02
Sobre o contrato

O contato prévio da Secretaria da Educacao com o trabalho
do Instituto Alicerce - organizacdo da sociedade civil que tem
como missdo acelerar a aprendizagem de alunos de escolas
publicas em todo o pais - confirmou a percepcao de que a
execucao deste projeto seria mais bem sucedida se fei-
ta por uma instituicao com expertise e uma metodologia
consolidada na area. Com a publicacdo do Termo de Refe-
réncia e andlise da Unica proposta apresentada - a do préprio
Instituto Alicerce - a contratualizacdo foi efetivada.

A escolha pelo Termo de Colaboracdo baseou-se na experi-
éncia prévia do municipio com esta modalidade, conside-
rada adequada ao objeto, principalmente pela facilida-
de do monitoramento e repasse financeiro. O Termo de
Colaboracdo - um dos trés instrumentos juridicos criados
pela da Lei 13.019/2014 - objetiva formalizar as parcerias
estabelecidas entre organizacoes da sociedade civil para a
execucdo de planos de trabalho vinculados a projetos e ati-
vidades com finalidades de interesse publico. Antes de pu-
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ratualizacao
cerias publico-privadas

blicado, o termo de referéncia ainda passou pelo Conselho
Municipal de Educacao.

Pelo lado do Instituto Alicerce, o edital de chamamento foi
bem estruturado e tecnicamente bem feito, elencando todos
0s requisitos e, principalmente, o objetivo a ser alcan¢ado.
Esse aspecto concedeu a seguranca necessdria para o desen-
volvimento do plano de trabalho por parte da organizacao so-
cial, que conseguiu apresentar uma proposta customizada
a partir da sua expertise e das dores identificadas, e que
fFoi a Unica apresentada no processo.

O contato prévio entre o poder publico e o Instituto Alicerce
foi fundamental para a estruturacdo de um instrumento mais
consistente: segundo os gestores, municipios vizinhos publica-
ram editais com valores superiores e, ainda assim, ndo atrairam
propostas; entdo é importante abertura de canais de didlogo
para conseguir viabilizar as parcerias. O resultado foi um pla-
no de trabalho, de fato, alinhado as expectativas da prefeitura,
um aspecto valorizado, ja que temiam propostas inconsistentes.

Com a selecdo do Instituto Alicerce enquanto vencedor do
certame, teve inicio o processo de dialogo e alinhamento
entre contratante e contratada: foi feita uma reunido inicial
trazendo todas as frentes importantes para a implantacdo e
esse didlogo permanece até hoje, sendo considerado um dos
elementos principais para a boa execucdo do projeto.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

O processo de acompanhamento das metas foi conside-
rado destaque por ambas as partes. Embora o plano de



trabalho j& contivesse as metas e os indicadores a serem mo-
nitorados, a articulacao constante com a gestdo publica tem
sido fundamental.

Inicialmente, é feita uma triagem nas escolas indicadas a
participarem do Petim, um processo feito na prépria esco-
la, com a participacao dos gestores - que conhecem os alu-
nos. No caso em que a demanda por vaga é maior do que a
disponibilidade de vagas na unidade de ensino, a prioridade
é dada aos alunos com maior dificuldade. Sdo disponibiliza-
das 20 vagas em 20 turmas, mas nem todas sdo preenchi-
das; existe um trabalho de busca ativa neste sentido. Para
acompanhar a evolucdo dos alunos, o Instituto faz uso
de um mapeamento que localiza onde o aluno esta com
defasagem. As métricas incluem a frequéncia; diminuicdo
de defasagem dos alunos; metas de ocupacdo, indice de sa-
tisfacdo e promocao de aprendizagem. As metas tém sido
alcancadas com sucesso e muito deste resultado é credita-
do ao processo de governanca e ao planejamento semanal
do instrutor: a cada quinzena os alunos sdo avaliados para
ajustes de rota. Ademais, sdo feitas reunides periddicas
com o ponto focal da prefeitura para realizar diagnéstico
e analisar evolucdo do estudante. A prestacdo de contas é
feita trimestralmente.

Outro diferencial do desenho da parceria é o contato
com o publico. A equipe estd na comunidade, realizando
reunides tanto com os estudantes quanto seus responsaveis
e os feedbacks costumam ser positivos.

Para além do alcance das metas pactuadas no contrato, os
impactos tém se refletido em outros ambitos, como na me-
lhora dos indices municipais do IDEB e até na conquista
de um prémio de fluéncia leitora pelos estudantes.
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#04

As vantagens para
o poder publico
e usuarios

Pela prépria natureza da iniciativa, o Petim tem trazido vanta-
gens que vao além do puablico alvo em questao - estudantes
da rede municipal de ensino. Em termos de economicidade

para a prefeitura, o contrato se justifica: foi feita uma com-
paracdo entre o valor per capita estabelecido pelo parceiro
privado e o0 que seria pago caso o servico fosse oferecido pela
rede, indicando que a contratualizacdo apresentou melhores
valores. O contrato solucionou ainda a restricao de espa-
cos fisicos que a rede municipal enfrentava, transferindo
a0 parceiro a responsabilidade de adaptacdo das salas - aspec-
to que, possivelmente, ird se alterar em editais futuros, pois a
construcao de novos espacos para contraturno escolar esta nos
planos da prefeitura de Aguai. Ademais, a prefeitura ndo se
envolve na selecdo dos profissionais, que sdo contratados
diretamente pela organizag¢do social: esse aspecto amplia as
possibilidade de atuacao, como no caso de utilizacdo de volun-
tariado, que é adotada no Petim.

Em relagdo aos alunos, os impactos sao de uma dimensao
mais ampla. Para além das metas especificas de recomposicdo
de aprendizagem, a metodologia e oficinas variadas do Petim
tém proporcionado autonomia, protagonismo da proépria

.8§ aprendizagem e amplia¢cdo do repertorio dos alunos. Os
ﬁé espacos de convivéncia proporcionados pelo Petim passaram
§ Tg a ser reconhecidos e valorizados pela comunidade: na hora de
g é matricular seus filhos, a existéncia ou ndo do Petim no contra-
§ Eg turno ja é um critério levado em conta pelos responsaveis.
ags Por fim, cabe mencionar, ainda, a troca entre os professores
gy da rede municipal de ensino e os profissionais do Petim.
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Esta interlocucdo permite o contato com novas formas de



abordagem pedagdgica, novas ideias, oportunidades de convi-
véncia e atuacao que, por sua vez, acabam beneficiando a pré-
pria oferta do ensino regular pela rede municipal.

#05

Replicabilidade em
outros estados e
municipios

Seja pelo porte do municipio, pelo objeto do contrato ou,
ainda, pelo modelo de negoécio da organizacdo social,
o Petim apresenta elementos passiveis de replicabilidade
para outros contextos. A recomposicdo de aprendizagem
é um tema que desafia gestdes municipais de todos os ta-
manhos e a expertise do Instituto Alicerce em projetos de
recomposicao de aprendizagem é um diferencial. A organi-
zacdo opera em diversas cidades, atendendo a um grande
numero de alunos. Aguai é o municipio de menor nidmero
de habitantes atendido pela organizacdo que, a despeito
disso, vem apresentando resultados satisfatérios.

Esse encaixe ndo vem sem ajustes: & preciso articulagdo
constante entre ambas as partes. Pelo lado do parceiro
pUblico, um contrato consistente e demandas alinhadas
a necessidade do municipio: a inclusdo de atividades fisi-
cas e, posteriormente, aulas de robdtica, foi uma condicdo
dada por Aguai, acatada pelo parceiro. Pelo lado do par-
ceiro privado, habilidade em adaptar os planos de tra-
balho a realidade encontrada e fazer curvas: no caso do
Instituto Alicerce, a depender do municipio, as metas sao
diferentes, mas ha um sistema para cada uma delas. E essa
sintonia propicia condicdes para o sucesso da iniciativa, in-
dependente do porte do municipio.
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Diversos sdo os documentos reguladores em nivel
municipal que devem ser considerados em processos
de contratualizacdo, sobretudo na area de educacio.
Alguns exemplos sao o:

Em contratos entre entes publicos e parceiros priva-
dos pertencentes a regides diferentes, atencao es-
pecial deve ser dada aos

que podem apresentar

diferencas importantes a depender da regido;

Sobretudo para projetos novos, a realizacdo de audi-
éncias publicas ou outras iniciativas de interlocucao
com a sociedade civil sdo estratégias eficientes para en-
derecar resisténcias as novas ideias;

A baixa capacidade fiscal é uma condicdo persistente
no Brasil, sobretudo para municipios menores. Um ca-
minho para viabilizar contratos na drea educacional é
pela unido por meio de consorcios e arranjos de de-
senvolvimento da educag¢ao (ADE).




PPP de
Residuos Solidos
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Ficha técnica

Nome do Municipio Belo Horizonte (MG)
Informagoes

Nome do Projeto PPP Residuos Sélidos

De qual regido do pais Sudeste

é essa experiéncia?
Observando a . . . .
diversidade de Qual é a area de atuagao? Gestdo ambiental e parques
experiéncias

Qual o tipo de modalidade PPP

do contrato?

Pontos fortes: Inovacio e Economicidade

“Uma questao que eu acho que talvez valha a pena

é que as PPPs, considerando a ldgica de custo de se
implementar um aterro sanitdrio, elas podem atender
mais que o proprio municipio que estd fazendo a
propria PPP. Pode ser um mecanismo para mitigar
custos [...] e para atender mais gente.”

Diogo Sie Carreiro Lima, Diretor Administrativo Financeiro da
Superintendéncia de Limpeza Urbana (SLU).



#01

A Parceria Pablico-Privada
(PPP) de Residuos Solidos
em Belo Horizonte (MG)

A PPP entre a Prefeitura de Belo Horizonte e a empresa
Macaubas para a gestdo de um Centro de Tratamento de
Residuos (CTR), comumente designado de aterro sanitério, é
um marco significativo na contratualizacdo de servicos publi-
cos no Brasil. Este projeto inovador envolve a disposicao final
de residuos sélidos da limpeza urbana de Belo Horizonte em
um aterro sanitdrio, representando uma das primeiras expe-
riéncias de PPP no saneamento apds a promulgacdo da Lei
de Concessoes.

Anteriormente, Belo Horizonte dispunha de um aterro publico
operado principalmente por funciondrios da autarquia de resi-
duos. No entanto, a necessidade de uma solucdo surgiu com o
esgotamento da vida Util e da capacidade do aterro existente. A
opcao inicial de abrir um novo aterro publico em outro mu-
nicipio ndo avangou, levando a implementa¢do da PPP como
uma solucao alternativa viavel. A gestdo do antigo aterro, ago-
ra desativado, se tornou um passivo para a prefeitura, destacan-
do um desafio comum em projetos de transicdo de infraestrutura
publica para parcerias privadas.

O CTR MacaUlbas, uma sociedade de propdsito especifico re-
sultante da PPP com a empresa Vital Engenharia, estd locali-
zado em Sabard, na regido metropolitana de Belo Horizonte.
Este centro opera sob a fiscalizacdo da Superintendéncia de
Limpeza Urbana (SLU), que garante o cumprimento dos ter-
mos contratuais e a eficiéncia do servico. O contrato firmado
tem duracdo de 25 anos, iniciando em 2008 e estendendo-se
até 2033, permitindo um planejamento de longo prazo e segu-
ranca para investimentos.
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Na operacionalizacdo, a prefeitura mantém a responsabi-
lidade pela coleta de residuos e os transporta para o CTR
Macaubas. Este centro recebe residuos sélidos urbanos e de
construcdo civil em dreas distintas. O entulho é reaproveitado
dentro do préprio empreendimento, e apenas o rejeito é des-
cartado. H3 um esforco continuo para reduzir a quantidade de
residuos descartados, embora a reciclagem e compostagem em
larga escala ainda nao estejam disponiveis. O tratamento do
chorume gera dgua, e hd uma usina de geracdo de energia a par-
tir do biogas, destacando a abordagem sustentdvel do projeto.

A quantidade significativa de residuos gerada por uma cida-
de como Belo Horizonte garante a viabilidade econémica da
PPP, permitindo que a empresa recupere seu investimento ao
longo do tempo.

#02

Sobre o contrato

Numa Parceria Publico-Privada (PPP), hd um acordo entre
governo e empresa, em que esta fica responsavel por investir,
financiar e explorar determinado servico. Contudo, ainda cabe
a0 governo participar da definicdo desse servico, estabelecendo
parametros e cldusulas a serem cumpridas pela empresa. No con-
trato deste projeto, hd, por exemplo, varias cldusulas que visam
garantir a eficiéncia e sustentabilidade ao longo de sua vigéncia.
Uma das principais obrigacoes da empresa contratada é a ade-
quagdo a varia¢ao incremental e progressiva da massa de re-
siduos sélidos ao longo do tempo. Projecoes especificas foram
feitas para este aumento, garantindo que a empresa esteja pre-
parada para lidar com volumes crescentes de residuos.

Para assegurar a melhoria continua da qualidade e eficiéncia
da instalacdo, o contrato inclui dispositivos que enfatizam a
necessidade de boas praticas ambientais, gerenciais e ope-
racionais. £ exigido o uso racional de recursos, como dgua



e energia, para minimizar o impacto ambiental e maximizar a
eficiéncia operacional. Durante a fase de desenho do contra-
to, surgiram alguns dilemas importantes, como a definicdo de
qualidade em uma PPP de residuos sélidos e a necessidade de
incentivar a empresa a adotar novas tecnologias. Essas ques-
tdes foram gradualmente incorporadas.

Embora o contrato tenha sido assinado em 2005, o periodo de
vigéncia comecou apenas em 2008, quando o aterro sanitério en-
trou em operacdo. Este intervalo permitiu que todas as infraes-
truturas e processos necessarios fossem adequadamente imple-
mentados. A modelagem financeira do contrato foi desenvolvida
com a ajuda de uma consultoria externa, que Foi importante
no apoio a defini¢do da tarifa a ser cobrada. A prefeitura, com
seus representantes técnicos, forneceu dados essenciais e cola-
borou na concepcao do projeto.

Os valores estimados na época da assinatura do contrato soma-
vam 759 milhoes de reais para toda a dura¢ao do acordo (25
anos), com um preco inicial de 30 reais por tonelada de resi-
duo informado pela empresa. Esses valores foram ajustados ao
longo do tempo, através de aditivos contratuais, conforme mu-
dancas nos indices inflacionarios.

H4 uma quantidade maxima diaria de residuos que a pre-
feitura pode destinar ao aterro: 3178 toneladas. Sendo que
todo volume inferior a essa quantidade deve ser destinado in-
tegralmente a ele. Este limite foi estabelecido para garantir a
capacidade operacional e evitar sobrecargas, e sua medicao se
da através de balancas previstas no CTR, para pesar cada cami-
nhdo que adentrar o espaco.

O contrato ndo prevé um “extra” especifico; o municipio paga um
valor fixo por tonelada de residuos destinados ao aterro. No en-
tanto, as receitas alternativas, como as provenientes do bio-
gas, reciclagem e venda de compostos organicos, sdo dividi-
das igualmente entre a empresa e a prefeitura, incentivando
ambas as partes a investir em solucoes sustentaveis e inovadoras
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para a gestao de residuos e proporcionando um retorno financei-
ro adicional para o municipio.

Desenhado em 2005, o contrato permite ajustes necessarios
ao longo do tempo, o que é normal em projetos de longa du-
racdo. Por exemplo, o relatério de avaliacdo, originalmente
estabelecido por comunicacao via rddio, pode ser adaptado
conforme novas tecnologias surgem. Outras mudancas foram
incorporadas ao contrato, como a previsao de separacdo de
lixo para catadores e dispositivos que regulam a geracdo de
energia através do biogas.

#03

Mensuracao de
metas e resultados

A férmula utilizada para o calculo do pagamento mensal feito

pela prefeitura 3 empresa pela destinacdo dos residuos sélidos
€ a seguinte:

CPM=TMx(PU-D)

onde:

=" CPM representa o valor da contrapartida mensal que a
prefeitura deve pagar a empresa.
TM ¢é a quantidade mensal, em toneladas, de residuos

a0

sélidos efetivamente recebida pela empresa.

':' PU é o preco unitario proposto pela empresa para a desti-
nacao final de uma tonelada de residuos.

D é o desconto em reais por tonelada referente as ativida-
des de transporte dos residuos.

Além da férmula de pagamento, a PPP estabelece indicadores
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de desempenho que sdo essenciais para a avaliacdo continua da
empresa. A complexidade destes indicadores reflete a variedade
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de competéncias necessarias para uma gestao eficiente. Existem
diversos quesitos a serem avaliados, e a fiscalizacdo é feita em va-
rias frentes. Para isso, foi constituido um grande grupo interno
de supervisdo, onde cada departamento da prefeitura fica res-
ponsdvel por uma parte especifica da funcao de controle.

Em situacoes que requerem discussdes sobre mudancas con-
tratuais de desempenho, existe uma espécie de comissao de
arbitragem. Este grupo atua para resolver conflitos e assegu-
rar que quaisquer ajustes necessarios ao contrato sejam discu-
tidos de maneira justa e eficiente.

Como forma de controle, a empresa é obrigada a entregar um
relatorio mensal detalhado, que inclui informacdes como
mudas plantadas, nimero de visitantes, volume de chorume
gerado, gravimetria do residuo, geracao de biogas e outros da-
dos relevantes. Este relatério é uma ferramenta fundamental
para a fiscalizacdo e avaliacao das operacoes da empresa.

A fiscalizacdo, por suavez, dd origem a uma nota de desempe-
nho mensal, que condiciona a aprovacdo do pagamento men-
sal. Esta nota de desempenho leva em conta varios aspectos
das atividades da empresa, especialmente aqueles operacio-
nais, ambientais, sociais e financeiros. A avaliacdo rigorosa des-
tes aspectos garante que a empresa mantenha altos padroes
de eficiéncia e qualidade no gerenciamento do CTR.

#04

As vantagens para
o poder publico
e usuarios

A PPP entre a Prefeitura de Belo Horizonte e a empresa Macau-

bas para a gestao do aterro trouxe vdrias vantagens significati- 131
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vas para a prefeitura e os cidadaos. O processo de implemen-
tacdo foi marcado por um envolvimento participativo, com a
realizacdo de audiéncias pUblicas e discussdes no dmbito de um
Comité Intersetorial criado para esse fim. A inclusdo de atores
interessados, como grupos de catadores, foi fundamental para
assegurar que diversas perspectivas fossem consideradas na
formulacdo do projeto.

Para a prefeitura, uma das principais vantagens foi a obten-
cdo de uma tarifa atrativa para a disposi¢cao dos residuos,
especialmente se comparada aos elevados custos que es-
tao envolvidos na construcao de um novo aterro sanitario.
Além disso, a PPP permitiu a gera¢ao de receitas acessorias
através da exploracdo do biogds, contribuindo para a sustenta-
bilidade financeira do projeto.

Os cidaddos de Belo Horizonte também se beneficiaram sig-
nificativamente. A PPP garantiu a destinacao adequada e
segura dos residuos sodlidos, reduzindo riscos ambientais e
também ligados a salde da populacdo, associados ao manejo
inadequado de residuos.

Ainteragdao com a comunidade de Sabara, onde o CTR est4 lo-
calizado, é um aspecto importante da operacao. Embora aterros
sanitarios geralmente ndo sejam bem-vindos pelas comunidades
locais, a empresa e a prefeitura mantém uma relacdo direta para
compreender e mitigar impactos como mau cheiro e a presen-
ca de insetos. Além disso, programas de educa¢ao ambiental
com escolas, acoes sociais e a iniciativa “Aterro Sanitario de
Portas Abertas” tém sido fundamentais para promover a acei-
tacdo e a cooperacao da comunidade. Operacionalmente, o CTR
mantém uma gestdo técnica rigorosa, com monitoramento con-
tinuo de fauna, flora, qualidade da dgua, aspectos geotécnicos
e ruidos, assegurando um funcionamento seguro e sustentdvel.



#05

outros estados e
municipios

Pensando, inicialmente, nos aprendizados obtidos com a experi-
éncia e que podem auxiliar futuras implantacoes que se inspirem
no caso, um dos principais desafios enfrentados foi 3 mudanga
na cultura organizacional do governo. A transicao do papel
de gerenciador de um aterro para o papel de correalizador e
Fiscalizador exigiu uma significativa adaptacao da prefeitura
de Belo Horizonte Esse processo de readequacao foi crucial para
0 sucesso da PPP, destacando-se a necessidade de uma supervi-
sdo eficiente e colaborativa.

Outro desafio significativo foi o pioneirismo da experiéncia. Em
2008, no inicio do projeto, muitas questdes técnicas e operacio-
nais ndo foram totalmente mapeadas, e a tecnologia disponivel
mudou consideravelmente desde entdo. Embora encarado como
um desafio em Belo Horizonte, esse pode ser um fator que au-
xilia novas experiéncias na area, pois podem se valer de ca-
sos como o analisado aqui.

Neste sentido, é preciso ter em conta que, numa PPP ou mes-
mo em outros processos de contratualizacdo, todas as em-
presas buscarao uma estabilidade contratual e o retorno
de seus investimentos iniciais. Esta concessao gera isso, por-
que tem um longo prazo contratual e um contrato claro e de
termos bem definidos, o que concede uma seguranca juridica
para entrar no processo.

Contudo, o aspecto essencial para o inicio de um estudo sobre a
viabilidade de uma PPP para gestao de residuos sélidos esta rela-
cionado 3 escala: municipios maiores tém maior possibilidade
de obter éxito Financeiro e efetividade. Isso porque o valor
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em reais por tonelada de residuos gerada & muito mais elevado, propor-
cionalmente, em cidades de menor porte. Contudo, isso ndo é um impediti-
vo integral: os consércios intermunicipais podem surgir como alternativas
interessantes nessa seara.

A experiéncia da PPP de residuos solidos em Belo Hori-
zonte se destaca por seu tendo sido a pri-
meira na area de saneamento;

, claros para o setor privado,
em participar dos processos de
contratualizacdo de servigos;

E possivel pensar na em proje-
tos como esse, como se demonstra na extracao de biogas
a partir do manejo dos residuos, o que ajuda a propiciar
sustentabilidade financeira e ambiental ao projeto;

Em iniciativas com possiveis impactos socioambientais, &
importante
, assim como se aproximar da comuni-

dade em que o projeto esta inserido;

Para pensar em
, € fundamental
para assim avaliar se é
suficiente para cobrir os investimentos que serao feitos.

Nesses casos, a ganha destaque,
a partir da possibilidade de
destinados a esse fim.




UPA
Santo Antonio




Ficha técnica

Nome do Municipio Salvador

UPA Santo Anténio:
Informacdes planejamento, gestdo,
operacionaliza¢do e execugdo
da Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) Santo
Antonio, Salvador.

Nome do Projeto

De qual regido do pais

s en Nordeste
€ essa experiéncia?

Observando a . . )
diversidadede  Qual é a drea de atuagio? Sadde

experiéncias

Qual o tipo de modalidade

do contrato? Contrato de Gestao

Pontos fortes: Inovacio e Economicidade



#01

A UPA Santo Antonio

De pequenos municipios a grandes metropoles, o diag-
nostico se repete: a oferta de servigos de saide é um pro-
blema que se impoe a todas as localidades. A combinacao
da baixa capacidade financeira que acomete prefeituras, por
um lado, e as especificidades relativas ao préprio campo, por
outro, resulta em uma politica de implementacdo complexa
mesmo Nnos contextos mais favordveis. Os nimeros refletem
esta realidade: 72 milhoes de pessoas - ou um ter¢o da po-
pulacdo do Brasil - ndo tém sequer uma UPA (Unidade de
Pronto Atendimento) por perto ou recebe visita de agente
comunitario da atencdo primaria, segundo pesquisa do Insti-
tuto de Estudos para Politicas de Satude (IEPS).

A rede materializada pelo SUS é composta por inimeros elos;
diversos atores, equipamentos e fluxos de atendimento, sob
responsabilidade compartilhada entre entes municipais, es-
taduais e federal. A volatilidade da demanda torna o pla-
nejamento da oferta ainda mais delicado em uma area na-
turalmente suscetivel a crises. Ademais, é um campo que
demanda altos investimentos e fluxos constantes de recursos.

Estratégias de contratualizacdo tém sido tradicionalmente uti-
lizadas por gestdes municipais para fazer frente a estes desa-
fios, mas a elaboracdo de modelagens consistentes ainda nao
sdo uma tarefa trivial. Como o caso da UPA Santo Anténio evi-
dencia, é preciso mais do que um bom desenho e monitora-
mento eficaz, mas também flexibilidade, capacidade adaptati-
va e parceria entre as partes.

Na experiéncia de Salvador, o modelo de contrato de ges-
tao foi adotado para realizar atividades de planejamen-
to, gestdo, operacionalizacdo e execucdo na Unidade de
Pronto Atendimento (UPA) Santo Antdnio, de Salvador, lo-
calizada no bairro do Roma. A época do certame, a unidade
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havia sido recém inaugurada e contava com seis consultérios
médicos, um consultério odontolégico, laboratério, central de
material esterilizado, duas salas de classificacdo de risco—uma
para adulto e outra para pediatrico —, sala de reanimacao, sala
de sutura, sala de gesso, sala de medicacdo, sala de inalacdo,
observacado adulto (masculino e feminino) e pedidtrica. A ex-
pectativa era que a unidade atendesse, prioritariamente,
o territorio do Distrito Sanitario Itapagipe.

Além dos atendimentos de praxe de uma unidade de pronto
atendimento, este caso ainda foi pioneiro por prever a ofer-
ta de Servigo de Atenc¢ao Domiciliar e atendimento médico
psiquiatrico 24h. A iniciativa oferece aos pacientes com casos
leves atendimento e acompanhamento médico em casa, evi-
tando assim hospitalizacdes desnecessarias e diminuindo o ris-
co de infeccoes.

Desde que a entidade Obras Sociais Irma Dulce assinou o con-
trato, a execucdo estd sendo feita com sucesso e boa avaliacao
por parte dos usuérios, a despeito de inimeros desafios como,
por exemplo, a pandemia da COVID-19 e a demanda muito aci-
ma do esperado.

#02

Sobre o contrato

A demanda que motivou o contrato consistia na gestao de uni-
dade de complexidade intermediaria que se articularia com a
Atencdo Basica, o SAMU 192, a Atenc¢ao Domiciliar e a Aten-
¢ao Hospitalar, bem como com os servicos de apoio diagnos-
tico e terapéutico e outros servicos de aten¢do a sadde. O
edital remonta a 2020, em um contexto em que a pandemiajd era
uma realidade - nesse sentido, alguns dispositivos foram adapta-
dos para atender aos requisitos de isolamento da época. Seu valor
global, relativo a 24 meses, foi de R$43.167.204,48. O contrato
de gestdo - modalidade criada pela Lei Federal 9.637, de 15/05/98



-reline caracteristicas dos contratos e convénios tradicionais com
0 objetivo de disponibilizar de recursos publicos para entidades
do Terceiro Setor que se qualifiquem enquanto organizacoes so-
ciais na execucado de atividades relativas a sua drea de atuacao.

A modelagem ja inclufa, em seu desenho inicial, o atendimento
domiciliar e psiquiatrico, além dos outros servicos previstos, deta-
lhadamente descritos no estudo técnico do Termo de Referéncia.
Este documento forneceu os subsidios para que a entidade
Obras Sociais Irma Dulce - que esta em atividade desde 1959
- pudesse estruturar sua proposta com seguranga. A entidade
filantropica possui ampla experiéncia na area, abrigando um dos
maiores complexos de salde 100% gratuito do palis, com cerca
de 5,6 milhdes de procedimentos ambulatoriais por ano na Bahia.

Algumas dificuldades em relacdo ao desenho do edital podem ser
creditadas as complexidades da area, especificamente na que tan-
ge ao dimensionamento da demanda do nimero de leitos, feito
a partir de dados epistemoldgicos do distrito. Entre planejamento
e consolidacdo, hd um longo caminho: a unidade, que havia sido
programada para atender a uma certa quantidade de pacien-
tes, se viu sobrecarregada durante a pandemia, com o fechamen-
to dos atendimentos de urgéncia pelos hospitais. Ademais, ha um
gargalo no direcionamento dos atendimentos: grande parte da
demanda - classificadas como verde e azul - deveriam, teoricamen-
te, ser conduzidas para a rede bdasica, mas acabam indo parar na
média complexidade. Para além de uma questao de fluxo, esta pro-
blematica também estd relacionada aos habitos dos cidadaos, que
procuram as UPAs antes das UBS: 80% da demanda da populacao
atendida na média complexidade poderia ser resolvida nas Unida-
des Bésicas de Salde, evitando as altas ocupacoes de leitos.

Com uma demanda real acima da capacidade operacional, a equi-
pe acaba sobrecarregada, subvertendo o desenho original do ser-
vico: a média de permanéncia dos pacientes, em abril de 2024, foi
de 12 dias, muito acima da previsdo. Assim, em 2022, foi nego-
ciado um aditivo para abertura de mais leitos e contrata¢ao
de mais profissionais. Estes ajustes foram essenciais para a con-
tinuidade dos atendimentos com a qualidade prevista.
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#03

Mensuracao de
metas e resultados

A secdo dedicada a mensuracdo de metas e indicadores no edi-

tal é bastante extensa e detalhada. Sequndo o documento, a
avaliacdo da OS é feita com base no percentual das metas
alcangadas e o repasse financeiro sera realizado conforme
estabelecido, a saber:

=" 50% dovalor total mensal correspondendo ao cumprimen-
to das metas quantitativas;

=" 40% do valor total mensal correspondendo ao resultado
da avaliacdo das metas qualitativas.

As metas quantitativas prevéem niumeros mensais e tri-
mestrais. J4 as metas qualitativas correspondem a um con-
junto de avaliagdes, que incluem: o desempenho da Gestdo
Assistencial, da Gestdo de Infraestrutura e Ambiental e da Ges-
t30 de Pessoas; a Area de Controle Social e, ainda, Auditoria de
Grupos Técnicos Permanentes

Além do relatério gerencial mensal, também é realizado um con-
trole de giro de leitos - encaminhado diretamente para a Secre-
taria de Salde - acompanhado de fiscalizacdo. O contrato prevé a
formacdo de equipe de fiscalizacdo; ademais, também sao feitas
outras fiscalizacoes pelo gabinete, geréncia da gestao pré-hospi-
talar e por um gerente municipal que permanece na unidade. Se-
gundo Maria Eliane Ferreira, gestora do contrato por parte da OS,
nao ha membros do Conselho Municipal de Saldde ou sociedade

ao

civil na equipe de fiscalizacdo da UPA Santo Antonio.

Segundo a percepcao da entidade, a meta de atendimento é
alta: sdo 10.125 atendimentos no més. Tendo em vista que os
pacientes permanecem mais tempo internados que o pre-
visto, o alcance da meta acaba prejudicado. Este desenho
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Por dia, é atendida uma média de 330 a 350 pacientes. Par-
te deste total, no entanto, poderia perfeitamente ser acolhi-
da pela atencdo primaéria, evitando a sobrecarga nos leitos da
UPA. A maioria dos atendimentos se encontra na faixa de
urgéncia verde e azul, enquanto o amarelo esta em 22% e,
o vermelho, 1%.’

#04

As vantagens para
o poder publico
e usuarios

Para ser considerado bem sucedido, o atendimento de salde
depende de diversos mecanismos funcionando em harmonia;
a unidade de média complexidade é um deles. A despeito de
todos os desafios mencionados, os usuarios da UPA Santo
Antonio contam com um atendimento adequado, se tradu-
zindo em uma vantagem para os cidadaos. Prova disso é que
a média de atendimento é quase trés vezes maior do que em
outras UPAs do municipio. A execucao foi satisfatéria até nos
momentos mais criticos da pandemia; fato reconhecido em di-
versas reportagens veiculadas na imprensa.

A experiéncia do SAD (servico de atendimento domiciliar),
por outro lado, ja esta sendo um modelo para demais uni-
dades, sendo objeto de atencdao de outras equipes, que
frequentemente visitam a unidade. Hoje, 0 modelo j& estd
sendo replicado.

Para o estado, a analise é mais complexa. Embora o contrato
inicial tenha tido aditivos - representando gasto adicional -, a
entidade vem realizando um bom trabalho junto a comunida-
de, justamente por conta de sua ampla experiéncia e expertise

T A cor vermelha indica atendi-
mento imediato e se refere aos
casos de emergéncia e com risco
avida. A cor amarela é adotada
para os que podem receber
assisténcia em até 60 minutos;
ja as cores verde e azul sinalizam
0s pacientes menos graves, que
podem ser atendidos em maior
espaco de tempo, pois tem baixo
risco de agravo imediato a salde.
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na drea. Ademais, é preciso mencionar que diversas das ques-
tdes que sdo enfrentadas na UPA Santo Antdnio ndo sdo exclu-
sividade da unidade e dependem de um maior alinhamento e
definicdo da politica publica de salde de maneira geral.

#05

Replicabilidade em
outros municipios

Para os gestores da entidade Irmas Dulce, o modelo executado
em Salvador é plenamente replicdvel, fato comprovado pelas
visitas que recebem de outros estados. Um elemento que deu

certo e pode servir de inspira¢do é o Servi¢co de Atendimen-
to Domiciliar; uma alternativa atraente na medida em que
evita a superlotacao das unidades.

No entanto, para que seja satisfatoria, a reprodu¢ao em outros
contextos deve levar em conta os fatores de dimensiona-
mento de demanda e das articula¢oes existentes com as ou-
tras unidades de saude. Esses aspectos demandam, além de
planejamento, boa capacidade técnica por parte das secretarias
municipais de saude.

“Eu entendo como bem sucedido sim. As vezes nos
bate uma angdstia por querer fazer mais, ndo no
sentido de quantidade, mas de qualidade e seguranca.
Hoje o que mais nos preocupa é essa superlotacdo
que a gente sabe que esta diretamente relacionada

d permanéncia do paciente. Ele fica por mais tempo
na UPA do que deveria ficar e a gente acaba fazendo
essas adaptagbes buscando atender uma demanda
que eu entendo que deveria ser de curto prazol...]. Por
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mais que a gente consiga ajudar um nimero considerdvel, e isso
é muito gratificante, a gente manteve a unidade funcionando
100% todo esse periodo, a gente ndo nega atendimento a
ninguém; mas precisamos pensar quais as perspectivas para a
resolucdo e estratégias de longo prazo.”

Elmar Dourado, Diretor Médico.

€ uma premissa para
a boa execucao por parte do parceiro privado, em espe-
cial os fluxos de atendimento e os encaminhamentos;

Atencdo especial deve ser dada ao
A tendéncia de crescimento exponen-

cial da demanda deve ser mitigada pela acdo do po-
der publico, seja através do melhor direcionamento

para servicos de baixa complexidade ou pela previsao

de dispositivos contratuais que permitam a absor¢ao
deste excedente;

Outro fator a ser levado em conta, principalmente
no caso de cidades que sdo polos regionais, se refe-
re é preciso en-
tender seu perfil e sua procedéncia.

Referéncias

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO TOCANTINS. Investimento
em salde publica cai 64% em 11 anos no Brasil, indica estudo. 2023. Dispo-
nivel em: https://www.corentocantins.org.br/investimento-em-saude-pu-
blica-cai-64-em-11-anos-no-brasil-indica-estudo/. Acesso em: 29 mai 2024. 143




( Praticas inspiradoras

Nesta secdo, serdao apresentados mais casos de diferen-
tes territérios que contratualizaram servigos publicos
com diversas tematicas e modelos, avaliados conforme
os mesmos critérios utilizados nos casos aprofundados,
se destacam em aspectos como replicabilidade, inova-
¢do, resultados e impacto, economicidade e accountabi-
lity. Cada um desses exemplos complementares oferece
uma visdao concisa, porém demonstra a diversidade de
abordagens e a capacidade de adaptacdo das praticas de
contratualizacdo implementadas por gestores publicos
em diferentes contextos, fornecendo insights valiosos
e praticos que podem ser aplicados por outros gestores
em suas proprias localidades, com o objetivo de promo-
ver melhorias continuas na qualidade e eficiéncia dos

izacdo

servicos publicos oferecidos aos cidadaos.

—+
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Critério: Replicabilidade
Casos que se destacam pelo seu potencial em replicabilidade, possuem
atributos que podem servir de inspiracao e serem aplicados em outros
territérios. Elementos como o desenho contratual, o tipo de servico, a
capacidade técnica, as temaéticas abordadas e os resultados obtidos podem
ser exemplos a serem implementados por gestores em sua prépria gestao.

(%) CASO REPLICAVEL:

Abrigo Ponto de Onibus e Reldgios Eletronicos

Vitéria/ES

Sudeste

Servicos Urbanos

Concessao Comum

O objeto do contrato trata-se da
concessao de servicos, com outorga onerosa, para as atividades de
criacdo, confeccdo, instalacdo, supressao, alocagao, manutengao
e conservacao de abrigos em pontos de 6nibus no municipio de
Vitéria, Espirito Santo. Em termos de replicabilidade, a experiéncia
apresenta potencial para municipios de porte semelhante ao
de Vitoéria, tendo em vista o desenho relativamente simples,
que pode servir de inspira¢do a outros gestores. Nesse aspecto,
também apresenta alguns componentes inovadores, ao propor
uma abordagem holistica sobre a demanda urbana de melhoria do
transporte coletivo. Sdo inseridos alguns mecanismos no edital que
visam assegurar uma atualizacdo tecnoldgica, bem como fornecer
meios para arrecadacao de recursos através de publicidade, ainda
que regulada pelo proprio Edital.




(¥) CASO REPLICAVEL:
Centros de Artes e Esportes Unificados (CEUs)

Fortaleza/CE

Nordeste

Saude

Contrato de Gestao

Trata-se de contrato de gestdo,
celebrado via dispensa de licitagdo, para gestao de dois espagos
de cultura e lazer da cidade de Fortaleza voltados, principalmente,
a juventude da capital. Em 2018, a Prefeitura de Fortaleza,
no ambito da Coordenadoria Especial de Politicas Publicas de
Juventude, celebrou o contrato para as atividades de administragao,
manutencao e opera¢ao dos espac¢os. O modelo tem elementos para
replicabilidade, mas ndo foram encontrados todos os documentos
que orientam as atividades da OSC contratada (ndo constam os
anexos de Plano de Trabalho, Metas e Sistematica de Avaliacdo) no
portal correspondente. Ha também outro contrato da Prefeitura
com a OSC (Instituto Juventude Inovagao) para a execug¢ao do
Programa Lideranca Jovem Fortaleza.




(*) CASO REPLICAVEL:

Gestdo de Patrimoénio -
Fortes de S3ao Diogo e Santa Maria

Salvador/BA

Nordeste

Cultura

Contrato de Prestac¢ao de Servicos

O objeto do contrato trata-se de um
pregao para gestao, por meio de regime de execugdo por preco
global, de equipamentos culturais, compreendendo atividades
de administragao, limpeza e seguranca dos Fortes de Santa Maria
e de S3o Diogo, em Salvador, Bahia, por 12 meses. O desenho do
instrumento é interessante por sua simplicidade e por se tratar de
um tema que pode ser reproduzido, com adaptag¢oes, em outros
contextos. A modelagem do instrumento, apesar de ser eficiente,
tendo em vista que traz um detalhamento expressivo dos servicos
a serem executados, demanda maior estruturacdo em relagdo a
fiscalizacdo ou indicadores.




(*) CASO REPLICAVEL:

Gestao do Hospital Metropolitano
de Belo Horizonte

Belo Horizonte/MG

Sudeste

Saude

Contrato de Gestao

O objeto do contrato trata-se do
contrato de gestao entre o Hospital Metropolitano Dr. Célio de
Castro (HMDCC) e o municipio de Belo Horizonte, Minas Gerais,
celebrado em 2018. O HMDCC tem o financiamento no modelo
de orcamentacao global, ou seja, sdo repassados ao hospital os
recursos necessarios para o seu custeio e eventuais investimentos.
Em termos de replicabilidade, apesar do alto valor comprometer
essa possibilidade, o desenho do contrato o torna interessante

para outros municipios, pela sua operacionaliza¢do. Em relagdo

a inovacao, apesar de ndo ser um desenho disruptivo, apresenta
alguns elementos positivos, como os indicadores de contrato de
gestdo. Os planos operativos sdao bastante detalhados e elaborados

anualmente, com destaque para o Incentivo de Cumprimento
Institucional, que é repassado de acordo com o cumprimento das
metas. Em relacdo aos resultados, as avaliagoes tém sido muito
satisfatorias, e a execu¢do do contrato tem alcangado amplamente
as metas pactuadas. A Comissdo de Monitoramento e Avalia¢do do
Contrato é composta por uma representacdo da SMSA-BH, HMDCC e
Conselho Municipal de Saide com avaliagdes trimestrais.




(*) CASO REPLICAVEL:

Gestao do Hospital Municipal de Salvador

Salvador/BA

Nordeste

Saude

Contrato de Gestao

O objeto do contrato trata-se parceria
entre a Prefeitura de Salvador, Bahia, e Santa Casa Misericordia,
sendo o primeiro e Unico do Hospital Municipal de Salvador. O
contrato traz alguns elementos interessantes em relagao ao
seu desenho e, pelo menos até o momento, a OSC vencedora
do certame tem executado algumas a¢oes bem sucedidas
junto a populagao, como o programa “Passeios que curam”.

Em termos de replicabilidade, o desenho pode ser aproveitado
por outros municipios, pois se trata de um tema bem comum
em contratualiza¢do. Acerca da inovacgao, foram identificados
indicadores de naturezas diversas que se destacam, como os
registros quantitativos, de gestdao, desempenho, controle
social, humanizagao, entre outros. Contudo, ainda ndao foram
disponibilizados dados para mensuracao dos resultados.




(*) CASO REPLICAVEL:

Gestdo de Equipamentos Culturais -
Instituto Cuca

Fortaleza/CE

Nordeste

Esporte, Lazer, Turismo

Contrato de Gestao

O objeto do contrato trata-se da
execucao de atividades na Rede CUCA (Centros Urbanos de Cultura,
Arte, Ciéncia e Esporte), a qual consiste em trés equipamentos para

oferta de cursos de formacgdo e esportes com foco em jovens em

vulnerabilidade social, em Fortaleza, Ceara. O modelo do contrato,
firmado em 2020 e via dispensa de licitacdo, é semelhante ao
projeto Juventude Fortaleza, considerando que ambos possuem

o mesmo publico-alvo e tipo de contrato e objetivo semelhante.

A organizagdo tem sido reiteradamente contratada para gerir os
espagos e uma busca revela também contrato vigente para execugao
de um programa de monitores entre jovens.




(*) CASO REPLICAVEL:

Instituto Cultural Boa Esperanca

Belo Horizonte/MG

Sudeste

Desenvolvimento e Tecnologia

Termo de Colaboracdo ou Fomento

O objeto do contrato trata-se de a¢oes de
qualificacdo social e profissional de cidadaos no ambito do Programa
Municipal de Qualificacdo, Emprego e Renda - PMQER da Prefeitura
de Belo Horizonte, Minas Gerais. O contrato inicial Foi assinado em
dezembro de 2019, com a duracdo de 12 meses, tendo sido renovado
trés vezes. O Programa oferece cursos de capacitacdo profissional
(culinaria, servicos de beleza, entre outros) para cidadaos atendidos
pelos equipamentos de assisténcia social, e a organizacao executa
os cursos e oferta de material didatico e alimentacdo. Em termos de
replicabilidade, existem iniciativas semelhantes tanto em municipios
menores, como em cidades maiores, o que aponta margem para levar
a experiéncia para outras regioes.




(*) CASO REPLICAVEL:

Case (estadual): Museu da Lingua Portuguesa

Estado de Sao Paulo/SP

Sudeste

Cultural

Contrato de Gestao

O objeto se refere a gestao, vigente
entre 2020 e 2025, para o Museu da Lingua Portuguesa, em Sao
Paulo capital. O contrato com valor de R$ 74,5 milhoes foi firmado
com o IDBrasil Cultura, Educacdo e Esporte, OS responsavel pela
gestdo do Museu do Futebol, desde sua inaugura¢ao em setembro
de 2008, e do Museu da Lingua Portuguesa, desde julho de 2012.
O case apresenta replicabilidade para equipamentos culturais,
tanto em nivel estadual, quanto em nivel municipal. Em termos de
inovagao, a modalidade se destaca por ser adotada desde final dos
anos 2000 e por combinar repasse de recursos e captacao pela OS,
via Lei Rouanet e PROMAC, por exemplo. Em rela¢do aos resultados,
accountability e economicidade, na pagina do contrato é possivel
acessar relatorios de prestacao de contas e de atividades. No
entanto, ndo foi possivel identificar processos participativos.




(*) CASO REPLICAVEL:

Publicidade em Mobiliario Urbano

Aracaju/SE

Nordeste

Servicos Urbanos

Concessao Comum

O objeto do contrato se refere a licitacao
para a concessdo do servico de mobiliario urbano de Aracaju, Sergipe,
através da exploracdo publicitaria em reldgios e placas de ruas. A
concessao inclui, além do investimento nos equipamentos publicos,
o pagamento de uma outorga a vista que iria diretamente aos cofres
publicos. O case apresenta alto potencial de replicabilidade, pois
pode ser reproduzido por municipios portes distintos, atraindo,
inclusive, empresas de fora da regido. Por sua vez, a exploragdo
de equipamentos publicos através da publicidade tem elementos
inovadores, pois ndo se trata de um tema tipico de contratualizacdo.
Em termos de resultados, a experiéncia carece de instrumentos mais
robustos de avaliagdo, como uma avaliagao dos usuarios. Por fim,
acerca da economicidade, o valor do contrato é de R$160 mil.
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Critério: Inovacao

Elemento inovador em seus processos, seja no desenho, na governanca, na
metodologia, no formato ou em outro aspecto que se mostrou relevante
para os resultados alcancados. Esses casos demonstram experiéncias ino-
vadoras e disruptivas, onde a contratualizacdo desenhou solucdes inespe-
radas para determinadas dreas ou setores, trazendo multiplos elementos
de inovacdo. Alguns dos elementos inovadores que podem ter contribuido
para o sucesso desses casos incluem solucdes em modalidades de contra-
tos, arranjos de atores, contrapartidas, entre outros.



(*) CASO INOVADOR:
Casa Paulista - PPP de Habitacao Popular

Sao Paulo (Estado)

Sudeste

Habitacao

PPP

O objeto do contrato trata-se da
concessao, por 20 anos, da prestacao de servigos no segmento de
Habitacdo e Urbanizacao, celebrado entre a PPP Habitacional Lote
1S.A. e a Secretaria da Habitacdo do Estado. A Concessionaria
vencedora é formada pela empresa Canopus Holding S.A., com
valor de contrato de R$1.8 bilhdes por 20 anos. Em termos de
replicabilidade, a experiéncia tem potencial para ser reproduzida, em
que pesem elementos do instrumento, como a ndo delimitacdo prévia
de quais terrenos seriam utilizados, que prejudicam a avaliacdo nesse
critério. A inovacao se destaca, tendo em vista que a PPP Habitacional
no centro de Sao Paulo foi o primeiro projeto do estado de S3o Paulo
a utilizar o instrumento juridico contratual da PPP para a provisao
de moradia popular. Os resultados apontam que, em 2018, a CDHU
registrou o atendimento e execucdo consolidados de R$44,8 milhoes
- aplicados com beneficios para um total de 9.071 familias.




(*) CASO INOVADOR:

Cogestao do Presidio do Agreste

Macei6/AL

Nordeste

Seguranca Publica

Contrato de Prestacao de Servicos

O objeto do contrato trata-se de uma
experiéncia de cogestdo de um presidio de seguran¢a maxima
construido no agreste alagoano, apds sua sede inicial ser alvo de
diversos problemas, entre eles a fuga de detentos reiteradamente.
Entre os critérios de avaliacdo, o case destaca-se quanto a inovac¢ao
por conta da cogestao oferecida, em que o Estado continua a
participar do controle da unidade, mas pode ampliar os servicos
de assisténcia e controle interno, ao contratar uma empresa para
essas atividades em especificos. Essa, por sua vez, possui maior
fFlexibilidade nas contratacoes e gestdo de recursos humanos.




(*) CASO INOVADOR:

Case: Estacionamento Rotativo Pago (Zona Azul)

Sado Paulo/SP

Sudeste

Mobilidade

Concessao Comum

O objeto trata-se da concessao de
estacionamentos rotativos por R$2,3 bilhoes por 15 anos. O contrato
celebrado em 2020 prevé a manutencao e implantacdo de vagas,
sinalizacdo e venda de cartdes, com possibilidade de exploracao
de receitas acessorias mediante apresentacdo de projeto ao poder
concedente. O contrato prevé um processo de reequilibrio complexo,
com base na ampliagdo ou supressao de vagas, considerando sua
localizacdo na cidade. Ainda, permite o reajuste da tarifa anualmente
pela concessionaria, sendo que, antes da concessdo, o valor cobrado
pela CET permanecia o mesmo desde 2014. Segundo devolutivas
da Prefeitura de Sao Paulo aos questionamentos da populagao,

a principal motivag¢ao para ado¢dao do modelo era ampliar a
fiscalizagdo, atividade que a concessionaria apoiaria a partir do uso
de equipamentos de reconhecimento de placas, acionando a CET
para aplicacdo das devidas sanc¢oes. Esses fatores permitem avaliar a
experiéncia de forma positiva em termos de inovacao.




(*) CASO INOVADOR:
Case: PPP de Habitacao de Interesse Social (Lote 7)

S3do Paulo/SP

Sudeste

Habitacao

PPP

O objeto trata-se da PPP para construcao
de empreendimentos habitacionais e ndo-residenciais privados,
além de obras de infraestrutura e equipamentos publicos em Sao
Paulo. O desenho prevé que a Prefeitura disponibilize terrenos
publicos para a realizacdo das obras e as parceiras privadas possam
implantar empreendimentos de exploracdao comercial. S3o critérios
do edital a destinagao de 806 unidades de habitacdo de interesse
social a populacdo de menor renda (FR1 a FR6). O case é um projeto
de porte destacadamente robusto, tendo em vista o arranjo entre os
atores envolvidos, o municipio (via COHAB) e o Estado de S3o Paulo
(via CDHU), que firmam convénio de repasse de recursos. Trata-se
de uma solucdo bastante inovadora para a area habitacional, mas
é também um projeto de alta complexidade, pois o montante de
recursos é elevado, além de demandar grande capacidade estatal no
desenvolvimento de estudos urbanos para a modelagem dos lotes,
contratacao e gestdo da parceria.




(*) CASO INOVADOR:

Recursos para a oferta de vagas no Ensino Infantil
e Fundamental na escola Liceu Coracao De Jesus

Sado Paulo/SP

Sudeste

Educacao

Termo de Colaboracdo ou Fomento

O objeto do contrato trata do repasse de
recursos municipais da educacdo para a escola, de grande tradicao
na cidade de Sao Paulo. Em termos de inovagao, a experiéncia se
destaca por se tratar de uma instituicdo que até a contratualizacdo
era de carater privado e ameacava fechar suas portas, mesmo
circunscrita em regido de atividades comerciais estimuladas para
revitalizacdo do espaco. Além disso, busca solucionar as demandas
por vagas em educacgdo infantil e ensino fundamental na regido
central da cidade, bem como busca dinamizar a regido. Em termos
de replicabilidade, o modelo é positivo. O aspecto essencial é
verificar se ha bons parceiros privados que podem ser organizacées
fFilantropicas, confessionais ou comunitarias, dispostas a fazer a
gestdo das escolas. E é preciso também estruturar um bom sistema
de acompanhamento de resultados. Do ponto de vista financeiro, é
preciso que o governo utilize recursos proprios, podendo estimular
o parceiro privado a buscar recursos de forma independente, sempre
em carater complementar. Em termos de accountability, a experiéncia
contou com amplo processo de participacdao de diversos setores da
sociedade. Contudo, por se tratar de uma experiéncia muito recente,
a avaliacdo acerca dos resultados Fica prejudicada. Por fim, considera-
se que este é um modelo inovador, que deve ganhar espaco na
gestao publica brasileira, a medida em que a Lei 13.019/14 for mais
conhecida por parte dos gestores municipais e estaduais.




(*) CASO INOVADOR:

Case: Rede Assistencial da Supervisao
Técnica de Salde

S3do Paulo/SP

Sudeste

Saude

Contrato de Gestao

O objeto do contrato trata-se do
gerenciamento e execucdo de acoes e servicos de salde em unidade
de saude da rede assistencial de Capela do Socorro, Campo Limpo,
Itaquera, Guaianases e Cidade Tiradentes, no municipio de Sdo
Paulo. O valor do contrato chega a R$565 milhdes por 5 anos. E um
valor considerado alto que dificilmente outras cidades, sem ser
capital, conseguem reproduzir. Além disso, enseja a necessidade de
uma OS com capacidade técnica para assumir os servi¢os do SUS.
Esses fatores tornam a experiéncia pouco replicavel. Em termos de
inovacao, os contratos com as OS ja haviam sido implementados na
gestdo anterior no municipio. Porém, a novidade desse contrato é o
estabelecimento de metas e indicadores quantitativos e qualitativos
vinculados ao pagamento, além da centraliza¢do territorial para uma
OS. Por fim, de acordo com reportagem da época, o contrato trouxe
uma economia de 5% no valor dos contratos anteriores.




(%) CASO INOVADOR:
Vale Do Anhangabau

Sado Paulo/SP

Sudeste

Esporte, Lazer e Turismo

Concessao Comum

O objeto trata-se da concessao para
a ativac¢do do espago no centro de Sao Paulo, por 10 anos, com
vistas a garantir novas op¢oes de lazer, esportes, cultura, educacao,
empreendedorismo e de gastronomia na regido. Em termos de
inovacdo, um destaque é justamente ter a concessao como objetivo
a “ativacdo sociocultural” para ampliar o uso do espaco publico.
Quanto ao resultado, porém, a avaliagdo fica prejudicada, pois ndo ha
a disponibilizacdo publica de relatérios de fiscalizagao e indicadores.
Em termos de accountability, houve uma Gnica audiéncia publica
sobre o projeto em maio de 2020, realizada de forma remota por
conta da pandemia, e que nao Foi transmitida ao vivo por conta
de problemas técnicos. Além disso, o contrato foi aditado, apos a
concessao, para incluir um periodo de transicdo em que a Prefeitura
ainda seria responsavel pelo espaco. A Prefeitura de S3o Paulo
investiu cerca de R$105 milhoes em obras de qualificagdo do Vale do
Anhangabat antes de concedé-lo por R$55 milhdes. Os resultados
e gestdo do contrato, no entanto, ainda ndo sdo suficientes para
comprovar a sua economicidade.
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Critério: Economicidade

Esse principio objetiva a minimizacao dos gastos publicos, revelando uma
aplicacdo eficiente de recursos sem comprometer os padroes de qualidade
do produto ou servico oferecido, demonstrando como é possivel alcancar
eficiéncia na gestdo, otimizando recursos financeiros de maneira estratégi-
ca e responsavel, mantendo o foco na qualidade e na entrega de servicos
essenciais a populacao.



(*) ECONOMICIDADE

Gestao dos Parques da Macaxeira e Santana

Recife/PE

Nordeste

Gestdo ambiental e parques

Contrato de Gestao

O objeto do contrato trata-se de um
contrato de gestao dos parques Santana Ariano Suassuna e Urbano da
Macaxeira para o periodo de 2 anos, em Recife, Pernambuco. O edital
foi lancado em 2020 e a proposta vencedora foi a OSC IGEC. O modelo
apresenta margem de replicabilidade pela facil operacionalizacao,

a depender da atra¢ao de parceiros privados. Por fim, em termos de
economicidade, critério em que a experiéncia se destaca. Vemos que
o edital estima o valor da contratacdo em R$6,3 milhdes. No entanto,
o valor do contrato foi fechado em R$2,5 milhoes.




(*) ECONOMICIDADE

Gestao e operacao de equipamentos culturais - Opera
de Arame, Pedreira Paulo Leminski e Parque Nautico

Curitiba/PR

Sul

Cultura

Concessao Comum

O objeto do contrato trata-se da
concessao foi feita em 2012, por 25 anos, para as atividades de
gestdo e operagao dos trés espacos de cultura e lazer, situados
em Curitiba, Parana. O case é interessante em termos de
economicidade e resultados, tendo em vista a proposta impacto
e retorno importantes para a populacdo, qual seja, reformar e
garantir a operacionalizacdo de espacos relevantes de cultura,
lazer e turismo para a populagdo local. Ao atrelar a exploragdo do
local com reformas estruturantes, garante-se um servi¢o que se
fosse feito diretamente pelo poder municipal, teria dificuldades de
se sustentar ao longo do tempo. Ao mesmo tempo, a experiéncia
possui alta especificidade, sendo dificil de replicabilidade em outros
municipios com pouco potencial turistico.




(*) ECONOMICIDADE

Manutencao dos CEUs -
Centros Educacionais Unificados

Sao Paulo/SP

Sudeste

Educacao

PPP

O objeto da licitagdo trata da Parceria
Publico-Privada (PPP), na modalidade concessdao administrativa,
para as atividades de Implantagdao, Manutengao e Conservagao
de cinco Centros Educacionais Unificados (CEUs) no Municipio
de Sao Paulo. O edital, porém, ainda ndo foi contemplado para a
contratacdo da PPP. Em termos de replicabilidade, o case prevé,
para o prazo de 25 anos, valor em torno de R$2 bilhoes, algo dispare
da realidade dos demais municipios brasileiros. O critério que possui
maior potencial é a economicidade, visto que o edital prevé como

parametro uma contraprestacdo mensal de referéncia (R$6,6 mi).
Importante ressaltar que as atividades Fins dos CEUs ficam com a
Secretaria Municipal de Educa¢dao, demonstrando maior garantia de

qualidade e alinhamento com a politica publica.




(*) ECONOMICIDADE

Case: Parques Urbanos Municipais

S3o Paulo/SP

Sudeste

Gestao ambiental e parques

Concessao Comum

Em termos de replicabilidade, vemos
que ha um valor alto, com o contrato acima de R$1 bilhdo, Fator
dispare da realidade dos demais municipios. Além disso, conta
com diversos procedimentos - Fiscalizacdo, laudos e estudos - que
implicam em maiores custos operacionais. Acerca da inovacao, a
experiéncia consegue resolver um problema publico, da gestao
de grandes parques, que era um empecilho para a prefeitura,
com destaque para as contrapartidas. O ponto alto do contrato,
por sua vez, esta no critério de resultado, tendo em vista que os
Fatores de Desempenho sao muito bem desenhados, vinculados ao
pagamento da parcela variavel, com peso para analise do Estado e
do publico. Foram encontrados na internet facilmente a pesquisa
de usuarios. Este ponto corrobora o accountability, somando-se
ao contrato que foi bastante publicizado e alvo de debates. Foram
encontrados também registros de ao menos uma audiéncia antes e
apos a concessao. Por fim, em relacdo a economicidade, vemos que
o retorno ao governo é relevante, com diminuicdo dos custos de
manutencao e os riscos econémicos repassados a concessionaria.




Criterio: Resultados

Exemplos que possibilitam a identificacdo de resultados a partir de Indica-
dores de desempenho que atendem ou superam as metas estabelecidas.
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(¥) RESULTADOS

PPP de Atencdo primaria em saude

Belo Horizonte/MG

O objeto do contrato trata-se de obras e
servicos de apoio a Operacao da Rede de Atengao Primaria a Sadde.
Firmado em 2016 e com execuc¢ao iniciada em 2019, o contrato
prevé a construcao e reconstrucao de 40 Centros de Saude e de 1
Central de Material Esterilizado e Laboratério. O case é replicavel
para capitais com um ndmero razoavel de centros de saude, contudo
existe uma complexidade contratual na aferi¢ao dos valores de
repasse. E preciso um corpo burocratico minimamente capacitado
para fazer a administracdo do contrato, bem como empresa capaz de
operacionalizar tanto obras como servicos. Em relacdo a inovacao, a
experiéncia se trata do primeiro contrato de PPP desse tipo. Acerca
dos resultados, foi possivel identificar a captagdo de recursos para
expansao da rede de centros de salide, mas com uma concentracao
nos anos mais recentes. Ademais, foi identificada uma audiéncia
publica ocorrida em 2020 que trata de todos os contratos e servicos
oferecidos pela PBH Ativos. Durante a audiéncia, o presidente da
concessiondria retratou a economia de 12% nos custos de operacao,
mas seriam necessarias avaliagoes Formais disponibilizadas para a
verificacdo desse dado.




(¥) RESULTADOS

PPP para infraestrutura em Educagao

Belo Horizonte/MG

Sudeste

Educacao

PPP

O objeto do contrato trata-se da
construcdo de unidades escolares e prestagao de servigos nao
pedagdgicos pelo prazo de 20 anos, em Belo Horizonte, Minas
Gerais. O modelo é considerado um caso de sucesso, ja com um
tempo de aplicacdo para aferir resultados, e atraiu olhares de outros
municipios do Brasil e fora. O modelo se mostra como altamente
replicavel e ja foi reproduzido em outros municipios. Destaca-se
o instrumento, que é bastante detalhado e seus anexos tratam de
todos os aspectos técnicos em relacdo a PPP - embora as metas
e indicadores pudessem estar mais bem sinalizadas. Acerca da
inovacao, é a primeira PPP em educacdo em Belo Horizonte em um
formato altamente inovador para o tema - na época, foi contratada
uma consultoria para apontar a viabilidade econémica, técnica e
juridica do projeto. A parceria foi objeto de inUmeras premiacoes
por seus resultados.
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Critério: Transparéncia

A participacdo ativa dos envolvidos e a disponibilizacdo clara de informa-
cOes que garantem que os recursos sejam utilizados de maneira responsa-
vel e eficiente, além de fortalecer a confianca e o engajamento da comu-
nidade. Praticas que assegurem a transparéncia e a inclusdo, contribuindo
para uma gestdo do contrato mais aberta e eficaz.



() TRANSPARENCIA

Reforma de Unidades Basicas de Saude da Familia

Manaus/AM

O objeto do contrato trata-se de uma PPP
para reformar e construir, ao todo, 160 Unidades Basicas de Salude da
Familia em Manaus, Amazonas. Além da construc¢do, a concessionaria
também Fica responsavel pela manutencao e limpeza das unidades.
Em termos de replicabilidade, apesar de servir como referéncia
a outras capitais pelo volume de recursos e porte das empresas
necessarias para a execucao, é possivel que ndo consiga ser aplicada
em cidades menores. Quanto a inovac¢ao, a experiéncia se destaca,
pois é uma solugdo para atingir niveis de atencdo basica satisfatoérios
no municipio, de maneira sustentavel e factivel. A justificativa do
projeto é bem detalhada e reforca a possibilidade de que essa a¢ao
inove os processos de constru¢dao e manutenc¢ao de UBSs. Quanto aos
resultados, ha a comprovacgao da entrega de unidades ao longo dos
anos, mesmo que ndo sejam todas. O accountability também é critério
destacado no case, pois foi realizada audiéncia publica, consulta
publica, e todos os documentos relacionados ao processo estdo
acessiveis no portal do municipio, com um nivel de detalhamento que
chama a atengado, positivamente.




() TRANSPARENCIA

Sociedade Beneficente Filhas de Jesus

Porto Alegre/RS

Sul

Educacao

Termo de Colaboracdo ou Fomento

O objeto do contrato trata-se do repasse
de recursos municipais a uma organiza¢do social com importante
atuacdo em locais de maior vulnerabilidade no municipio de Porto

Alegre, Rio Grande do Sul. Em termos de replicabilidade o case
apresenta avaliacdo intermediaria, pois ndo sdo todas as gestoes que

conseguem executar uma parceria com a educagao infantil nesses
moldes. Em relagdo a accountability, a forma de disponibiliza¢ao
transparente dos recursos no portal da Prefeitura é um aspecto que
chama positivamente a atenc¢do. Quanto a economicidade, os valores

informados parecem ndao comprometer ou sobredimensionar o
servico executado.
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Fale com a Comunitas!
contato@comunitas.org.br

Siga nosso site e midias sociais!

@ComunitasBR
www.comunitas.org.br

www.mapadacontratualizacao.org.br









